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คํานํา 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสาํคัญของปญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545            
มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจําเปนตองอาศัยกระบวนการปฏิบัติอยางหลากหลาย               
ซึ่งประกอบดวย กระบวนการที่สําคัญ คือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู               
และกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และการนิเทศภายในมีกําหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยระบบ 
หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซึ่งกําหนดการกํากับ ติดตาม             
การจัดการศึกษาของผูบริหารไวอยางชัดเจน นอกจากนี้  เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก                   
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดกําหนดใหการนิเทศภายใน            
เปนสวนหนึ่งของเกณฑการประเมินเพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาไดตระหนักถึงความสําคัญ และนําไปปฏิบัติ
ในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและไดผลอยางเปนรูปธรรม 

การนิเทศการศึกษา เปนสิ่งจําเปนสําหรับหนวยงานทุกระดับ ดังนั้น ภารกิจที่สําคัญประการหนึ่ง
ของผูบริหารก็คือ การนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูใหมีการพัฒนาและสงเสริมการจัดการเรียนรู
ใหบรรลุวัตถุประสงค การนิเทศมีความสําคัญตอการเรียนการสอนเปนอยางยิ่ง ในบางคร้ังแมครูจะไดใชความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมตามที่วางแผนไวแลวก็ตาม อาจจะมีบางสิ่งบางอยางขาดตกบกพรอง ทาํใหการสอนขาดความสมบรูณ 
ดังนั้น หากมีบุคคลอื่นไดชี้แนะ แนะนํา ใหความชวยเหลือ ก็ยอมเกิดผลดี การนิเทศจึงเปรียบเหมือนกระจกเงา
ที่คอยสองใหเห็นภาพการสอนของครูและเปนกระบวนการที่เสริมสรางการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษา การสรางสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสม  
ในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนไดถูกตองตามจุดมุงหมายของหลักสูตรสถานศึกษา โดยเนนผูเรียนเปนสาํคญั 
และยังเปนการสรางความตระหนักใหกับครูถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณเรียนรูใหสามารถแกไขปญหาได 
และสรางขวัญกําลังใจใหกับครูผูสอนอีกดวย นอกจากนี้ ยังมุงใหเกิดความรวมมือและประสานงานกันเปนอยางดี
ภายใตระบบการบริหารงานของโรงเรียน เพื่อควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษารอบที่ 3 กลาวโดยรวมก็คือ การจัดการนิเทศ
การศึกษา ก็เพื่อหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานดานการสอนของครู การทํางานเปนทีม          
การสรางเจตคติที่ดีในการทํางาน ความรวมมือในการแกปญหา (สุรศักดิ์ ปาเฮ. 2545: 25 – 27) 

การนิเทศการศึกษา นับวามีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาครูใหสามารถจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
ใหบรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรได แตในสภาพปจจุบันมีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหไมสามารถปฏิบัติ 
การนิเทศการศึกษาไดครบถวน จึงทําใหไมสะดวกในการปฏิบัติงานนิเทศ และบุคลากรศึกษานเิทศกมนีอย  
นอกจากนี้ ในสภาพปจจุบันสถานศึกษาบางแหง มีบุคลากรสวนหนึ่งที่มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรู
ไดเปนอยางดี รวมทั้งเปนผูรูและเขาใจสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการของสถานศึกษาและชุมชน 
และมีความใกลชิดครู รูจุดเดนจุดดอยไดดีกวา ดังนั้น ระบบการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมก็คือ การนิเทศ
ภายในโรงเรียน และสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสงัด อุทรานันท (2530: 116) กลาวถึง           
ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา เดิมการนิเทศการศึกษาเปนหนาที่ของศึกษานิเทศก            
และผูบริหารการศึกษา ครูเปนผูไดรับการนิเทศ แตปจจุบันงานนิเทศการศึกษามีความสําคัญมากขึ้น 
บุคลากรในโรงเรียนตองชวยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหสูงขึ้น           
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อันเนื่องมาจากศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด จึงไมสามารถตอบสนองความตองการทางการนิเทศการศึกษา
ของโรงเรียนตางๆ ไดอยางทั่วถึง อีกทั้งยังไมรูสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของโรงเรียน          
การสนองตอบความตองการจึงเปนไปไดยาก และจากสภาพปจจุบัน บุคลากรในโรงเรียนสวนใหญมคีวามรู 
ความสามารถ มีความชํานาญเฉพาะสาขา จึงควรใชทรัพยากรเหลานี้ใหตรงความสามารถและเกิดประโยชน
สูงสุด อีกทั้งยังเปนการสรางการยอมรับซึ่งกันและกัน สวนศึกษานิเทศกจะเปนเพียงผูนิเทศติดตาม             
การดําเนินงานของผูบริหาร และคณะกรรมการนิเทศของโรงเรียน โดยใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ
ตามที่โรงเรียนขอความรวมมือ  

จากผลการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (O-Net) ประจําปการศึกษา 2554             
ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 พบวาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รวมทุกกลุมสาระการเรียนรู มีคะแนนเฉลี่ยรอยละสูงกวาระดับประเทศ (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 40.92 
ระดับประเทศ  �̅ = 40.91) เมื่อจําแนกเปนรายกลุมสาระการเรียนรู พบวามีจํานวน 3 กลุม ที่มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ
สูงกวาระดับประเทศ คือ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 48.21 
ระดับประเทศ �̅ = 47.29) กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 48.89 ระดับประเทศ              
�̅ = 48.11) และกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 44.06 ระดับประเทศ  �̅ = 43.50)   

สวนกลุมสาระการเรียนรูที่มีคะแนนเฉลี่ยรอยละต่ํากวาระดับประเทศ มีจํานวน 5 กลุม คือ            
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 29.26 ระดับประเทศ            
�̅ = 30.49) กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 42.22 
ระดับประเทศ �̅ = 42.73) กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร (ระดับเขตพื้นท่ี �̅ = 31.75 ระดับประเทศ 
�̅ = 32.08) กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 32.12 ระดับประเทศ �̅ = 32.19) 
และกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 50.86 ระดับประเทศ �̅ = 50.87)   

สําหรับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 พบวาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรวมทุกกลุมสาระการเรียนรู มีคะแนนเฉลี่ยรอยละต่ํากวาระดับประเทศ (ระดับเขตพื้นที่          
�̅ = 34.91 ระดับประเทศ �̅ = 34.95) เมื่อจําแนกเปนรายกลุมสาระการเรียนรู พบวามีจํานวน 5 กลุม  
ที่มีคะแนนเฉลี่ยรอยละสูงกวาระดับประเทศ คือ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
(ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 50.08 ระดับประเทศ �̅ = 48.72) กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ (ระดับเขตพื้นที่           
�̅ = 29.02 ระดับประเทศ �̅ = 28.54) กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา (ระดับเขตพื้นที่           
�̅ = 54.93 ระดับประเทศ �̅ = 54.61) กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม                 
(ระดับ เขตพื้นที่ �̅ = 33.54 ระดับประเทศ �̅ = 33.39) และกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย                
(ระดับเขตพื้นที ่�̅ = 41.93 ระดับประเทศ �̅ = 41.88)   

สวนกลุมสาระการเรียนรูที่มีคะแนนเฉลี่ยรอยละต่ํากวาระดับประเทศ มีจํานวน 3 กลุม คือ          
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 20.35 ระดับประเทศ                
�̅ = 21.80) กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร (ระดับเขตพื้นที่ �̅ = 21.93 ระดับประเทศ �̅ = 22.73) 
และกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร (ระดับเขตพื้นท่ี �̅ = 27.49 ระดับประเทศ �̅ = 27.90) (สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11, 2555: 10 – 13) 

ซึ่งจะเห็นไดวาโดยภาพรวมแลวผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้ งระดับเขตพื้นที่               
และระดับประเทศ มีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวารอยละ 50  

จากการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) รอบที่สอง รวมถึงผลการประเมินทบทวนระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 พบวามีโรงเรียนจํานวนหนึ่งที่มีระบบ
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การนิเทศภายในโรงเรียนที่ไมชัดเจน ทําใหการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม             
ไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร 

การนิเทศภายในโรงเรียน เปนวิธีการสําคัญอยางหนึ่งในการบริหารการศึกษาที่มีผลตอการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนใหสูงขึ้น เพราะเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูปฏิบัติงานภายในโรงเรียนสามารถปฏิบัติงาน          
ในขอบเขตที่ตนเองรับผิดชอบประสบผลสําเร็จเปนไปตามมาตรฐานและสอดคลองกับระเบียบ              
วิธีการดําเนินงานที่กําหนดไว การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนยุทธวิธีที่ผูเกี่ยวของควรหาแนวทาง
ดําเนินการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น การนิเทศภายในโรงเรียนจึงจําเปนตองพัฒนากระบวนการทํางานของผูบริหารโรงเรียน             
หรือผูที่ไดรับมอบหมายในฐานะผูนิเทศ ในการพัฒนาคุณภาพและเปลี่ยนแปลงการทํางานของครู             
และบุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อใหไดมาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในดานการเรียนของผูเรียน หากโรงเรียน            
มีระบบการนิเทศภายใน ที่เขมแข็ง มีการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม อยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ           
จนกลายเปนวัฒนธรรมองคกรอันจะสงผลใหคุณภาพของโรงเรียน ผลการเรียนรูของผูเรียนพัฒนา
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น จึงเปนหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน           
ที่จะตองรวมมือรวมใจกันดําเนินการพัฒนางานทุกดานในโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานวิชาการ          
ซึ่งเปนงานที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู การนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุตามจุดประสงคของหลกัสตูร 
ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค และมีสมรรถนะสําคัญตามที่กําหนดไวในหลักสูตร ดังนั้น             
เพื่อใหการพัฒนาสถานศึกษาใหไดมาตรฐานและคุณภาพ ผูบริหารจะตองมีความตระหนัก ในความเปนผูนํา 
ทันเหตุการณ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไดตลอดเวลา มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีการทํางานที่เนนกระบวนการกลุม 
มีการบริหารงานแบบเปนทีม มีศักยภาพ ครูจะเปนผูสงเสริมและใหโอกาสผูเรียนในการแสวงหาความรู 
คอยใหความชวยเหลือ แนะนํา แกไขปญหา และใหกําลังใจ รวมถึงการจัดบรรยากาศแหงการเรียนรู         
แกผูเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศภายใน            
จึงไดดําเนินการพัฒนารูปแบบและระบบการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อสรางความรูใหแกผูบริหาร          
และผูนิเทศของโรงเรียน โดยไดระดมความคิดจากศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน ผูบริหารการศึกษา 
จัดทําเอกสารคูมือการนิเทศภายในโรงเรียน ฉบับนี้ขึ้นเพื่อใหโรงเรียนนําไปประยุกตใชเปนแนวทาง          
ในการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน อันจะทําใหโรงเรียนมีรูปแบบและกระบวนการนิเทศภายใน          
ที่เปนระบบ ชัดเจน เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน            
ครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มขึ้น 
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หลักการและแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
กระบวนการนิเทศเปนกระบวนการหนึ่งที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

 
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
วัตถุประสงค 

1.   เพื่อใหโรงเรียนมีรูปแบบและกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผลภายในโรงเรียน 
อยางเปนระบบ มีความเขมแข็งและเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

2.   เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูใหมีคุณภาพ 
3.   เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้น 

 
เปาหมาย 

1.   โรงเรียนในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จํานวน 66 โรง   
2.   ครูทุกคนในโรงเรียนไดรับการนิเทศภายใน 
3.   ปการศึกษา 2555 ผู เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นทุกกลุมสาระการเ รียนรู           

อยางนอยรอยละ 5  
 
ประโยชนที่ไดรับ 

1.   โรงเรียนมีระบบการนิเทศภายในอยางเขมแข็ง 
2.   โรงเรียนมีความพรอมที่จะพัฒนาไปสูการเปนประชาคมอาเซี่ยน 
3.   ครูไดรับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 

สภาพปจจุบัน 
ปญหา 

และความตองการ 
คุณภาพผูเรียน 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการนิเทศ 

กระบวนการจัดกจิกรรม 
การเรียนรู 



 

 

บทที่ 2 
การนิเทศภายในโรงเรียน 

 
ความหมายของการนิเทศ 

การนิเทศ (Supervision) คือ การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การใหความรวมมือ         
และการประสานงานใหบุคคลที่ปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น 

การนิเทศสามารถนําไปใชกับงานที่ตองอาศัยผูดูแล ตรวจตรา ใหคําแนะนํา คอยชวยเหลือ 
บริการและบริหารงานเพื่อใหงานสําเร็จลุลวงไปตามวัตถุประสงคที่วางไว หากมองตามรูปศัพท 
SUPERVISION ชารี มณีศรี (2538, 14 – 15) สรุปจากศัพทภาษาอังกฤษไวนาสนใจวา  

 
Support  การสนับสนุน 

S  Share   การมีสวนรวม 
   Service   การบริการ 
 
   Unity   ความสามัคค ี
 U  Understanding  ความเขาใจ 
   Upgrade  การยกฐานะ 
 
   Planning  การวางแผน 
 P  Promotion  การเลื่อนขั้น 
   Problem-Solving การแกปญหา 
 
   Education  การศึกษาหาความรู 
 E  Experiment  การทดลอง 
   Evaluation  การวัดผล 
 
   Research  การวิจัย 
 R  Report   การรายงาน 
   Record   การบันทึก 
 
   Visiting   การเยีย่มเยยีน 
 V  Value   การรูคุณคา 
   Virtue   การมีคุณธรรม 
 
   Improvement  การปรับปรุง 
 I  Information  การใหขาวสาร 
   Inservice-trainning การฝกอบรม 
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   Objective  จุดประสงค 
         O    Observation  การสังเกต    
                               Organization  การจัดรูปงาน 
 
    Needs   ความตองการ 
 N   Negotiation  การประนีประนอม 
    Necessity  ความจําเปน 
 

จากความหมายที่ใชคําภาษาอังกฤษเรียบเรียงคําศัพทที่มีความหมายคลายคลึงใกลเคียงกัน 
ลักษณะงานการนิเทศที่ใชทั่วๆ ไป ผูทําหนาที่นิเทศจะตองมีความรู ประสบการณและเขาใจงานของงานดี 
จึงจะทําหนาที่นิเทศผูอื่นได คําศัพทดังกลาวขางตนจึงบอกถึงลักษณะงานของการนิเทศไดอยางดี        
ชารี มณีศรี (2538, 15) ไดสรุปความหมายตามที่ Plundelt ไดใหไว ดังนี้ 
 Supervise แนะนําการใชทรัพยากรมนุษยใหเกดิประโยชนสูงสดุ 
 Utilize  ใชมวลทรัพยากรทั้งที่มชีีวติและไมมีชีวติ โดยประหยัด 
 Plan  วางแผนการทํางานโดยตั้งวตัถุประสงคและการสื่อความหมายทีม่ีประสิทธิภาพ 
 Enforce ควบคุมนโยบาย กฎระเบยีบ และมาตรฐานการทํางาน 
 Relate  สรางความสัมพันธกบัเพือ่นรวมงานทั้งกลุมและบุคคล 
 Validate ดแูลใหความเปนธรรมตอผูใตบังคับบัญชา 
 Instruct  สอนกลวิธีและทักษะประสบการณ 
 Show  แสดงลกัษณะความเปนผูนํา 
 Organize จัดระบบงานและประสานการทํางาน 
 Regulate วางหลักปฏิบตัิในการทํางาน 
 
การนิเทศภายในโรงเรียน 

ในอดีตที่ผานมา การดําเนินการนิเทศการศึกษาเปนหนาที่ของบุคลากรภายนอกโรงเรียน ไดแก 
ศึกษานิเทศก ที่เขามาดําเนินการในโรงเรียนแตเพียงฝายเดียว แตในปจจุบันสภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป 
จํานวนโรงเรียนมีมากขึ้น ครู และนักเรียนมีมากขึ้น ทําใหศึกษานิเทศก ไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน       
ไดอยางทั่วถึง และไมสามารถใหบริการการนิเทศการศึกษาไดอยางครอบคลุมในภายหลังจึงตองมี            
การนิเทศการศึกษาอีกรูปแบบเกิดขึ้นคือ การนิเทศภายในโรงเรียน 

นักการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิหลายทานไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไวหลายลักษณะ
แตกตางกันไปตามวิวัฒนาการดานการศึกษา จุดมุงหมายและแนวทางการจัดการศึกษาในสมัยนั้นๆ          
ซึ่งจะนําเสนอพอเปนสังเขป ดังตอไปนี้ 

ดุสิต ทิวถนอม (2540: 4) กลาวไวในหนังสือประกอบดวยกิจกรรมการบริหารและวิธีการตางๆ       
ที่มีการจัดการอยางเปนระบบของผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน
และการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 

สุเทพ เมฆ (2540: 47) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง การชวยเหลือแนะนํา ใหการสนับสนุน 
ใหความรวมมือในการดําเนินการนิเทศ และสนับสนุนภาคปฏิบัติ ทั้งนี้ เพื่อใหการจัดการศึกษา         
ดําเนินไปอยางมีคุณภาพ 



7 

 

กิติมา ปรีดิลก (2541: 262) ซึ่งกลาววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการชี้แนะ แนะนํา        
และใหความรวมมือตอกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อใหบรรลุผลตามจุดหมาย          
ที่วางไว 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 51) ไดใหความหมายของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ คือ การสอน หรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ทั้งทางรางกาย 
สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคม ใหเต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากร         
ในโรงเรียน 

ชารี มณีศรี (2542: 22) ไดกลาวไววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอน
ใหดีขึ้น และเปนการรวมมือกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

นริศรา อุปกรณศิริการ (2542: 16) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนความรวมมือและประสานงาน
ของบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู อันจะทําให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

เยาวพา เดชะคุปต (2542: 86) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการ เปนการปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยมีจุดมุงหมายใหผูรับการนิเทศเกิดการพัฒนา มีผลใหผูเรียน
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

วัชรา เลาเรียนดี (2550: 120) กลาวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนวาเปนกระบวนการนิเทศ
การศึกษา และกิจกรรมตางๆ ที่มุงพัฒนาการเรียนการสอนที่จัดดําเนินการในโรงเรียนโดยบุคลากร            
ในโรงเรียนเปนหลัก ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน คณะครู และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวของกับการศึกษา
ในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนโดยตรง 

ฉวีวรรณ พันวัน (2552: 9) สรุปไววาการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการรวมกันทางการศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียน และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ             
และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแกผูเรียน ทําใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามจุดหมายของหลักสูตร 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนดังกลาว สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการดําเนินงานรวมกัน ระหวางบุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อการแกไข ปรับปรุง         
และพัฒนางานในวิชาชีพครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหนักเรียนไดรับการพัฒนา               
ใหมีคุณภาพตามเปาหมายการศึกษาที่กําหนดและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
 
จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ในการดํ าเนินงานนิเทศภาย ในโรงเรียนจําเปนตองมีจุดมุงหมายในการดํ าเนินงาน                    
เพราะจุดมุงหมายจะชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถมองเห็นแนวทางในการทํางาน ซึ่งจะชวยใหการนิเทศ
บรรลุผล มีนักการศึกษาไดกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 

จํารัส นองมาก (2532: 8) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนมีความมุงหมายเพื่อใหประสิทธิภาพ 
การสอนของครูเพิ่มขึ้น ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนซึ่งเปนผลจากการสั่งสอนของครูในโรงเรียนก็สูงขึ้นดวย           
ครูมีทัศนคติที่ดีตอหนวยงาน มีความพึงพอใจที่จะกระทําหนาที่ของตนใหดียิ่งๆ ขึ้นไป 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534: 9) ไดกําหนดจุดมุงหมายของ         
การนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 

1.   เปนการชวยใหครูผูสอนสามารถปรับปรุงตนเองและกิจกรรมการเรียนการสอน 
2.   สามารถพัฒนาพฤติกรรม บุคลิกภาพการสอนของครูใหดีขึ้น 
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3.   สนับสนุนความรูความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
4.   กํากับ ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
5.   สงเสริมความคิดสรางสรรคและการทํางานรวมกันเปนคณะ 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535: 264 – 265) กลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว 
ดังนี้ 

1.   เพื่อพฒันาและสงเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
2.   เพื่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.   เพื่อสํารวจ วิเคราะห วิจัย และประเมินผล เพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 
4.   เพื่อพัฒนาหลักการและสื่อการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน และเอกสาร         

ทางวิชาการใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการและจําเปนของสถานศึกษาและครู 
5.   เพื่อพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูใหมีความรู ทักษะ และประสบการณอันจําเปน        

ที่นําไปใชในการเรียนการสอน การจัดการศึกษา อีกทั้งใหครูสามารถแกปญหาได 
วไลรัตน บุญสวัสดิ์ (2538: 64) ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี ้

1.   เพื่อชวยเหลือครูในการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง 
2.   เพื่อสงเสริมใหมีการปรับปรุงหลักสูตร 
3.   เพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุงการสอนของตนใหดีขึ้น 
4.   เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญในสาขาที่มีอยูในโรงเรียนไดชวยเหลือเพื่อนครู 
5.  เพื่อสงเสริมใหคณะครูมีความสนใจในวัสดุอุปกรณการสอน 
6.   เพื่อสงเสริมใหคณะครูมีความเขาใจเกี่ยวกับเด็กนักเรียนใหดีขึ้น 
7.   เพื่อชวยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน 
8.   เพื่อสงเสริมยั่วยุใหครูรูจักประเมินผลโครงการการปฏิบัติงาน และความกาวหนา       

ในวิชาชีพของตน 
9.   เพื่อชวยใหครูประสบความสําเร็จและรูสึกมั่นคง 

 สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย ที่จะชวยเหลือ ประสานงานใหบุคลากร            
ในโรงเรียนไดปรับปรุงตนเอง ทั้งดานการสอน บุคลิกภาพ สรางขวัญและกําลังใจ ความพึงพอใจในการทํางาน 
ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และการรักษาคุณภาพการศึกษา              
ของโรงเรียน ตลอดจนการพัฒนาวิชาชีพครูใหมีความกาวหนามากยิ่งขึ้น 

 
หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
 หลักการและแนวคิดที่สําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน มีนักวิชาการและนักการศึกษา          
หลายทานไดทําการศึกษา ไวดังนี้ 

สงัด อุทรานันท (2538: 23 – 24) ไดกลาวถึง หลักการนิเทศภายในโรงเรียน วาการนิเทศการศึกษา
เปนงานในความรับผิดชอบของผูบริหารโดยตรง ทั้งนี้ ผูบริหารอาจดําเนินการดวยตนเอง หรือมอบหมาย
ใหผูอื่นดําเนินการแทน ซึ่งการนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงได จําเปนตองอาศัยความรวมมือ            
จาก 3 ฝาย คือ ฝายบริหาร ฝายนิเทศ และผูรับการนิเทศ หากขาดความรวมมือจากฝายใดฝายหนึ่ง         
การนิเทศจะไมมีโอกาสประสบความสําเร็จ ซึ่งบุคลากรในโรงเรียนจะตองตระหนักและเขาใจวาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปนการทํางานรวมกันเพื่อชวยพัฒนาเพื่อนรวมงานใหมีความรูความสามารถ                  
ในการปฏิบัติงานสูงขึ้น ทั้งนี้ ตองมีการยอมรับและใหเกียรติซึ่งกันและกัน ในสภาพความเปนจริงแลว          
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ไมมีใครที่จะมีความเชี่ยวชาญในทุกๆ ดาน ดังนั้น จึงควรจะไดแลกเปลี่ยนและถายเทความเชี่ยวชาญ 
ใหแกผูรวมงานใหมีความรูสูงขึ้น จะตองเกิดจากความจําเปนในการแกปญหา หรือสนองความตองการ         
ในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน รวมทั้งการสรางขวัญกําลังใจของผูบริหารจะมีผลโดยตรง
ตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 52 – 53) กลาวถึงหลักการนิเทศไวคลายกัน 
แตเพิ่มเติมก็คือ การนิเทศภายในโรงเรียน ผูนิเทศประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหาร          
หัวหนาหมวดวิชา ครูผูรวมนิเทศ ครูแกนนํา ดําเนินการโดยใชภาวะผูนํา ทําใหเกิดความรวมมือ ผูถูกนิเทศ
ใหความไววางใจ เต็มใจในการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลง ลงมือปฏิบัติจริง ทดลองใชเครื่องมือ             
และวิธีการที่รวมกันคิด ทั้งนี้ การดําเนินการตองเปนไปอยางมีระบบ คือ ตองกําหนดเปาหมาย 
จุดมุงหมาย การวางแผน การลงมือปฏิบัติตามแผน และประเมินผล กระบวนการนิเทศตองยืดหยุน            
ใหเหมาะสมกับสถานการณและใชหลักการปฏิบัติ เนนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่รับผิดชอบ         
มีการควบคุม กํากับ ติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิด  

เยาวภา เดชะคุปต (2542: 134 – 135) ไดกลาวถึง หลักการนิเทศภายในโรงเรียนที่ผูเกี่ยวของ 
นาจะตองยึดเปนแนวปฏิบัติ ซึ่งสรุปไดเปนขอๆ ดังนี้ 

1. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนภารกิจที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองรับผิดชอบ             
และมีสวนรวมรับรูตอความกาวหนาของครูในโรงเรียนท่ีมีผลสืบเนื่องมาจากโรงเรียน 

2. โรงเรียนตองทํางานรวมกันและใชวิธีการประชาธิปไตยกับการดําเนินงาน กลาวคือ 
มีความเคารพในเหตุผลซึ่งกันและกัน เปนความรวมมือรวมใจและใชวิธีการแกปญหาแบบวิทยาศาสตร 

3. โรงเรียนตองเริ่มตนดวยการรูสภาพปญหาที่แทจริงเสียกอน แลวจึงกําหนดแผน 
หรือแนวทางในการแกปญหานั้นๆ 

4. โรงเรียนมุงเพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไมใชการจับผิด จึงตองพยายาม
ใหบุคลากรทุกฝายเขาใจและดําเนินงานใหเปนไปตามอุดมการณ 

5. บุคลากรในโรงเรียนตองยอมรับความจริงในแงที่วาไมมีใครจะมีความสามารถ         
หรือเชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง 

6. โรงเรียนมุงเนนการสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีตอกัน 
ทําใหงานบรรลุวัตถุประสงค 

มงคล สุภกรรม (2546: 13) ไดสรุปหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไววา ตองมีวิธีการดําเนินการ       
ที่ชัดเจนและเปนขั้นตอน โดยวิธีการดําเนินการน้ัน ตองสามารถสรางความเขาใจใหเกิดขึ้นรวมกันทุกฝาย 
เพื่อจะไดพัฒนาความกาวหนาและเปนการสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค ตลอดจนความเปน
ประชาธิปไตย เพื่อใหโรงเรียนมีคุณภาพอยางชัดเจน 

ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550: 2) ไดนําเสนอหลักการของการนิเทศภายใน ดังนี้ 
1. ดําเนินการตามกระบวนการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
2. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมและรับผิดชอบ 
3. กิจกรรมการนิเทศตรงกับความตองการจําเปนในการพัฒนาครู 
4. จัดสภาพแวดลอมและแหลงวิทยาการใหเอื้อตอการดําเนินงาน 
5. สรางมนุษยสัมพันธที่ดี และเสริมสรางขวัญกําลังใจแกครู 

สรุปไดวา หลักการของการนิเทศภายในโรงเรียนก็คือ ผูนิเทศตองมีความรูความเขาใจในหลักการ
นิเทศอยางถูกตอง ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนที่ชัดเจนในกระบวนการนิเทศ กระบวนการนิเทศ          
ที่เกิดขึ้นตองเกิดจากความรวมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรียน และการนิเทศ              
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ตองเปนไปเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู และการนิเทศการศึกษาควรมีการบริหาร        
เปนกระบวนการเชิงระบบ มีการวางแผนการดําเนินงาน มีขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ถือหลักการมีสวนรวม               
ในการทํางานมีความเปนประชาธิปไตย มีการดําเนินงานอยางสรางสรรค มีการแกปญหาที่เกิดขึ้นจาก        
การเรียนการสอน สรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความผูกพันและความมั่นคงตอ            
งานอาชีพ รวมทั้งพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเองพรอมที่จะรับ
การพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 
ยุทธศาสตรการนิเทศ  

การจัดการศึกษาในสถานศึกษามุงพัฒนานักเรียนใหเปนคนดี เกง มีความสุข ทําประโยชน            
ใหสวนรวม มีคุณภาพตามเปาหมายการจัดการศึกษาของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ความสําเ ร็จในการพัฒนาคุณภาพและบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา                
และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จําเปนตองมีการนิเทศซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งในกระบวนการ
ดําเนินงานโดยมียุทธศาสตรที่สําคัญเปนหลักการในการดําเนินงานการนิเทศ คือ การมีสวนรวม         
และทํางานอยางเปนระบบ รายละเอียดดังตอไปนี้ 

ยุทธศาสตรการนิเทศ 
 
 

 
 

 
1.   การมีสวนรวม 
 การนิเทศเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศที่มีทั้งผูรวมคิด รวมทํา      

การชวยเหลือพึ่งพากันดวยปฏิสัมพันธอันดีตอกัน ใหเกียรติและจริงใจตอกัน ซึ่งการทํางานดวยหลักการ     
มีสวนรวม มีคุณลักษณะสําคัญ 5 ประการ ที่สามารถนําไปประยุกตใชในการนิเทศการศึกษา ซึ่งมีแนวทาง
ดังตอไปน้ี 

แนวทางการนิเทศแบบมสีวนรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

     
 

ยุทธศาสตรการนิเทศ 

การมีสวนรวม 

การทํางานอยางเปนระบบ 

การมีสวนรวม ลักษณะการนิเทศแบบมีสวนรวม 

1. การสรางความสัมพนัธอันดีตอกัน 
2. การสรางภาพพจนการทํางานที่ดีเลิศ 
3. กา รสร า งป จ จัยแห ง ควา ม สํา เ ร็ จ          
 ในการทํางาน 
4. การสรางศูนยรวมการปองกัน การแกไข 
 และการพัฒนางาน 
5. การสรางเครือขายการรวมคิด รวมทํา
 รับผลประโยชน และรวมเผยแพรงาน 

 การสร างความสัมพันธที่ ดีระหว าง             
ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ 

 การสรางเจตคติท่ีดีตอการนิเทศ 
 การกําหนดเปาหมาย/ผลสําเร็จรวมกัน 
 การพิจารณาบุคลากร/คณะบุคลากร

รวมรับผิดชอบ 
 การพิจารณา/หารวิธีการดําเนินงาน  

การกําหนดแนวทางการทํางานรวมกัน
เพื่อสูเปาหมายที่ตองการ 

 การหารวิธีการเสริมแรงจูงใจใหรางวัล
แกผูทํางาน 

 การกําหนดแนวทางการนิเทศภายใน 
ติดตามประเมินผลการทํางานรวมกัน 
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2.   การทํางานอยางเปนระบบ มีขั้นตอนการทํางานทีส่ําคัญ 5 ขั้นตอน คอื 
2.1 วิเคราะหปญหาตามตองการจําเปน   
2.2 วิเคราะหทางเลือกในการแกปญหา/พัฒนา  
2.3   เลือกทางเลอืกทีเ่หมาะสมและวางแผน  
2.4   ดําเนินการตามแผน  
2.5   ประเมินผลการดําเนินงาน  

 
แนวทางการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
    

 
 
 
 

       
 

  
 

 
 
 
 

ขั้นตอนการทํางานเชิงระบบ การนิเทศภายในเชิงมีระบบ 

(1)  วิเคราะหปญหา 
 ความตองการจําเปน 

(1)  การสรางความเขาใจระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

(2)  การหาความตองการจําเปนของการนิเทศภายใน 

(2)  วิเคราะหทางเลือก 
 ในการแกปญหาพฒันา 

(3)  การวางแผนการนิเทศ 

(3)  เลือกทางเลอืก 
 ที่เหมาะสมและวางแผน 

(4)  การเตรยีมการนิเทศ 

(5)  การปฏิบตักิารนิเทศ 
(4)  ดําเนินการตามแผน 

(6)  การประเมินและปรับปรุงการนิเทศ 

(7)  การรายงานการนิเทศ 

(5)  ประเมินผล 
 การดําเนินงาน 
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ยุทธศาสตรการนิเทศภายในโรงเรยีน 
การนิเทศภายในโรงเรยีน มยีุทธศาสตรในการดําเนินงาน ดังนี้ 
1.   สรางภาพปลายทางใหชดัเจน 
 ภาพปลายทาง หมายถึง สภาพความสําเร็จที่ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา             

ซึ่งตองกําหนดใหชัดเจน และใหครูทุกคนมองเห็นสภาพความสําเร็จนี้ใหตรงกัน มีความเขาใจตรงกัน 
เพื่อที่จะไดรวมมือกันพัฒนาใหมุงไปสูสภาพความสําเร็จที่กําหนดนั้น 

2.   สรางภาพงานท่ีชัดเจนตลอดแนว                
 ภาพงาน หมายถึง การกําหนดภาระงานที่จะตองวางแผนการดําเนินการใหมุงสูสภาพ

ความสําเร็จที่กําหนดไววาจะตองพัฒนาใคร ในเร่ืองใด และพัฒนาอยางไร 
 

ขอบขายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
การนิเทศภายในโรงเรียน เปนการนิเทศการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา       

ตามขอบขายและภารกิจการบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน            
ที่เปนนิติบุคคล ซึ่งอยูในความรับผิดชอบของผูบริหารโรงเรียน เพื่อใหบรรลุภารกิจของโรงเรียน       
อยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยงาน 4 ดาน ไดแก 

1.   ดานวิชาการ  
 งานดานวิชาการ เปนงานที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร

สถานศึกษา ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่กําหนดไวในหลักสูตร ไดแก 
 1.1   การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
 1.2 การนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชและการออกแบบการจัดการเรียนรู 
 1.3   การสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดทําและใชแผนการจัดการเรียนรู 
 1.4   การจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูแบบบูรณาการ และเนนทักษะการคดิ 
 1.5  การจัดหาพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 1.6   การสนับสนุนใหครูผลิตและใชสื่อการเรียนรู 
 1.7   การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 1.8   การจัดมุมหนังสือ หองสมุด และแหลงเรียนรูในสถานศึกษา 
 1.9   การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
 1.10 การสอนซอมเสริม 
 1.11 การวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา 
 1.12 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 1.13 การสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดทําแฟมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
 1.14 การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 1.15 การจัดศูนยโสตทัศนูปกรณ 
 1.16 การจัดบริการแนะแนว 
2.   ดานบริหารบุคคล   
 งานดานบริหารบุคคล เปนการจัดดําเนินการ เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรูและเขาใจหนาที ่

และความรับผิดชอบของตน การติดตามดูแลชวยเหลือใหปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหประสบความสําเร็จ
อยางมีประสิทธิภาพ สรางบรรยากาศในการทํางานใหผูรวมงานทุกคนเกิดความสํานึกในหนาที่ที่รับผิดชอบ 
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สรางความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน สงเสริมใหบุคลากรในสถานศึกษาพัฒนาตนเองใหมีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานสูงขึ้น ไดแก 

 2.1   การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
 2.2 การกําหนดความตองการ หนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากร 
 2.3 การมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบ 
 2.4   การปฐมนิเทศบุคลากรใหม 
 2.5   การจัดสวัสดิการ 
 2.6   การนิเทศ ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
 2.7   การพัฒนาบุคลากร 
 2.8   การสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาตอ 
 2.9   การประเมินผลปฏิบัติงาน 
 2.10   การพิจารณาความดีความชอบ 
 2.11   การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 2.12   งานวินัยและนิติกร 
3.   ดานบริหารทั่วไป 
 งานดานบริหารทั่วไปเปนงานที่เกี่ยวของกับระบบสํานักงาน ซึ่งมีขอกําหนดกฎเกณฑ         

และวิธีการที่แนนอน ไดแก 
 3.1   งานธุรการและสารบรรณ 
 3.2 งานทะเบียนและรายงาน 
 3.3   งานขอมูลและสารสนเทศ 
 3.4   งานจัดทําแผนปฏิบัติการและการจัดระบบการศึกษา 
 3.5   งานอาคารสถานที่ สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย 
 3.6   งานประชาสัมพันธ 
 3.7   งานสวัสดิการ 
 3.8   งานพระราชบัญญัติการศึกษา 
 3.9   งานระเบียบ กฎหมาย กฎกระทรวง และขอปฏิบัติตางๆ 
 3.10 กิจกรรม 5 ส. 
4.   ดานงบประมาณ   
 งานดานงบประมาณ เปนงานที่เกี่ยวของกับระบบการเงินและพัสดุ ไดแก 
 4.1   งานงบประมาณ 
 4.2 งานจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 
 4.3   งานจัดตั้งและการของบประมาณประจําป 
 4.4   งานเบิกจายงบประมาณ 
 4.5   งานรายงานการใชจายเงินงบประมาณประจําป 
 4.6   การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 
 4.7   การบริหารการเงิน 
 4.8   การบริหารการบัญชี 
 4.9   การบริหารงานพัสดุ 
 4.10   ระบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
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บทบาทของบุคลากรในการนิเทศ 
การสงเสริมใหกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินไปตามวัตถุประสงคและมีประสิทธิภาพ         

บทบาทของบุคลากรในการนิเทศนับวามีความสําคัญในการที่ใชบทบาทที่เหมาะสมกับพฤติกรรมการนเิทศ
แบบใด มีวิธีการนิเทศตามขั้นตอนของแตละกิจกรรมอยางไรที่จะนิเทศ 

บุคลากรการนิเทศ หมายถึง ผูบริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษาแตละแหง            
มีบทบาทและภารกิจสําคัญ ดังนี้ 

1. บทบาทในการสงเสริมและจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อใหเกิดการพัฒนา
ตนเอง สามารถดําเนินงานตามนโยบายไดถูกตอง ทําหนาที่นิเทศภายในโรงเรียนไดอยางสมบูรณ 

2.   บทบาทในการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพครู
โดยเฉพาะ การจัดการเรียนรูใหดีขึ้น สงเสริมใหมีการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ นํามาปรับใช
ใหเหมาะสมกับครูในโรงเรียน 

3.   บทบาทในการจัดประชุมอบรม มีการจัดประชุมอบรมในรูปแบบตางๆ เชน         
การประชุมปฏิบัติการ การสัมมนา อภิปรายกลุม เปนตน นอกจากนี้ ยังตองสงเสริมใหครูมีโอกาส       
เขารับการอบรมในการพัฒนาวิชาชีพ นําทักษะความรูมาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.   บทบาทในการติดตามประเมินผล ซึ่งจะชวยใหครูพัฒนาศักยภาพไดดีขึ้ น              
การประเมินเพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข ใหเกิดการพัฒนาเชิงสรางสรรค 

5.   บทบาทในการใชกลุมโรงเรียน สมาคมวิชาชีพหรือเครือขายเปนแนวทางเพื่อกอใหเกิด
ประโยชนแกครูในโรงเรียน โดยใชกลุมหรือเครือขายชวยเหลือดวยวิธีการตางๆ เชน การจัดประชุม            
ทางวิชาการ การศึกษาเอกสาร การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

6.   บทบาทในการสรางครูตนแบบในสาขาวิชาตางๆ ซึ่งจะกอใหเกิดผลในการพัฒนา           
และเปนแบบอยางแกครูทั่วไปได 

คณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง บุคลากรที่อยูในโรงเรียน เชน 
ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ครูหัวหนากลุมงาน ครูหัวหนาระดับชั้น หรือครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
รวมไปถึงครูที่มีความรูความสามารถ มีความชํานาญ/เชี่ยวชาญ และประสบการณดานวิชาการ             
มีความรับผิดชอบสูงมนุษยสัมพันธที่ดี เปนที่ยอมรับของเพื่อนครู ดังนั้น คณะกรรมการดําเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนควรประกอบดวย 

1.   โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ และขนาดกลาง 
 1.1   ผูอํานวยการ ประธาน 
 1.2   รองผูอํานวยการ   รองประธาน 
 1.3   ครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู กรรมการ 
 1.4   ครูหัวหนาระดับชั้น กรรมการ 
 1.5   ครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครู     กรรมการ 
2.   โรงเรียนขนาดเล็ก 
 1.1   ผูอํานวยการ               ประธาน 
 1.2   หัวหนางานวิชาการ   รองประธาน 
 1.3   ครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครู            กรรมการ 

บทบาทของผูนิเทศ ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร หรือผูที่ไดรับมอบหมาย ตองมีบทบาทหนาที่      
ที่แตกตางกัน เพื่อใหการนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค ดังนี้ 
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1.   กําหนดนโยบายของการนิเทศภายในโรงเรียน เชน สงเสริมใหใชกระบวนการกลุม         
ในการทํางานเพื่อใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ เปนตน 

2.   สงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และหลักสูตรหรือ        
เร่ืองสั้นๆ ที่ครูสวนใหญ มีความตองการในการพัฒนา ซึ่งจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ในหนาที่ครู ตลอดจนมีเจตคติที่ดีตอการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.  รวมประชุมวางแผนกับคณะครูในโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
4.   สนับสนุนดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ ตลอดจนขวัญและกําลังใจ 
5.   กระตุนใหครูเกิดการตื่นตัวอยูเสมอในดานวิชาการ 
6.   ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนตามแผนการนิเทศของสถานศึกษา 
7.   เปดโอกาสใหคณะครูมีสวนรวมในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และมี       

การประเมินตนเอง 
8.   สรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานดวยวิธีการตางๆ เชน ยกยองชมเชยในที่ประชมุ 

นําผลสําเร็จของการปฏิบัติงานมาแสดงใหปรากฏแกบุคคลอื่น แตงตั้งคณะทํางานตามความถนัด             
และเปดโอกาสใหแสดงความสามารถอยางเต็มที่ 

9.   ติดตามประเมินผล และพัฒนาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
แนวคิดในการปฏิบัติงานของผูนิเทศ  

ผูบริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนควรเขาใจและตระหนัก
เกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

1.   การเริ่มตนจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนในระยะแรกควรหลีกเลี่ยงกิจกรรม       
ที่ตองเผชิญหนากัน เชน การสังเกตการสอน เพราะเปนเรื่องละเอียดออน และเกิดความขัดแยงไดงาย 
ควรเลือกกิจกรรมที่สรางความคุนเคย เชน การใหคําปรึกษาหารือ การศึกษาเอกสารทางวิชาการ        
หรือการศึกษาดูงาน เมื่อครูคุนเคยกับการนิเทศภายในโรงเรียน และมีความพรอมจึงใชกิจกรรมสงัเกตการสอน 

2.   ความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ เปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหการนิเทศภายใน
โรงเรียนประสบความสําเร็จ การใชกระบวนการกลุมดําเนินงานจะทําใหไดผลดีเปนอยางมาก 

3.   กิจกรรมที่ใชในการนิเทศ ควรตอบสนองตอปญหา ซึ่งตองรวมกันพิจารณา        
อยางรอบคอบ โดยผลที่เกิดจากการแกปญหา ใหเนนการพัฒนาบุคลากรและพัฒนางาน 

4.   คณะกรรมการนิเทศ ควรศึกษาหาความรูและประสบการณ เพื่อนํามาใชในการนิเทศ
ครูในสถานศึกษา 

5.   สรางศรัทธาและความเขาใจอันดีกับผูรับการนิเทศ 
 

บทบาทของผูรับการนิเทศ 
การนิเทศภายในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จไดก็ตอเมื่อผูรับการนิเทศ จะตองใหความรวมมือ        

ในการดําเนินการนิเทศ ดังนี้   
1.   รวมกิจกรรมในการเก็บรวบรวมขอมูล และการจัดทําแผนการนิเทศภายในโรงเรียน  
2.   นําแนวทางที่ไดรับจากการนิเทศไปแกไขปญหาหรือพัฒนางาน 
3.   เสนอปญหาตอผูนิเทศ เมื่อพบปญหาระหวางการปฏิบัติงานเพื่อรวมกันหาแนวทางแกไข 
4.   ใหความรวมมือในการประเมินผลการนิเทศ 



 

บทที่ 3 
แนวทางการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
การนิเทศภายในโรงเรียน เปนงานที่ชวยพัฒนาครูในดานตางๆ เพื่อจะใชประโยชนสูงสุดจากทรัพยากร 

บุคลากรภายในโรงเรียน รวมทั้งการสรางความรวมมือและการแกไขปญหาการทํางานรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ดานวิชาการเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา บุคลากรภายในโรงเรียน         
ที่สามารถนิเทศไดนอกจากผูบริหารแลวคือ ครูที่มีประสบการณ ความรู ความชํานาญ ขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย 
จํานวนผูรับการนิเทศ เวลา และทรัพยากรอื่นๆ ในการจัดทําโครงการนิเทศนั้น ควรจะไดศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการในการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ แลวจึงนําแผนไปสูการปฏิบัติตามจุดมุงหมาย 
ที่วางไว ควรมีการประเมินผลการนิเทศเพื่อนําไปปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอน  

ในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อใหเกิดผลสําเร็จ ตองอาศัยกระบวนการนิเทศ          
และการนิเทศการศึกษา รวมถึงกิจกรรมการนิเทศหรือเทคนิควิธีการในการนิเทศ ซึ่งไดสรุปและรวบรวมไว         
เพื่อเปนประโยชนกับผูนิเทศ 4 เรื่อง ดังนี้ 

1.   กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.   เทคนิควิธีการนิเทศภายในโรงเรียน  
3.   กิจกรรมการนิเทศ 
4.   มาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

กระบวนการนิเทศ มีความเชื่อมโยงและเปนกระบวนการที่เกี่ยวพันกันกับกระบวนการนิเทศการศึกษา 
ซึ่งการดําเนินการในการนิเทศใหไดรับความสําเร็จ สิ่งสําคัญในการจัดการนิเทศการศึกษาก็คือ            
จะดําเนินการอยางไรจึงจะทําใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ไดวางไว ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
ทางการนิเทศการศึกษาเรียกไดอีกอยางหนึ่งวา “กระบวนการนิเทศ” เนื่องจากกระบวนการเปนเทคนิควิธี
ในการทํางาน ดังนั้น กระบวนการทํางานของแตละบุคคลยอมจะมีความแตกตางกันไปบาง     

นักการศึกษาไดกําหนดกระบวนการนิเทศการศึกษาไวหลายรูปแบบใหยึดเปนหลักในการปฏิบัติ 
เชน  

1.   กระบวนการนิเทศของแฮริส (Harris) แฮริส ไดกําหนดขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ
การศึกษาไว 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

 1.1   ขั้นวางแผน (Planning) ไดแก การคิด การตั้งวัตถุประสงค การคาดการณลวงหนา 
การกําหนดตารางงาน การคนหาวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน  

 1.2   ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ไดแก การตั้งเกณฑมาตรฐาน การรวบรวม
ทรัพยากรที่มีอยูทั้งคนและวัสดุอุปกรณ ความสัมพันธแตละขั้น การมอบหมายงาน การประสานงาน         
การกระจายอํานาจตามหนาที่ โครงสรางขององคการ และการพัฒนานโยบาย   

 1.3   ขั้นการนําเขาสูการปฏิบัติ (Leading) ไดแก การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล          
การเราจูงใจใหมีกําลังใจคิดริเริ่มอะไรใหมๆ การสาธิต การจูงใจ และใหคําแนะนํา การสื่อสาร การกระตุน
สงเสริมกําลังใจ การแนะนํานวัตกรรมใหมๆ และใหความสะดวกในการทํางาน  

 1.4   ขั้นการควบคุม (Controlling) ไดแก การสั่งการ การใหรางวัล การลงโทษ การใหโอกาส 
การตําหนิ การไลออก และการบังคับใหกระทําตาม  
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 1.5 ขั้นประเมินผล (Appraising) ไดแก การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการวัดผล
การปฏิบัติงาน กิจกรรมที่สําคัญ คือ พิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติวาไดผลมากนอยเพียงใด และวัดผล 
ดวยการประเมินอยางมีแบบแผน มีความเที่ยงตรง ทั้งนี้ ควรจะมีการวิจัยดวย 

 ตอมาแฮริสไดพัฒนาใหมีความสมบูรณเหมะสมกับการนิเทศมากขึ้น โดยเนนการวางแผน
ปฏิบัติงานมากกวาการควบคุมงาน ทําใหมีขั้นตอนเพิ่มขึ้นเปน 6 ขั้นตอน ดังน้ี  

 1.  ประเมินสภาพการทํางาน (Assessing) เปนกระบวนการศึกษาถึงสถานภาพตางๆ 
รวมทั้งขอมูลที่จําเปนเพื่อจะนํามาเปนตัวกําหนดถึงความตองการจําเปนเพื่อกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลง                
ซึ่งประกอบดวยงานตอไปน้ี คือ 

  1.1 วิเคราะหขอมูลโดยการศึกษาหรือพิจารณาธรรมชาติ และความสัมพันธ         
ของสิ่งตางๆ 

  1.2 สังเกตสิ่งตางๆ ดวยความรอบคอบถี่ถวน 
  1.3   ทบทวนและตรวจสอบสิ่งตางๆ ดวยความระมัดระวัง 
  1.4   วัดพฤติกรรมการทํางาน 
  1.5   เปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางาน 
 2.  จัดลําดับความสําคัญของงาน (Prioritizing) เปนกระบวนการกําหนดเปาหมาย 

จุดประสงค และกิจกรรมตางๆ ตามลําดับความสําคัญจะประกอบดวยงานตอไปนี้ คือ                  
  2.1   กําหนดเปาหมาย 
  2.2   ระบุจุดประสงคในการทํางาน 
  2.3   กําหนดทางเลือก 
  2.4   จัดลําดับความสําคัญ 
 3. ออกแบบการทํางาน (Designing) เปนกระบวนการวางแผนหรือกําหนดโครงการตางๆ 

เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบดวยงานตอไปน้ี คือ 
  3.1 จัดสายงานใหสวนประกอบตางๆ มีความสัมพันธกัน 
  3.2   หาวิธีการนําเอาทฤษฎีหรือแนวคิดไปสูการปฏิบัติ 
  3.3   เตรียมการตางๆ ใหพรอมที่จะทํางาน 
  3.4   จัดระบบการทํางาน 
  3.5   กําหนดแผนในการทํางาน 
 4.  จัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เปนกระบวนการกําหนดทรัพยากรตางๆ 

ใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางาน ซึ่งประกอบดวยงานตอไปนี้ คือ 
  4.1   กําหนดทรัพยากรท่ีตองใชตามความตองการของหนวยงานตางๆ 
  4.2   จัดสรรทรัพยากรไปใหหนวยงานตางๆ 
  4.3   กําหนดทรัพยากรท่ีจําเปนจะตองใชสําหรับจุดมุงหมายบางประการ 
  4.4   มอบหมายบุคลากรใหทํางานในแตละโครงการหรือแตละเปาหมาย 
 5.  ประสานงาน (Coordinating) เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับคน เวลา วัสดุอุปกรณ 

และสิ่งอํานวยความสะดวกทุกๆ อยาง เพื่อจะใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผลสําเร็จงานในกระบวนการ
ประสานงาน ไดแก 

  5.1 ประสานการปฏิบัติงานในฝายตางๆ ใหดําเนินงานไปดวยกันดวยความราบร่ืน 
  5.2   สรางความกลมกลืนและความพรอมเพียงกัน 
  5.3   ปรับการทํางานในสวนตางๆ ใหมีประสิทธิภาพใหมากที่สุด 
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  5.4   กําหนดเวลาในการทํางานในแตละชวง 
  5.5  สรางความสัมพันธใหเกิดขึ้น 
 6.  นําการทํางาน (Directing) เปนกระบวนการทีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิด

สภาพที่เหมาะสมอันจะสามารถบรรลุผลแหงการเปลี่ยนแปลงใหมากที่สุด ซึ่งไดแก 
  6.1   การแตงตั้งบุคลากร 
  6.2 กําหนดแนวทางหรือกฎเกณฑในการทํางาน 
  6.3   กําหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา ปริมาณหรืออัตราเร็วในการทํางาน 
  6.4   แนะนําและปฏิบัติงาน 
  6.5   ชี้แจงกระบวนการทํางาน 
  6.6   ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2548: 

41 – 43) 
2.   กระบวนการนิเทศการศึกษาของแอลเลน (Allen) (อางถึงใน สงัด อุทรานันท 2530: 76 – 79) 

ประกอบดวยกระบวนการหลัก 5 กระบวนการ ที่เรียกวา “POLCA” คือ 
 2.1 กระบวนการวางแผน (Planning Processes) เปนกระบวนการในวางแผนโดยคิดถึง        

สิ่งที่จะทําวามีอะไรบาง กําหนดแผนงานวาจะทําสิ่งไหน เมื่อไหร กําหนดจุดประสงคในการทํางาน 
คาดคะเนผลที่จะเกิดจากการทํางาน พัฒนากระบวนการทํางาน และวางแผนในการทํางาน 

 2.2 กระบวนการจัดสายงาน (Organizing Processes) เปนกระบวนการจัดสายงานหรือ
จัดบุคลากรตางๆ เพื่อทํางานตามแผนงานที่วางไว โดยกําหนดเกณฑมาตรฐานในการทํางาน ประสานงาน
กับบุคลากรตางๆ ที่จะปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากรตางๆ สําหรับการดําเนินงาน มอบหมายงานให
บุคลากรฝายตางๆ จัดใหมีการประสานงานสัมพันธกันระหวางผูทํางาน จัดทําโครงสรางในการปฏิบัติงาน 
จัดทําภาระหนาที่ของบุคลากร และพัฒนานโยบายในการทํางาน 

 2.3   กระบวนการนํา (Leading Processes) เปนกระบวนการนําบุคลากรตางๆ ใหทํางานนั้น 
ประกอบดวยการตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งตางๆ ใหคําปรึกษาแนะนํา สรางนวัตกรรมในการทํางาน ทําการสื่อสาร
เพื่อความเขาใจในคณะทํางาน สรางแรงจูงใจในการทํางาน เราความสนใจในการทํางาน อํานวยความสะดวก
ในการทํางาน ริเร่ิมการทํางาน แนะนําการทํางาน แสดงตัวอยางในการทํางาน บอกขั้นตอนการทํางาน 
และสาธิตการทํางาน 

 2.4 กระบวนการควบคุม (Controlling Processes) เปนกระบวนการในการควบคุม
ประกอบดวย การชวยแกไขการทํางานที่ไมถูกตอง การวากลาวตักเตือนในสิ่งที่ผิดพลาด การกระตุนใหทาํงาน 
การปลดคนที่ไมมีคุณภาพใหออกจากงาน การสรางกฎเกณฑในการทํางาน และการลงโทษผูกระทําผิด 

 2.5 กระบวนการประเมินผลการทํางาน (Assessing Processes) ประกอบดวย การพิจารณา
ตัดสินเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การวัดและประเมินพฤติกรรมในการทํางาน และการวิจัยผลการปฏิบัติงาน 

3.   กระบวนการนิเทศแบบ PIDRE ของสงัด อุทรานันท (อางใน วัชรา เลาเรียนดี 2550:     
25 – 26) 

 ดร. สงัด อุทรานันท ไดกลาวสรุปไววากระบวนการนิเทศการศึกษา มี 5 ขั้นตอน ในการดําเนินการ 
คือ ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) ขั้นท่ี 2 ใหความรู ความเขาใจในการทํางาน (Informing-I) 
ขั้นที่ 3 ลงมือปฏิบัติงาน (Doing-D) ขั้นที่ 4 สรางเสริมกําลังใจ (Reinforcing-R) ขั้นท่ี 5 ประเมินการนิเทศ 
(Evaluating-E)  
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กระบวนการนิเทศการศกึษา 
 
     
                              
                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากรูปแบบกระบวนการนิเทศ มีรายละเอียดในการดําเนินการอยางเปนขั้นตอนและ
ตอเนื่องกันดังนี้ คือ 

 ขั้นท่ี 1  วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เปนขั้นท่ีผูบริหารผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะทํา
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจําเปนที่จะตองมีการนิเทศ รวมทั้ง
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกดวย 

 ขั้นท่ี 2  ใหความรูในสิ่งที่จะทํา (Informing-I) เปนขั้นตอนของการใหความรูความเขาใจถึง 
สิ่งที่จะดําเนินงานวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร 
และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ ขั้นน้ีจําเปนทุกครั้งสําหรับการเริ่มการนิเทศ
ที่จัดขึ้นใหมไมวาจะเปนเรื่องใดก็ตาม และก็มีความจําเปนสําหรับงานนิเทศที่ยังไมไดผล หรือไดผล            
ไมถึงขั้นท่ีพอใจซึ่งจําเปนจะตองทําการทบทวนใหความรูในการปฏิบัติงานที่ถูกตองอีกครั้งหนึ่ง 

 ขั้นท่ี 3  การปฏิบัติงาน (Doing -D) ประกอบดวยงานใน 3 ลักษณะ คือ 
  3.1 การปฏิบัติงานของผูรับนิเทศเปนขั้นที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตาม

ความรูความสามารถที่ไดรับมาจากดําเนินการในขั้นที่ 2 
  3.2 การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ขั้นนี้ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศและ

ควบคุมคุณภาพใหงานสําเร็จออกมาทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
  3.3 การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารก็จะใหบริการสนับสนุนใน

เร่ืองวัสดุ อุปกรณ ตลอดจนเครื่องใชตางๆ ที่จะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางไดผล 
 ขั้นท่ี 4  การสรางขวัญและกําลังใจ (Reinforcing-R) ขั้นนี้เปนขั้นของการเสริมกําลังใจ          

ของผูบริหารเพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี้ อาจจะ
ดําเนินการไปพรอมๆ กันกับผูที่รับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานไดเสร็จสิ้นลงไปแลวก็ได 

ปรับปรุงแกไข 

ใหความรูใน
สิ่งที่จะทํา 

I 

(ขั้น 2) 

วางแผน 
การนิเทศ 

P 

(ขั้น 1) 

ทะนุบํารุง
ขวัญ 
R 

(ข้ัน 4) 

ประเมินผล 
E 

(ขั้น 5) 

ในกรณีที่ทําแลวไดผลดี 

ใหการนิเทศ
และควบคุม

คุณภาพ 

(ขั้น 3.2) 

ดําเนินการ
ปฏิบัติงาน 

D 

(ขั้น 3.1) 

บริการ
สนับสนุน 

(ขั้น 3.3) 

ในกรณีที่ทํายังมีคุณภาพไมถึงขั้น 

ในกรณีที่ทํายังไมไดผล 
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 ขั้นท่ี 5 ประเมินผลผลิตของการดําเนินงาน (Evaluating-E) เปนขั้นที่ผูนิเทศทําการประเมนิผล
การดําเนินการซึ่งผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบวามีปญหาหรือ
อุปสรรคอยางหนึ่งอยางใดที่ทําใหการดําเนินงานไมไดผลก็สมควรจะตองทําการปรับปรุงแกไข              
ซึ่งการปรับปรุงแกไขอาจจะทําไดโดยการใหความรูในสิ่งที่ทําใหมอีกครั้งหนึ่ง สําหรับกรณีที่ผลงานออกมา
ยังไมถึงขั้นที่พอใจ หรือดําเนินการปรับปรุงการดําเนินงานทั้งหมด สําหรับกรณีการดําเนินงานไมไดผล 
และถาหากการประเมินผล พบวาประสบผลสําเร็จตามที่ไดตั้งไวหากจะไดดําเนินการนิเทศตอไปก็สามารถ
ทําไปไดเลยโดยไมตองใหความรูในเร่ืองนั้นอีก 

 การดําเนินการนิเทศตามวัฏจักรนี้จะเปนไปอยางตอเนื่องและไมหยุดนิ่งจนกวาจะบรรลุผล
ตามจุดมุงหมายที่วางไว หรือพัฒนาผูรับการนิเทศใหเปนไปตามตองการหากบรรลุสําเร็จตามจุดมุงหมาย
แลว ตองการจะหยุดกระบวนการทํางานก็ถือวาการนิเทศไดสิ้นสุดลง หากตองการเริ่มนิเทศในสิ่งใหม 
หรือตั้งเปาหมายใหม ก็จะตองดําเนินการตั้งแตเริ่มแรกอีก ดังแสดงใหเห็นความตอเนื่องของกระบวนการ
นิเทศการศึกษาในภาพดังตอไปนี้ 

ความตอเนื่องของกระบวนการนิเทศการศกึษาในเรือ่งตางๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. กระบวนการนิเทศแบบ PDCA  
 กระบวนการนิเทศการศึกษาของหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (หนวยศึกษานิเทศก 

กรมสามัญศึกษา จังหวัดสุราษฎรธานี, 2545: 15 – 16) ไดใชกระบวนการ PDCA ในการดําเนินการ            
มีขั้นตอนของการวางแผนการนิเทศที่สําคัญ ดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1 ดําเนินการวางแผน เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ 
ประมวลสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาการศึกษา กําหนดจุดมุงหมายการนิเทศ จัดทําแผน       
การนิเทศ กําหนดเนื้อหาการนิเทศ ออกแบบการนิเทศ สื่อนิเทศ จัดเตรียมเครื่องมือนิเทศ กําหนดกรอบ
การประเมิน วิธีการติดตามและการรายงานผลการนิเทศ และขออนุมัติโครงการ งบประมาณ  

 ขั้นตอนที่ 2 ดําเนินการตามแผนนิเทศ โดยประชุมเพื่อทบทวนจุดมุงหมายการนิเทศ แบงหนาที่ 
ภารงานในการนิเทศ ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ และนิเทศตามแผนดวยรูปแบบ เทคนิค วิธีการ              
ที่กําหนด  

 ขั้นตอนที่ 3  ดําเนินการตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานวาเปนไป
ตามจุดมุงหมายหรือไม และมีสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูปฏิบัติจริง ปญหา อุปสรรค ที่เปนขอมูล
สารสนเทศที่ตองตรวจสอบดูใหม แลวปรับปรุงการนิเทศตอไป    

เรื่องที่ 1 เรื่องที่ 2 

P I D R E P I D R E P 

  

  

เรื่องที่ 3 
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 ขั้นตอนที่ 4  การนําผลการประเมินมาปรับปรุง เมื่อสิ้นสุดผลการนิเทศแตละครั้ง ควรรายงานผล
ใหผูบังคับบัญชาทราบโดยทําเปนบันทึกขอความ หรือแบบรายงานที่กําหนดไวในหัวขอประเด็นตางๆ เชน 
ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศ วันเดือนปที่นิเทศ กิจกรรมที่นิเทศ เนื้อหาสาระที่นิเทศ การประเมินผลของ          
ผูรับการนิเทศ และขอควรพัฒนา 

 กระบวนการนิเทศการศึกษา ไดใชกระบวนการ PDCA ในการดําเนินการมีขั้นตอนของ        
การวางแผนการนิเทศเปนสวนสําคัญ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           
              
 
 
  
 

 จากกรอบแนวคิดการดําเนินงานในการวางแผนการนิเทศการศึกษา กําหนดเปนขั้นตอน       
ที่นําไปใชในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

5.  กระบวนการนิเทศเชิงระบบ (System Approach) 
 สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2555: 6 – 17) ไดใช

กระบวนการเชิงระบบที่ทําใหการนิเทศบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอผลลัพธ       
ที่กําหนดอยูบนพื้นฐานหลักการความตองการเปนรูปแบบหนึ่งของการแกปญหาเชิงตรรถวิทยา                 
ซึ่งประกอบดวย สิ่งที่ปอนเขาไป (Input) กระบวนการหรือการดําเนินงาน (Process) ผลผลิตหรือการ
ประเมินผล (Output) ในการดําเนินงานนิเทศภายใน ดังนี้   

กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศกึษา 

การปฏิบัติงาน 
ตามแผน (Do)  

การวางแผน 
 (Plan) 

การนําผลการประเมิน
มาปรับปรุง (Action)  

การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Check) 

จัดระบบขอมูลสารสนเทศ 

กําหนดจุดพัฒนาการนิเทศ 

จัดทําแผนการนิเทศ 

จัดทําโครงการนิเทศ 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ปญหาการดําเนินการนิเทศ 

ความตองการในการพัฒนา 

นโยบายจากหนวยงานเจาสังกัด 

พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 

จัดทํารายงานผลการนิเทศ 

เสนอผลการนิเทศและเผยแพร 

พัฒนาตอเนื่อง 

วิเคราะหขอมูล 

เสนอผลงาน 
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 5.1 สิ่งที่ปอนเขาไป (Input) เปนขั้นตอนการเตรียมการสิ่งตางๆ ที่จําเปนตองใชใน
กระบวนการนิเทศภายใน ดังนี้  

  5.1.1 กําหนดเกณฑในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน โดยวิธีวิเคราะห
ตีความตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัดตามลําดับ กําหนดเกณฑ (ระดับ) ของพฤติกรรมขั้นต่ําที่        
บรรลุเปาหมาย  

  5.1.2  สภาพปจจุบัน อาจสรุปจากขอมูลที่มีอยู เชน ผลการเรียน หรือโดยการสราง 
เครื่องมือวัดตามประเด็นและนํามากําหนดเปนเกณฑ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตางๆ ที่เหมาะสม  

  5.1.3  ประเมินสภาพความตองการจําเปนของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบขอมูล 
สถานศึกษากับเกณฑจัดลําดับความสําคัญของปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหา  

  5.1.4  กําหนดเปาหมายเพื่อแกปญหาโดยศึกษาจากแหลงวิทยาการตางๆ ศึกษา
ขอจํากัดตางๆ เพื่อกําหนดเปนเปาหมาย (นโยบายระดับสถานศึกษา)ทั้งดานคุณภาพ/ดานปริมาณ 

  5.1.5  วางแผนการแกปญหา (หาทางเลือก) ศึกษาสภาพปญหาและศึกษาวิธีการ
แกปญหาจากแหลงตางๆ เชน จากเอกสารการศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากร การเชิญผูเชี่ยวชาญ หรือ 
การระดมพลังสมอง เพื่อหาทางเลือกและประเมินทางเลือกโดยพิจารณาจากทรัพยากรและขอจํากัดตางๆ 
และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เชน การวิจัย ผลิตสื่อการจัดอบรมใหกําหนดกิจกรรม และ                  
ทําแผนปฏิบัติการ (เขียนโครงการ) 

 5.2 กระบวนการหรือการดําเนินงาน (Process)   
  เปนการนําเอาสิ่งที่ปอนเขาไปมาจัดกระทํา เพื่อใหเกิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค          

ที่ตองการและดําเนินการตามแผน โดยการประชุมคณะทํางาน ดําเนินการนิเทศตามแผน ติดตาม             
และประเมินตามแผนที่ไดดําเนินการ 

 5.3 ผลผลิตหรือการประเมินผล (Output) 
  เปนผลที่ไดจากการกระทําในขั้นที่สอง เปนสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา        

ทั้งเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ สภาพปญหา และแนวทางการพัฒนาปรับปรุงใหมีคุณภาพ 
  การติดตามและประเมินผลไดกําหนดเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลตาม

เกณฑเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลกระบวนการและกําหนดกระบวนการในการติดตามและ
ประเมินผล 

 นอกจากนี้ กศน. ไดแบงการนิเทศเปน 2 ลักษณะ คือ การนิเทศภายนอก (External Supervision) 
และการนิเทศภายใน (Internal Supervision) ซึ่งเปนการนิเทศโดยบุคลากรที่อยูในหนวยงานเดียวกัน
เปนการมองงานและพัฒนางานโดยผูรวมปฏิบัติงานดวยกัน ซึ่งสามารถชวยแกปญหาเฉพาะหนา           
ไดทันทวงที และสามารถพัฒนางานใหดีขึ้น เพราะไดรับความชวยเหลือจากผูบริหาร ลดชองวางระหวาง
ผูบริหารและผูปฏิบัติงานได  

 กระบวนการนิเทศ มีขั้นตอนท่ีสําคัญ ดังนี ้
 1.  ศึกษาสภาพปญหาหรือศึกษาหาความจําเปนของการนิเทศ 
 2.  วางแผนการนิเทศ 
 3.  เตรียมการนิเทศ 
 4.  ปฏิบัติการนิเทศ 
 5.  ประเมินผลและปรับปรุงการนิเทศ  
 6.  รายงานผลการนิเทศ 
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 1.  การหาความตองการและความจําเปนของการนิเทศ 
  ผูบริหารหรือผูนิเทศภายในมักจะถามตนเองวาทําไมจึงตองนิเทศงานนั้นๆ เรามักจะได

คําตอบวา เพราะงานนั้นยังมีปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน หรือการจัดการเรียนการสอนยังไมมี
ประสิทธิภาพ ผูนิเทศอาจศึกษาจากรายงานการปฏิบัติงาน หรือผลการเรียนของนักศึกษา หรือจาก            
การสํารวจ ติดตาม สัมภาษณ ทําใหเราสามารถทราบวาจะวางแผนแกปญหาหรือพัฒนางานไดอยางไร 

 2.  การวางแผนการนิเทศ 
  ผลจากการศึกษาปญหาขางตน ทําใหเราตองวางแผนแกปญหาหรือพัฒนางานนั้นๆ 

โดยการวางแผนการนิเทศรวมกับผูบริหารและผูนิเทศภายใน โดยมีจุดประสงคการกําหนดแผนการทํางาน 
วิธีการ เคร่ืองมือ สื่อ การประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ การจัดสรรงบประมาณ และการประเมินผล 

  การวางแผนการนิเทศเปนการเตรียมการเพื่อปฏิบัติการนิเทศอยางมีระบบ แผนการ
นิเทศเปนแผนพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะแผนนิเทศดวยการเรียนการสอน ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย แผนนิเทศที่ดีตองประกอบดวย 

  2.1  การสํารวจสภาพปญหาและความตองการของการนิเทศ 

  2.2  การวางแผนการนิเทศ 

  2.3  สราง/เลือกเคร่ืองมือและเทคนิคการนิเทศ 

  2.4  การปฏิบัติตามแผน 

  2.5  การสรุปรายงานผลการนิเทศ 
 3.  การเตรยีมการนิเทศ 
  การเตรียมการนิเทศเพื่อสามารถปฏิบัติการนิเทศใหบรรลุเปาหมายโดยเตรียมการ

อนุมัติโครงการ งบประมาณ การประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ กําหนดเนื้อหาในการนิเทศ จัดเตรียม
เครื่องมือ/สื่อนิเทศ วิธีการนิเทศ วิธีการติดตามผลและการรายงานผลการนิเทศ 

 4.  การปฏิบัติการนิเทศ 
  ในการนิเทศเราสามารถใชหลายๆ วิธีตามความเหมาะสม แตเราก็ควรวางแผนวิธีการ

นิเทศใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่วางไว  
 5.  การประเมินผลและปรับปรุงการนิเทศ 
  เมื่อปฏิบัติการนิเทศแลวควรจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคหรือไมผลการนิเทศเปนอยางไร หากมีปญหาคงตองตรวจสอบดูใหม แลวปรับปรุงการนิเทศ 
และประเมินผลอีกคร้ัง เมื่อพอใจแลวจึงถือวาการนิเทศนั้นประสบผลสําเร็จ 

 6.  การรายงานผลการนิเทศ 
  เมื่อสิ้นสุดผลการนิเทศแตละครั้ง ควรรายงานผลใหผูบังคับบัญชาทราบ โดยทําเปน

บันทึกขอความ หรือแบบรายงาน ที่กําหนดไวในหัวขอประเด็นตางๆ เชน 
  -  ผูนิเทศ (ใครคือผูนิเทศ) 
  -  ผูรับการนิเทศ 
  -  วันเดือนปที่นิเทศ 
  -  กิจกรรมที่นิเทศ 
  -  เนื้อหาสาระท่ีนิเทศ 
  -  การประเมินผลของผูรับการนิเทศ 
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6. กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ของ ดร.วัชรา เลาเรียนดี   
 ดร.วัชรา เลาเรียนดี (2550: 27 – 28) ไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในการปรับปรุง 

และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรง ดังนี้ 
 6.1 วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ (ครูหรือคณะครู) 
 6.2 เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงพัฒนา 
 6.3 นําเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับทราบ     

และขออนุมัติการดําเนินการ 
 6.4 ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการณสอนในชั้นเรียน และความรูเกี่ยวกับวิธีสอนและนวัตกรรมใหมๆ             
ที่นาสนใจ 

 6.5 จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ที่จะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ  
เพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ 

 6.6 ดําเนินการตามแผนโดยครูและผูนิเทศ (แผนการจัดการเรียนรูและแผนการนิเทศ) 
 6.7 สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนารายงานผลสําเร็จ 
สรุปไดวา กระบวนการนิเทศภายในตองดําเนินการอยางเปนระบบ มีขั้นตอนในการดําเนินการ         

ที่ชัดเจนและตอเนื่องสัมพันธกัน โดยมีขั้นตอนที่สําคัญอยู 4 ขั้นตอน ไดแก 
1.   การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการในการนิเทศ สภาพที่เปนจริงตามตัวบงชี้

ดานตางๆ ของโรงเรียนขณะนั้น มีการศึกษาวิเคราะหขอมูลตัวบงชี้คุณภาพตางๆ ตามเกณฑมาตรฐานต่ํา 
ที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกําหนด มีการสํารวจและประเมินความตองการ         
ของครู จัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการ ตลอดจนวิเคราะหสาเหตุของปญหาและ
จัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ กําหนดทางเลือกในการแกปญหา และการดําเนินการตามความตองการ 

2.   การวางแผนการนิเทศ เปนการนําขอมูลผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา สาเหตุของปญหา 
และความตองการ มากําหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศ การวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน 
เปนขั้นตอนท่ีนําเอาทางเลือกที่จะดําเนินการมารวมกันกําหนดรายละเอียดกิจกรรม และจัดลําดับขั้นตอน
การปฏิบัติ เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.   การปฏิบัติการนิเทศ เปนการดําเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการนิเทศภายใน
โรงเรียน ในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศจะตองนําหลักการนิเทศ 
เทคนิค ทักษะ สื่อ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณและบุคลากรผูรับการนิเทศ 
เพื่อใหการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินการไปดวยความเรียบรอย ผูบริหาร และผูนเิทศ
ควรเตรียมความพรอมกอนการนิเทศแลว จึงปฏิบัติการนิเทศเพื่อเสริมแรงใหกําลังใจ รับทราบปญหา 
ความตองการของผูรับการนิเทศแลวนําปญหาความตองการน้ันมาพิจารณาหาทางชวยเหลือสนับสนุน 

4.   การประเมินผล เปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับวัตถุประสงคและเปาหมาย       
ที่วางไว มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ประเมินความคิดเพื่อทราบความพึงพอใจของผูรับการนิเทศ 
ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปรวมผลการประเมินเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุง
การปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

ดังนั้น กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน จะตองประกอบดวย การวางแผนรวมกัน การจัดทําโครงการ
ตามประเด็นปญหา และความสนใจที่จะพัฒนาการดําเนินงานตามแผน การติดตามผล หรือแนะนํา          
และการตรวจสอบประเมินผลการนิเทศ โดยไมไดมุงเนนการประเมินผลที่เกิดกับผูเรียนโดยตรง แตใหความสาํคญั
ตอผลการนิเทศที่เกิดขึ้นกับครูเปนสําคัญ แตในการนิเทศการสอนในโรงเรียนที่เปนการนิเทศที่มีเปาหมาย
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เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น มีความซับซอนมากกวา เพราะตองวิเคราะหการ
สอนของครูและการเรียนของนักเรียน มีการสังเกตการณสอนในชั้นเรียนเพื่อมุงปรับปรุงพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนของครูและผลการเรียนของนักเรียนเปนสําคัญดวย จึงควรตองมีการประเมินผลการ
เรียนรูของนักเรียน เพราะเปนตัวบงชี้หนึ่งของสมรรถภาพการสอนของครูที่มีการพัฒนาขึ้น 

 

เทคนิควิธีการนิเทศภายในโรงเรียน  
เทคนิคและวิธีการนิเทศเปนแบบแผนของการดําเนินงาน มีหลายรูปแบบที่สามารถนําไปปรับใช

ใชในโรงเรียน ดังตัวอยางตอไปนี ้
1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research-PAR) 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เปนรูปแบบของการวิจัยแบบใหมที่ประยุกตและ       

เปนการรวมเอาแนวความคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) กับการวิจัยแบบมีสวนรวม 
(Participatory Research) มาผสมผสานเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดการพัฒนาโดยใหผูที่เกี่ยวของจะตองมี
สวนรวมในการพัฒนาทุกขั้นตอน (นิตยา เงินประเสริฐศรี, 2544: 61) 

 ทวีทอง หงสวิวัฒน (2527: 8) ไดสรุปรูปแบบของการมีสวนรวมตอการดําเนินกิจกรรมหรือ
โครงการพัฒนา สามารถจําแนกออกไดเปนมิติตางๆ ประกอบดวย 

มิติแรก รวมศึกษาและวิเคราะหปญหา ซึ่งเปนการที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการศึกษา
ชุมชน วิเคราะหชุมชน คนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชนรวมกัน และมีสวนรวมในการจัดลําดับ
ความสําคัญของความตองการดวย เปนการกระตุนใหประชาชนไดเรียนรูสภาพของชุมชนวิถีชีวิต สังคม 
ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม เพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตนในการจัดทําและประกอบการพิจารณาวางแผน
งานวิจัย 

มิติที่สอง รวมวางแผน เปนการวางแผนการพัฒนาหลังจากไดขอมูลเบื้องตนของชมุชนแลว 
และนําขอมูลมาวิเคราะหรวมกันหาปญหา สาเหตุของปญหาเรียบรอยแลว ก็นํามาอภิปรายแสดงความคิดเห็น
รวมกัน เพื่อกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ การกําหนดวิธีการ และแนะแนวการดําเนินงาน 
ตลอดจนกําหนดทรัพยากรและแหลงทรัพยากรท่ีจะใชเพื่อการวิจัย 

มิติที่สาม รวมดําเนินการเปนการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินการพัฒนาหรือ 
เปนขั้นตอนปฏิบัติการตามแผนการวิจัยที่ไดวางไว ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการสรางประโยชน
ใหกับชุมชน โดยการสนับสนุนดานเงินทุน วัสดุ อุปกรณ และแรงงาน รวมทั้งการเขารวมในการบริหารงาน 
การประสานขอความชวยเหลือจากภายนอก ในกรณีที่มีความจําเปน 

มิติที่สี่ รวมรับผลประโยชน โดยประชาชนตองมีสวนรวมในการกําหนดการแจกจาย
ผลประโยชนจากกิจกรรมการวิจัยในชุมชน ในพื้นฐานที่เทาเทียมเสมอภาคกัน 

มิติที่หา เปนการมีสวนรวมติดตามประเมินผลการดําเนินงานวิจัยและผลของการพัฒนา
จากการดําเนินการไปแลววา สําเร็จตามวัตถุประสงคหรือไม มีปญหาอุปสรรคและขอจํากัดอยางไร           
เพื่อแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดทันที และนําขอผิดพลาดไปเปนบทเรียนในการดําเนินการตอไป           
การเปดโอกาสใหประชาชนหรือชาวบานที่เกี่ยวของไดมีโอกาสเขารวมกระบวนการวิจัยนั้น นับไดวา            
เปนคุณคาโดยแทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบนี้ ซึ่งกอใหเกิดรากฐานแหงความยั่งยืนของการพัฒนา 

 สุภางค จันทวานิช (2531: 24) กลาวไววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เปนการวิจัย
ที่นําแนวคิด 2 ประการ มาผสมผสานกัน คือ การปฏิบัติการ (Action Research) กับการวิจัยแบบมีสวนรวม 
(Participation) ซึ่งหมายถึง กิจกรรมที่ โครงการวิจัยจะตองดําเนินการและคําวาการมีสวนรวม 
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(Participation) อันเปนการมีสวนเกี่ยวของของทุกฝายที่เขารวมกิจกรรม ในการวิเคราะหสภาพปญหา
หรือสถานการณอันใดอันหนึ่งแลวรวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินการ จนกระทั่งสิ้นสุดการวิจัย 
โดยมีความหมายถึงวิธีการที่ใชถูกวิจัยหรือชาวบานเขามามีสวนรวมในการวิจัย เปนการเรียนรู           
จากประสบการณ โดยอาศัยการมีสวนรวมอยางแข็งขันจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับกิจกรรมวิจัย นับตั้งแต
การระบุปญหาของการดําเนินการ การชวยใหขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ตลอดจนชวยหาวิธีแกไข
ปญหาหรือสงเสริมกิจกรรมนั้นๆ 

 กมล สุดประเสริฐ (2537: 36) ไดใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไว
วา เปนการวิจัยที่จัดทําโดยผูปฏิบัติการ เพื่อนําผลการวิจัยมาใชในการแกปญหาโดยทันที และตองทําเปน
หมูคณะรวมกัน 

     การใชเทคนิคการนิเทศโดยการวิจัยแบบมีสวนรวม เปนการใหครูมีสวนรวมในการปรับปรุง 
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยมีสวนรวมในการพัฒนาทุกขั้นตอนในกิจกรรมการวิจัย ตั้งแต           
การวิเคราะหสภาพปญหา รวมในการตัดสินใจในการดําเนินการจนกระทั่งสิ้นสุดการวิจัย จากแนวคิด
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สามารถนํามาประยุกตใชกับการแกปญหาและพัฒนา           
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใหครูผูสอนมีสวนรวมในการพัฒนา ดังนี้ 

 1.1   รวมศึกษาและวิเคราะหปญหาการนิเทศ 
 1.2   รวมวางแผนการนิเทศ 
 1.3   รวมดําเนินการนิเทศ 
 1.4   รวมรับผลประโยชน 
 1.5   รวมติดตามประเมินผลการนิเทศ 
2.   COACHING TECHNIQUE 
 Coaching ใหความหมายเปนภาษาไทยไดหลายคํา บางคนใชทับศัพทไปเลยก็มีแตคําที่งาย 

คือ “การชี้แนะ” เพราะการชี้เปนการบอกทิศทางให การแนะก็เปนการเสนอแนวทางใหเดินไปสูทิศนั้น 
สวนการจะเดินไปทิศนั้นหรือจะเลือกเดินอยางใดก็ขึ้นอยูกับการตัดสินใจเลือกของผูรับการชี้แนะเปน
หลักการชี้แนะ คือ วิธีการในการพัฒนาสมรรถภาพการทํางานของบุคคลโดยเนนไปที่การทํางานใหไดตาม
เปาหมายของงานน้ัน หรือการชวยใหสามารถนําความรูความเขาใจที่มีอยูและ/หรือไดรับการฝกอบรมมา
ไปสูการปฏิบัติได   

 2.1 ความหมายของการชี้แนะ สรุปได 5 องคประกอบ ดังนี้ 
  2.1.1 มีลักษณะเปนกระบวนการ คือ ประกอบดวยวิธีการหรือเทคนิคตางๆ           

ที่วางแผนไวอยางดี ดําเนินการตามขั้นตอนจนกระทั่งบรรลุเปาหมาย  
  2.1.2   มีเปาหมายที่ตองการไปใหถึง 3 ประการ คือ การแกปญหาในการทํางาน

พัฒนาความรูทักษะหรือความสามารถในการทํางาน และการประยุกตใชทักษะหรือความรูในการทํางาน 
  2.1.3 มีลักษณะปฏิสัมพันธ ระหวางผูชี้แนะกับผูรับการชี้แนะ คือ เปนกลุมเล็กหรอื

รายบุคคล (one–on–one relationship and personal support) และใชเวลาในการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 

  2.1.4 มีหลักการพื้นฐานในการทํางาน ไดแก 
   2.1.4.1   การเรียนรูรวมกัน (Co – construction) คือ ไมมีใครรูมากกวา

ใคร จึงตองเรียนไปพรอมกัน 
   2.1.4.2   การใหคนพบวิธีการแกปญหาดวยตนเอง 
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   2.1.4.3  การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) เปนการชวยคนหาพลัง
ในตัวบุคคล เมื่อคนเจอก็คืนพลังนั้นใหเขาไป 

  2.1.5 เปนกระบวนการที่เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ กลาวคือ ในการพัฒนา
วิชาชีพตองมีความสัมพันธกับวิธีการพัฒนาอื่นๆ ลําพังการชี้แนะอยางเดียวไมอาจทําใหการดําเนินงาน
สําเร็จได 

 2.2 ความสําคัญของการชี้แนะ (Coaching Significant) 
  กระบวนการ วิธีการในการพัฒนาครู/ศึกษานิเทศกผูเขารับการฝกประจําการนั้น          

มีหลากหลายมาก ซึ่งตางมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงการสอนของผูเขารับการฝกแตกตางกันไป 
วิธีการที่ถือวามีประสิทธิภาพและชวยใหผูเขารับการฝกไดพัฒนาการสอนไดอยางยั่งยืนวิธีหนึ่ง คือ           
การชี้แนะ เนื่องจากสามารถทําใหผูเขารับการฝกเกิดความตระหนัก มีความรูความเขาใจ มีทักษะและ
สามารถนําความรูไปใชใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดซึ่งเปนเปาหมายปลายที่มุงหวังใหเกิดจากการชี้แนะ 

 2.3 หลักการของการชี้แนะ (Coaching Principles) 8 ประการสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา: Coaching Principles (เฉลิมชยั พันธุเลิศ. 2550, มนตรี ภูม,ี 2549, Moon. 2004) 

 
 

1 
การสรางความสัมพันธและความไววางใจ  

(Trust and rapport) 
 

2 
การเสริมพลังอํานาจ 
(Empowerment) 

3 
การทํางานอยางเปนระบบ 
(Systematic Approach) 

4 
การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(On -going development) 

5 
การมีเปาหมายและจุดเนนรวมกัน 

(Focusing) 

6 
การชี้แนะในบริบทโรงเรียน 

(Onsite coaching) 

7 
การชี้แนะที่นํา ไปใชไดจริง 
(Work on real content) 

8 
การทบทวนและสะทอนผล  

การทํางาน 
(After action review and 

Reflection) Coaching 
Supervision 
Technique 



28 

  ซึ่งรายละเอยีดการดําเนินการแตละขั้นตอนมีดงันี ้
  2.3.1 การสรางความสัมพันธและความไววางใจ (Trust and rapport) 
   การชี้แนะเปนเรื่องของปฏิสัมพันธระหวางผูชี้แนะกับผู เขารับการฝก

รายบุคคลหรือกลุมผูเขารับการฝก ความเชื่อถือและความไววางใจของผูเขารับการฝกที่มีตอผูชี้แนะ       
มีสวนสําคัญที่ทําใหการดําเนินการชี้แนะเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

  2.3.2 การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) 
   การชี้แนะเปนกระบวนการท่ีชวยใหผูเขารับการฝกไดคนพบพลัง หรือวิธีการ

ทํางานของตนเองเปนวิธีการที่ทําใหเกิดความยั่งยืนและผูเขารับการฝกสามารถพึ่งพาความสามารถ         
ของตนเองไดเปาหมายปลายทางของการชี้แนะ คือ การทําใหผูเขารับการฝกสามารถพัฒนาการเรียนการสอน
ไดดวยตนเอง สามารถกํากับตนเอง (Self – director) ได ในระยะแรกที่ผูเขารับการฝกยังไมสามารถทําดวยตนเองได          
เพราะยังขาดเครื่องมือ ขาดวิธีการคิด และกระบวนการทํางาน ผูชี้แนะจึงเขาไปชวยเหลือในระยะแรก 
จนกระทั่งผูเขารับการฝกไดพบวาตนเองสามารถทําไดดวยตนเอง เปนการชวยคนหาพลังที่ซอนอยู         
ในตัวผูเขารับการฝกออกมา แลวผูชี้แนะก็คือพลังนั้นใหแกผูเขารับการฝกไปใหผูเขารับการฝกไดใชพลงันัน้
ในการพัฒนางานของตนเองตอไป 

  2.3.3 การทํางานอยางเปนระบบ (Systematic approach) 
   การดําเนินการชี้อยางเปนระบบ มีขั้นตอนของกระบวนการท่ีชัดเจน ชวยให

ผูเขารับการฝกไดจัดระบบการคิด การทํางาน สามารถเรียนรูและพัฒนางานไดดียิ่งขึ้น เนื่องจากการชี้แนะ
เปนกระบวนการพัฒนาวิชาชีพที่ตอเน่ือง ในระยะแรกผูเขารับการฝกอาจไมคุนเคยกับวิธีการเหลานี้มาก
นักทําใหผูชี้แนะจําเปนตองออกแบบกระบวนการอยางเปนระบบ ที่ชวยใหผูเขารับการฝกไดเรียนรูไดดวย
ตนเอง 

  2.3.4 การพัฒนาที่ตอเนื่อง (On-going development) 
   การชี้แนะเพื่อใหเกิดการเรียนรู และพัฒนาการเรียนการสอนได ใชเวลานาน

ในการทําความเขาใจและฝกปฏิบัติใหเกิดเผลตามเปาหมาย การดําเนินการชี้แนะจึงเปนการพัฒนาที่มี
ความตอเนื่องยาวนาน ตราบเทาที่มีความรูใหมทางการสอนเกิดขึ้นมากมาย และมีประเด็นทางการสอน       
ที่ตองทําความเขาใจและนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน การดําเนินการชี้แนะก็ยังคงดําเนินการ
คูขนานไปกับการจัดการเรียนการสอน จนดูเหมือนเปนงานที่ไมอาจเรงรอนใหเกิดผลในเวลาอันสั้นได        
จึงเปนงานที่ตองคอยเปนคอยไป 

  2.3.5 การชี้แนะแบบมีเปาหมายหรือจุดเนนรวมกัน (Focusing) 
   ในโลกของการพัฒนาบุคลากรผูเขารับการฝกใหสมารถจัดการเรียนการสอน

ไดนั้น มีเรื่องราวที่ตองปรับปรุงและพัฒนามากมายหลายจุด ดังนั้น หลักวิชาการพี่เลี้ยงจึงตองตกลง
รวมกันกับคุณผู เขารับการฝกวาเปาหมายสุดทายที่ตองการใหเกิด คืออะไร แลวรวมกันวางแผน 
วางเปาหมายยอยๆ เพื่อไปสูจุดหมายนั้น กลาวคือ การกําหนดประเด็นชี้แนะรวมกันการกําหนดบทบาท
ใครคือผูชี้แนะใคร 

  2.3.6 การชี้แนะในบริบทในโรงเรียน (Onsite coaching)   
   การปฏิบัติการชี้แนะมีวัตถุประสงค เพื่อชวยใหผูเขารับการฝกสามารถ       

นําความรู ทักษะการสอนที่มีอยูไปใชในการจัดการเรียนการสอน การประยุกตใชความรูและทักษะที่ดี
เกิดขึ้นในสภาพการทํางานจริง การดําเนินการชี้แนะจึงควรเกิดขึ้นในการทํางานในบริบทของโรงเรียน        
การดําเนินการชี้แนะเปนการทํางานเชิงลึก เขมขน เปนการชวยใหผูเขารับการฝกเคลื่อนจากความรู         
ความเขาใจในการสอนแบบผิวเผิน (Surface approach) เปนการทําความเขาใจที่ลึกซึ้งมากขึ้น 
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(Deepapproach) (Moon, 2004) โดยอาศัยกระบวนการลงมือปฏิบัติ  ลงมือทํางาน การชี้แนะ                
จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่ตองเขาไปทํางานรวมกับผูเขารับการฝกในโรงเรียน 

  2.3.7 การชี้แนะที่นําไปใชไดจริง (Work on real content) 
   การชี้แนะในประเด็นหรือเนื้อหาสาระที่เปนรูปธรรม (being concrete)            

มีลักษณะเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได ปฏิบัติไดจริง ชวยใหผูเขารับการฝกสามารถปรับปรุงหรือ
พัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น การที่ผูชี้แนะเปนบุคคลภายนอกโรงเรียน            
จึงมีขอจํากัดตรงที่ไมสามารถอยูกับผูเขารับการฝกไดตลอดเวลา การพบปะผูเขารับการฝกในแตละครั้ง         
จึงมีคุณคามาก ดังนั้น จึงควรใชเวลาที่มีจํากัดนั้นใหเกิดประโยชนสูงสุด การชี้แนะแตละครั้งจึงเนนไปที่
การนําความรูหรือทักษะไปใชไดจริง ไดแนวปฏิบัติที่เปนรูปธรรมและเปนขั้นตอน ไมเสียเวลาไปกับ           
การอภิปรายหรือพูดคุยกันเชิงทฤษฎี (Kninght, 2004) 

  2.3.8 การทบทวนและสะทอนผลการดําเนินงาน (After action review and reflection) 
   การสะทอนผลการทํางาน (Reflection) เปนวิธีการที่ชวยใหผูเขารับการฝก

ไดคิดทบทวนการทํางานที่ผานมา สรุปเปนแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนคร้ังตอไป การชี้แนะ       
จึงใชการสะทอนผลการทํางานน้ีเปนเคร่ืองมือสําคัญในการเรียนรูจนไดอีกชื่อหนึ่งวา “การชี้แนะแบบมอง
ยอนสะทอนผลการทํางาน” (Reflective coaching) การชี้แนะชวยใหบุคคลไดสะทอนความสามารถ       
ของตนเพื่อหาจุดที่ตองการความชวยเหลือ เปนการชวยเหลือรายบุคคลในการนาความรูไปใชใน           
การทํางานและพัฒนาความสามารถของตน ไมใชการสอนสิ่งใหม จุดพื้นฐานของการชี้แนะอยูบนพื้นฐาน
ของความรูหรือทักษะที่มีอยูแลว (เฉลิมชัย พันธุเลิศ. 2550, มนตรี ภูมี, 2549, Moon. 2004) 

 2.4 กระบวนการชี้แนะ (Coaching Process) 
  กระบวนการชี้แนะเปนกระบวนการที่ชวยใหบุคคลได รูจักชวย เหลือตนเอง         

(Coaching is a process of helping people to help themselves) มีนักการศึกษานําเสนอกระบวนการชี้แนะ
ที่หลากหลาย เนื่องจากการชี้แนะมีกระบวนการเฉพาะ ไดแก การชี้แนะทางปญญา (Cognitive coaching) 
การชี้แนะการสอน (Instructional coaching) เพื่อนชี้แนะ (Peer coaching) ซึ่งการชี้แนะตางๆ               
มีรายละเอียดคอนมากไมอาจนําเสนอในบทความนี้ไดทั้งหมด อยางไรก็ตามกระบวนการชี้แนะโดยทั่วไป 
มีขั้นตอนของกระบวนการ ดังนี ้

  2.4.1 ขั้นกอนการชี้แนะ (Pre – coaching) 
   กอนดําเนินการชี้แนะ มีการตกลงรวมกันเกี่ยวกับประเด็นหรือจุดเนน           

ที่ตองการชี้แนะรวมกัน เนื่องจากการดําเนินการชี้แนะเนนไปที่การเชื่อมโยงความรูไปสูการปฏิบัติจริง   
เปนการทํางานเชิงลึก (Deep approach) ดังนั้นประเด็นที่ชี้แนะจึงเปนจุดเล็กๆ แตเขมขน ชวยใหเขาใจ
อยางลึกซึ้งแจมแจง ชวยคลี่ปมบางประการใหเกิดผลในการปฏิบัติไดจริง ในกรณีการสอนกระบวนการคิด
มีประเด็นมากมายที่ตองชวยกันขยับขับเคลื่อนไปทีละประเด็น เชน การใชคําถามกระตุนคิด การใชกิจกรรม
ที่ชวยใหคิดไดอยางหลากหลาย การใชผังกราฟฟก (Graphic Organizer) การใชผังมโนทัศน (Mind Mapping)  
มาใชในการนําเสนอความคิด การชวยใหนักเรียนอธิบายกระบวนการคิดกระบวนการทํางานของตนเอง 
ซึ่งในประเด็นเหลานี้ก็ยังมีประเด็นยอยๆ ที่ซอนอยูมากมาย ทั้งผูชี้แนะและคุณผูเขารับการฝกแตละคน         
ก็ตองวางแผนรวมกันวาในแตละคร้ังที่ดําเนินการชี้แนะนั้น จะชี้แนะลงลึกเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง          
เปนพิเศษ 

  2.4.2 ขั้นการชี้แนะ (Coaching) 
   ในขั้นของการชี้แนะประกอบดวยขั้นตอนยอย 3 ขั้น คือ 
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   2.4.2.1   การศึกษาตนทุนเดิม เปนขั้นที่ผูชี้แนะพยายามทําความเขาใจ       
วิธีคิด วิธีการทํางานและผลที่เกิดขึ้นจากการทํางานของคุณผูเขารับการฝกวาอยูในระดับใด เพื่อเปนขอมลู
ในการตอยอดประสบการณในระดับที่เหมาะสมกับผูเขารับการฝกแตละคน ซึ่งในขั้นน้ีอาจใชวิธีการตางๆ 
กันไปตามสถานการณ ไดแก 

    1) การใหผูเขารับการฝกบอกเลา อธิบายวิธีการทํางานและผลที่
เกิดขึ้น 

    2) การพิจารณารอยรอยการทํางานรวมกัน เชน แผนการสอน 
ชิ้นงานของนักเรียน 

    3) การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
   2.4.2.2 การใหคุณผูเขารับการฝกประเมินการทํางานของตนเอง เปนขั้นที่

ชวยใหผูเขารับการฝกไดทบทวนการทํางานที่ผานมาของตนเอง โดยใชตัวอยางที่เปนรูปธรรมที่ผานมา 
ไดแกการสอนที่เพิ่งจบไปแลว ชิ้นงานที่นักเรียนเพิ่งทําเสร็จเมื่อสักครูมาใชประกอบการประเมิน ขั้นตอนน้ี
เปนขั้นหนึ่งที่พบวา ผูเขารับการฝกไมไดตระหนักรูในสิ่งที่ตนเองสอนหรือกระทําลงไปนัก แตการที่จัดใหมี
โอกาสได “นึกยอนและสะทอนผลการทํางาน” ชวยใหผูเขารับการฝกไดทบทวนและไตรตรองวาตนเองได
ใชความรู ความเขาใจไปสูการปฏิบัติอยางไร มีอุปสรรคปญหาใดเกิดขึ้นบาง คําถามที่มักใชกันในขั้นนี้มี 
คําถามหลัก คือ อะไรที่ทําไดดี มีวิธีการอ่ืนอีกหรือไม/กระทําอยางเต็มที่หรือยังจะใหดีกวานี้ถามีจุดออน
อะไรที่พบเห็นครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการสอนหรือไมเพียงใด มีมิติอื่นอีกหรือไม ฯลฯ 

   2.4.2.3 ขั้นตอยอดประสบการณ เปนขั้นที่ผูชี้แนะมีขอมูลจากการ
สังเกตการณทํางานและฟงผูเขารับการฝกอธิบายความคิดของตนเอง แลวจึงลงมือตอยอดประสบการณใน
เร่ืองเฉพาะน้ันเพิ่มเติมซึ่งผูชี้แนะตองอาศัยปฏิภาณในการวินิจฉัยใหไดวาคุณผูเขารับการฝกตองการความ
ชวยเหลือในเรื่องใด หากไมแนใจก็อาจใชวิธีการสอบถามขอขอมูลเพิ่มเติมในขั้นตอยอดประสบการณมักมี
การดําเนินการใน 2 ลักษณะ คือ 

    1) เมื่อพบวาคุณผูเขารับการฝกมีความเขาใจที่ผิดพลาดบาง
ประการ หรือมีปญหาก็จําเปน ตองแกไข ปรับความรูความเขาใจใหถูกตองและชวยเหลือในการแกไข
ปญหา 

    2) เมื่อพบวาคุณผูเขารับการฝกเขาใจหลักการสอนดีแตยังขาด
ประสบการณในการออกแบบการเรียนการสอน ก็จําเปนตองเพิ่มเติมความรูแบงปนประสบการณ 

  2.4.3 ขั้นสรุปผลการชี้แนะ (Post – coaching) 
   เปนขั้นตอนที่ผูชี้แนะเปดโอกาสใหคุณผูเขารับการฝกไดสรุปผลการชี้แนะ

เพื่อใหไดหลักการสําคัญไปปรับการเรียนการสอนของตนเองตอไป มีการวางแผนที่จะกลับมาชี้แนะรวมกนั                
อีกครั้งวาความรู ความเขาใจอันใหมที่ไดรับการชี้แนะครั้งนี้ จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไปถึงการ
ตกลงรวมกันเรื่องใหความชวยเหลืออื่นๆ เชน หาเอกสารมาใหศึกษาประสานงานกับบุคคลอื่นๆ แนะนํา
แหลงเรียนรูเพิ่มเติม 

   การใชเครื่องมือหรือรูปแบบการใชภาษาในการชี้แนะมี 2 มิติ คือ มิติของ
การผลักดัน (Push) และมิติของการฉุดดึง (Pull) การมีระดับของการผลักดันอยางสุดขั้ว คือ การบอก
ความรู (Telling) ไปจนถึงระดับการฉุดดึงสูงสุด คือ การรับฟง ( Listening) ทั้งนี้ วิธีการเหลานี้เปนการ
ชวยใหผูเขารับการฝกไดพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองไดทั้งสิ้น แตหากมีจุดเดนและจุดดอย
ของแตละวิธีแตกตางกันไป ศึกษานิเทศกผูมีบทบาทและภารกิจเปนผูชี้แนะจึงเลือกใชใหเหมาะสมกับ



31 

สถานการณตางๆ และผูเขารับการฝกแตละคน มีขอเตือนใจวาหากใชมิติของการผลักดันไดแก การบอก 
การอธิบาย การสอน การสาธิต การแนะนา เพียงดานเดียว ไมถือวาเปนการชี้แนะที่แทจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ที่มา: เครื่องมอื/วิธีการชีแ้นะ (Costa&Garmston, 2002) 
 
 2.5 กลวิธีการชีแ้นะ (Coaching Techniques) 
  กลวิธีในการชี้แนะเปนความรูเชิงปฏิบัติ (Practical knowledge) ที่ผูชี้แนะไดคนพบ

ในการลงมือปฏิบัติการชี้แนะกับผูเขารับการฝกในสถานการณการทํางานจริง แลวเก็บเปนกลวธิเีฉพาะของ
ตนไวใชในการดําเนินการชี้แนะของตนเอง หากผูชี้แนะไดมีเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ การใชกลวิธีใน
การชี้แนะเหลานี้อยางตอเนื่อง ก็จะชวยขยายประสบการณการชี้แนะใหกวางขวางเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสามารถ
สรุปกลวิธีการชี้แนะได ดังนี ้

  2.5.1 กลวิธีจับถูก ไมจับผิด  
   การชี้แนะเนนไปที่การชวย ผูเขารับการฝกมองหาวาทําสิ่งใดไดดี ถูกตอง

เหมาะสมแลวแมจะเปนเร่ืองเล็กนอยก็ตาม เปนวิธีการที่ชวยใหผูเขารับการฝกไมรูสึกอึดอัด เวลามผีูชีแ้นะ
มาทํางานดวยการจับถูก ทําใหผูเขารับการฝกไดเห็นคุณคาในตนเอง และฮึกเหิมที่จะพัฒนางานการเรียน
การสอนของตนเองตอไป 

  2.5.2 กลวิธีปญหาของใคร คนนั้นก็ตองแก 
   ผูเขารับการฝกมีแนวโนมพึ่งพาผูชี้แนะใหแกไขปญหาให ซึ่งหากผูชี้แนะตก

หลุมพรางอันน้ีก็ตองคอยแกปญหาใหผูเขารับการฝกอยูร่ําไป การชี้แนะที่ดีจึงไมรับปญหาของผูเขารับการ
ฝกเขามาแกไขเสียเอง แตพยายามชวยเหลือใหผูเขารับการฝกคนพบวิธีการแกปญหาดวยตนเอง 

  2.5.3 กลวิธีชมสองอยาง ชี้จุดบกพรองหนึ่งอยาง 
  หากจําเปนตองชี้ใหเห็นจุดบกพรองในการทํางานก็ตองใชตอเมื่อผูเขารับการฝกและผู

ชี้แนะคุนเคย ไววางใจกันพอสมควร ทั้งผูเขารับการฝกยินดีรับฟงขอบกพรองของตนเอง อยางไรก็ดี             
ผูชี้แนะตองยึดหลักไม “ติ” มากกวา “ชม” จึงตองยึดหลักวาใหชมในประเด็นที่ทําไดดีอยางนอย 2 เรื่อง 
และชี้ขอบกพรองเพื่อใหปรับปรุงเพียงประเด็นเดียวเทานั้น 

 
 

ฉุดดึงคร ู

เครื่องมอื 
 การรับฟง 
 การทาทายใหทํางาน 
การถามคําถามปลายเปด 
 การใหขอมูลปอนกลับ 

การแนะนํา 
การสอน 

 การบอก 

ผูชี้แนะ 

ผลกัดัน 
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  2.5.4 กลวิธีการถามไมตองหวังคําตอบ  
   การถามคําถามของผูชี้แนะ ชวยใหผูรับการฝกพิจารณาอยางรอบดานมาก

ขึ้น แบบอยางของคําถามเหลานี้ชวยใหคุณผูเขารับการฝกเก็บไวถามตนเองได ดังนั้นในบางคําถามตอง
อาศัยเวลาในการคิดพิจารณาก็อาจเปน “คําถามฝากใหคิด” ไมจําเปนตองบังคับ ใหตองตอบใหไดใน
ขณะนั้น 

  2.5.5 กลวิธีใหการบาน ตองตามมาตรวจ  
   หลังจากเสร็จสิ้นการชี้แนะในแตละคร้ัง จําเปนที่จะตองวางแผนรวมกัน

สําหรับการชี้แนะในคร้ังตอไป ผูเขารับการฝกตองนําบทเรียนท่ีไดครั้งนี้ไปปรับปรุงการสอนของตนเองเปน
เหมือนการใหการบานไว แลวก็กลับมาตรวจดูวาสามารถปรับปรุงไดดีเพียงใด เพื่อหาทางชี้แนะตอไป 
ไมใหการบานแตใหการทํางานในชั้นเรียน/โรงเรียน (Seatwork/Authentic Performance) ที่ผูเขารับ
การฝกมีโอกาสไดพบเห็นพฤติกรรมการทํางานความตั้งใจมุงมั่น (AQ) ตามศักยภาพและการบริหาร
อารมณของนักเรียน (EQ) 

  2.5.6 กลวิธีถาจะบอก ตองมีทางเลือก  
   การบอกวิธีการแกปญหาใหแกผูเขารับการฝกใชในสถานการณที่มีเวลาจํากดั 

หรือในกรณีที่ผูเขารับการฝกมีความเขาใจคลาดเคลื่อนบางประการ ผูชี้แนะอาจเลือกใชวิธีการบอกหรือสัง่
ใหทํา อยางไรก็ตามในวิธีที่บอกหรือสั่งนั้น ควรมีอยางนอย 2 ทางเลือก เพื่อใหผูเขารับการฝกสามารถด
สินใจเลือกปฏิบัติใหเหมาะสมกับสภาพที่เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด 

  2.5.7 กลวิธีแกลงทําเปนไมรู  
   ผูชี้แนะอาจทําบทบาทของผูที่ไมรู ไมเขาใจ ใหผูเขารับการฝกชวยอธิบาย

หรือใหคําแนะนํา ก็จะชวยพัฒนาความสามารถของผูเขารับการฝกไดดีทีเดียว 
  2.5.8 กลวิธีอดทนฟงใหถึงที่สุด 
   ในบางกรณีที่ผูเขารับการฝก อาจมีเรื่องมากมายที่อยากบอกเลาใหผูชี้แนะ

ฟงหลายเร่ืองอาจไมเขาทา หากแตผูชี้แนะสามารถอดทนฟง โดยไมตัดบทหรือแทรกแซง ก็จะไดเขาใจ
ความคิดของผูเขารับการฝกมากขึ้น บางทีผูเขารับการฝกก็อาจไดคิดทบทวนในสิ่งที่ตนเองพูดมาไดบาง 

  2.5.9 กลวิธีเราเรียนรูรวมกัน  
   ผูชี้แนะไมจําเปนตองรูไปเสียทุกเร่ือง ผูชี้แนะไมจําเปนตองเกงกวาผูเขารับ

การฝกแตถือวาทั้งผูชี้แนะและผูเขารับการฝกสามารถเรียนรูจากกันและกันไดเสมอปญหาบางเรื่องที่ตาง
ไมเขาใจก็ตองมาชวยกันหาแนวทางแกไขรวมกัน 

3.  เทคนิคการนิเทศการสอน 4 แบบ 
 การนิเทศการสอนมีหลายวิธีการ และมีการพัฒนาวิธีการนิเทศเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพของ

โรงเรียน ซึ่งวิธีการ 4 แบบมีดังตอไปน้ี 
 3.1 การนิเทศแบบตรวจสอบ (Inspection Supervision) การนิเทศแบบนี้เปนแบบ

เกาแกที่มีใชมานาน ผูนิเทศจะตรวจสอบเพื่อใหครูไดแกไข ปรับปรุงหรือพัฒนางาน เปนการตรวจสอบ
เพื่อใหการทํางานใหเปนไปตามกฎเกณฑระเบียบของหลักสูตรที่กําหนดไว เชน          

  3.1.1 การตรวจแผนการสอน จะตรวจสอบหรือตรวจตั้งแตการวิเคราะหหลักสูตร 
การวิเคราะหผูเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู การใชสื่อนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู การวัดผล
ประเมินผล 

  3.1.2 การตรวจสอบการเขาชั้นเรียน 
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  3.1.3   การตรวจสอบการเขารวมกิจกรรม เมื่อตรวจสอบเสร็จแลวชี้แจงใหครูแกไข
ขอบกพรอง 

 3.2 การนิเทศแบบเนนผลผลิต (Supervision as Production) การนิเทศแบบนี้จะดู
ผลงานของสถานศึกษาวาสามารถผลิตผูเรียนออกสูสังคมอยางมีประสิทธิภาพหรือไมมากนอยเพียงใด      
บางคนเรียกการนิเทศแบบวิทยาศาสตร เพราะมีการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบระเบียบตรวจสอบ
ยอนกลับไดอยางเปนขั้นตอนที่ชัดเจน เปนการวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับผูเรียน วิจัยและพัฒนาเพื่อ 
ใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน เชนการวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คะแนน NT คะแนน O-NET 
มาตรฐานดานผูเรียน 

 3.3   การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบคลินิก หมายถึง
กระบวนการสําหรับการสังเกตการสอนในชั้นเรียนที่มีการดําเนินการอยางมีระเบียบ เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนของครู โดยครูและผูนิเทศจะรวมมือกันอยางใกลชิดในการวาง
แผนการสอน การสังเกตการสอน และการประเมินการจัดการเรียนการสอน เพื่อหาทางปรับปรุงแกไข
รวมกันและขณะเดียวกันก็สงเสริมใหครู สามารถนิเทศตนเองไดในที่สุด และในการดําเนินงานนั้นครู         
และผูนิเทศจะรวมกันสรางความสัมพันธ ความเชื่อมั่น ความจริงใจ และความไววางใจซึ่งกันและกัน  
นอกจากนี้การนิเทศแบบคลินิก ยังมีลักษณะเปนประชาธิปไตยและเปนการนิเทศที่ยึดครูเปนศูนยกลาง  
แตขณะเดียวกัน ก็จะประสานผลประโยชนของครู และสถานศึกษาเขาดวยกัน ซึ่งหมายความวาขณะที่ 
การนิเทศมุงจะพัฒนาวิชาชีพของครูเปนรายบุคคลนั้น การนิเทศจะสอดคลองกับเปาหมายและ         
ความตองการของสถานศึกษาดวย 

  การนิเทศแบบนี้เนนที่การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนในลักษณะที่พิจารณา
และแกไขตามความเหมาะสมของผูไดรับการนิเทศ จึงคลายกับการรักษาอาการเจ็บปวยของคนไข        
ใหมีการฟนฟูสภาพไดดีขึ้น แตการนิเทศการศึกษาจะมุงใหผูไดรับการนิเทศเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม        
การเรียนการสอนใหมีความเหมาะสม เปนการนิเทศที่ไดขอมูลโดยตรง เปนความรวมมือของครูกับผูนิเทศ 
โดยผูนิเทศและผูไดรับการนิเทศจะไดพบปะเผชิญหนากันและรับคําแนะนําไปปรับใชตามความเหมาะสม
และความจําเปนเพื่อประโยชนในการปรับปรุงการเรียนการสอน เชน การสังเกตการสอนตามสภาพจริง 
เพื่อนําไปปรับปรุงการสอน 

 3.4   การนิเทศเพื่อการพัฒนา (Developmental Supervision) การนิเทศแบบนี้        
เนนพัฒนาผูไดรับการนิเทศ ใหมีความรูความสามารถในการแกไขปญหาของตนเองได ตามสถานการณที่
เกิดขึ้นใน 

 จากวิธีการการนิเทศขางตนพบวาการนิเทศจะตองเปดใจกวางและเรียนรูรวมกัน ทุกฝาย  
ทุกคน เพื่อแกปญหาในหองเรียนและสถานศึกษาใหอยูในระดับมาตรฐานที่สังคมยอมรับได การมี
ปฏิสัมพันธอันดีจะกอใหเกิดมิตรภาพที่งดงาม สานตอในการนิเทศครั้งถัดไปดวยจึงควรใชถอยคําและ
ทาทางที่เปนมิตรในการแนะนําชวยเหลือ 

การนิเทศภายในโรงเรียน สามารถทําไดหลายรูปแบบ และสามารถผสมผสานแตละรูปแบบเขา
ดวยกัน ซึ่งการจะใชรูปแบบใดเมื่อใดนั้น ควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับ สภาพของโรงเรียนเปนสําคัญ   
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กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
แนวทางการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรยีน มตีัวอยางดังตอไปนี ้
1. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรยีน 
 การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน หมายถึง การท่ีผูนิเทศไปพบและสังเกตการทํางานของครใูนชัน้เรียน 

เพื่อรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 
 1.1.   เพื่อสํารวจความตองการของครู 
 1.2.   เพื่อศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา 
 1.3.   เพื่อประเมินผลการสอนของครู 
 1.4.   เพื่อกระตุนใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู 
 1.5.   เพื่อใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 
 ขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน มีขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นท่ี 1 สรางขอตกลงในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.1   พบปะสนทนา สรางความคุนเคย และสรางเจตคติที่ดีในการนิเทศแกครู 
  1.2   วางแผนการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน รวมกับครูในเร่ืองตางๆ ดังนี้ 
   1.2.1 กําหนดการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
   1.2.2   กําหนดจุดมุงหมายในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
   1.2.3   กําหนดเรื่องที่จะนิเทศตามความตองการ/จําเปน เชน การจัดทํา

เอกสารและงานธุรการประจําหองเรียน การจัดหองเรียนและบรรยากาศในหองเรียน การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ฯลฯ 

   1.2.4   กําหนดวิธีการนิเทศ เชน สํารวจปญหาและความตองการของครู
สอบถามการปฏิบัติงานของครู ใหคําปรึกษาแนะนํา สังเกตการสอน ฯลฯ 

 ขั้นท่ี 2 ปฏิบัติการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ตามขอตกลงที่กําหนดรวมกันกับครู ดังนี้ 
  2.1 เขาเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ตรงตามเวลาที่กําหนด 
  2.2   ใหความเปนกันเอง เพื่อสรางเจตคติที่ดีแกครู 
 ขั้นท่ี 3 วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
  3.1  วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนรวมกับครู     
  3.2   สรุปผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
  3.3   ใหคําปรึกษาแนะนํา 
 ขั้นท่ี 4 ปรับปรุงการทํางาน   
  ครูนําผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน มาปรับปรุงแกไข 
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(ตัวอยาง)  
แบบบันทกึการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

ชื่อผูรับการนิเทศ ……………………................................................ (ครูที่ปรึกษา/ครูประจําชั้น/หัวหนาระดับ) 
วันที่ ….…… เดือน ………....................……….. พ.ศ. .................... 
 
คําชี้แจง ใหกาเครื่องหมาย  ในชองทางขวามือตามเกณฑการประเมิน ดังนี ้
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏบิัติ 

หมายเหต ุ
5 4 3 2 1 

สภาพหองเรียน      เกณฑ   
5 = ดีมาก   
4 = ดี   
3 = ปานกลาง   
2 = นอย   
1 = แกไข 

1.  มีปายนิเทศเพื่อแสดงขาวสารและความรูตางๆ      
2.  มีปายแสดงขอมูลสถิติของหองเรียนท่ีเปนปจจุบัน      
3.  มีสัญลักษณชาต ิศาสนา พระมหากษตัริย      
4.  มีการแสดงผลงานนักเรียน      
5.  บรรยากาศในหองเรยีนเอื้อตอการเรียนรู      
การบริหารจัดการหองเรียน       
6.  ใชการเสริมแรงเชงิบวกในการจัดการเรียนรู 
(Positive Reinforcement) 

     

7.  ใชวิธีการทํางานเปนกลุม (Working In Groups)      
8.  นักเรียนทุกคนมสีวนรวมในการจัดการเรียนรู  
(Involve Everyone) 

     

ครูผูสอน       
9.  มีการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู      
10.  จัดกิจกรรมการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญ      
11.   ใชสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนรู      
12.   มีขอมูลนกัเรยีนเปนรายบคุคล      
13.   มีวิจัยในชั้นเรียนเพื่อการพัฒนาการเรียนรู      
14.  ดแูลเอาใจใสนักเรียนอยางทั่วถึง      
15.  แตงกายเหมาะสมกบัความเปนคร ู      
นักเรยีน       
16.  ตั้งใจปฏิบตักิิจกรรมการเรียนที่ไดรับมอบหมาย      
17.  นักเรียนราเริงแจมใส      
18.  นักเรียนกระตือรือรนและกลาซักถามครู      
19.  นักเรียนมีระเบียบวินัย       
20.  นักเรียนแตงกายสะอาดถกูตองตามระเบยีบ      

รวม       

เฉลี่ย   
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ขอคดิและขอเสนอแนะของผูนิเทศ 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
ลงชื่อ..................................................................ผูนิเทศ 

(.................................................................) 
 

รับทราบ/ปรับปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 

                            (.................................................................) 
 

 (ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

โรงเรียน ................................................ อําเภอ ................................. จังหวัด ............................................ 
ชื่อผูรับการนิเทศ .....................…………….............. (ครูที่ปรึกษา/ครูประจําชั้น/หัวหนาระดับ) ชั้น .............. 
 

วัน เดอืน ป 
วิเคราะหผล 

การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 
สรุปผล 

การเยี่ยมนิเทศชั้นเรยีน 
ใหคําปรกึษาแนะนํา 

  
 
 
 
 

  

            
   ลงชือ่..................................................................ผูนิเทศ 

 (.................................................................) 
 

รับทราบ/ปรับปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 

                            (.................................................................) 
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2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน   
 การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดใหบุคคลหนึ่ง (ผูนิเทศ) ที่มีความรูความเขาใจในเรื่อง

การจัดการเรียนรู มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผูรับการนิเทศ) ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู         
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพโดยใชขอมูล
ยอนกลับ จากการสังเกตการสอนของผูนิเทศ  ขั้นตอนการสังเกตการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นท่ี 1 สรางความสัมพันธระหวางครูกับผูนิเทศ มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.1   ปฏิบัติตนใหเปนเพื่อนรวมวิชาชีพกับครู 
  1.2   เปนเพื่อนรวมงานกับครู 
  1.3   ใหขอมูลตางๆ แกครู 
  1.4   แกไขขอขัดแยงตางๆ ของครู 
  1.5   รับฟงขอแนะนําตางๆ ของครู 
  1.6   ใหความสนใจตอครูในการปฏิบัติงาน 
  1.7   ใหความจริงใจตอครูทั้งตอหนาและลับหลัง 
  1.8   ใหเกียรติและยกยองครูดวยความจริงใจ 
  1.9   หาทางสรางความกาวหนาใหแกครูอยูเสมอ 
  1.10   ใหความรูและสนับสนุนการทํางานของครู 
 ขั้นท่ี 2 ปรึกษาหารือและการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1   ปรึกษาหารือกับครูในเรื่องการจัดการเรียนรู 
  2.2   วางแผนการสังเกตการจัดการเรียนรูรวมกัน 
  2.3   สรางขอตกลงในการสังเกตการจัดการเรียนรู 
  2.4   พิจารณาแผนการจัดการเรียนรูรวมกัน 
 ขั้นท่ี 3 การสังเกตการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 
  3.1  ผูนิเทศเขาไปสังเกตการสอน โดยอาจนั่งเงียบๆ รวมกับนักเรียน 
  3.2   ขณะสังเกตการสอน ผูนิเทศตองบันทึกพฤติกรรมการเรียนรูและบรรยากาศ

ในหองเรียนอยางละเอียด 
  3.3   บันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรูของครู (อาจใชเทปบันทึกเสียง) 
  3.4   ตองสังเกตการจัดการเรียนรูจนจบการสอนในแตละคร้ัง 
 ขั้นท่ี 4 วิเคราะหพฤติกรรมการจัดการเรียนรูรวมกัน มีขั้นตอนดังนี้ 
  4.1 ครูกับผูนิเทศรวมกันวิเคราะหพฤติกรรมการจัดการเรียนรู 
  4.2   นําขอมูลจากการบันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู มาพิจารณารวมกัน 
  4.3   พิจารณาพฤติกรรมการจัดการเรียนรูวา มีจุดเดนหรือจุดดอยอยางไร 

พฤติกรรมใดเปนปญหา 
  4.4   ครูกับผูนิเทศรวมกันหาทางปรับปรุง หรือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหดีขึ้น  
 ขั้นท่ี 5 ปรับปรุงการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 
  5.1   ครูจะตองยอมรับพฤติกรรมการจัดการเรียนรูของตน  
  5.2   นําผลการ วิเคราะหพฤติกรรมทั้ งทางดานดีและไมดี  มาเปนขอมูล

ประกอบการเตรียมแผนการจัดการเรียนรูครั้งตอไป 
  5.3   ปรับปรุงแกไขพฤติกรรมที่เปนปญหา 
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(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการสังเกตการสอนในชั้นเรยีน 

ชื่อผูสอน ......................................................... วิชา ................................................. ระดับชั้น ................... 
ชื่อผูนเิทศ ........................................................ ตําแหนง ............................................................................. 
ครั้งที่นเิทศ ...................................................... วัน/เดือน/พ.ศ. ................................................................... 
 
คําชี้แจง ใหกาเครื่องหมาย  ในชองทางขวามือตามเกณฑการประเมิน ดังนี ้

 เกณฑ  5 = ดีมาก  4 = ด ี 3 = ปานกลาง  2 = นอย  1 = แกไข 
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏบิัต ิ ขอคนพบและ

ขอเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
1. ขั้นเตรียมความพรอม (ขั้นนํา) 
 1.1 มีกิจกรรมเตรียมความพรอมที่กระตุนสมอง 
โดยใชเวลาเหมาะสม (ไมยาวเกินไป) และนาสนใจ 

      

2. ขั้นสอน 
 2.1  จัดกระบวนการเรียนรูสอดคลองกับการ
ทํางานของสมอง 
 2.2 จัดกระบวนการเรียนรูสะทอนมาตรฐาน
ตัวชี้วัดของหลักสูตร 
 2.3  มีลําดับขั้นตอนจากงายไปหายาก 
 2.4  เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน นักเรียนไดลงมือปฏิบัติ 
 2.5  มีการใชคําถามสงเสริมกระบวนการคิด
ระดับสูงแกผูเรียนอยางตอเนื่องฃ 
 2.6  มีก ารใชสื่ ออุปกรณการเรียนรู  และ
เทคโนโลยี ที่เหมาะสมกับมาตรฐาน ตัวชี้วัดใน
หลักสูตร 
 2.7  มีการใชคําพูดเชิงบวก เสริมแรง  สราง
ความภาคภูมิใจและความม่ันใจแกผูเรียน 
 2.8  มีความแมนยําในเนื้อหา 
 2.9  เอาใจใสและชวยเหลือผูเรียนไดอยางทั่วถึงทุก
กลุม 
 2.10 จัดบรรยากาศสภาพแวดลอมสงเสริมการ
เรียนรู 
 2.11 สร างวินัย ในชั้น เรียนดวยความเปน
กัลยาณมิตร 
 2.12 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดครบถวน
ตามแผน 
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏบิัต ิ ขอคนพบและ

ขอเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
3. ขั้นสรุป 
 3.1  มีการทบทวนและสรุปความรูหรือทักษะ
ที่สอนเพื่อใหผูเรียนเขาใจและแมนยําในสิ่งที่เรียนรู
มากขึ้นโดยใหผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน 
 3.2  มีวิธีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน
อยางหลากหลายและเหมาะสม 

      

4.  ดานบุคลิกภาพ 
 4.1  เสียงดังชัดเจน 
 4.2  ใชภาษาถูกตอง 
 4.3  วางตนเหมาะสมกับความเปนครู 
 4.4  ควบคุมอารมณ 
 4.5  แตงกายสุภาพ 

      

รวม       

เฉลี่ย   

 
ผูนิเทศใหขอมลูยอนกลับเพื่อเปนแนวทางในการพฒันาตอยอดการเรียนรู ดังนี ้

1.  จุดเดนของการสอนในคาบนี้
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

2.  สิ่งทีค่วรปรับปรุง/ พัฒนาตอยอด
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

3.  ความคิดเห็นของผูรับการนิเทศตอการจัดการเรียนรูของตน 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 

ลงชื่อ ........................................................ ผูรับการนิเทศ 
                             (..................................................) 
 

             ลงชื่อ ........................................................ ผูนิเทศ 
                     (................................................) 
 

หมายเหตุ  ใหโรงเรยีนศกึษาสภาพและบริบทของโรงเรยีนจัดทําเกณฑระดับคุณภาพที่เหมาะสม 
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(ตัวอยาง) 
แบบสังเกตการสอน 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 

1. ผูสอนชื่อ...........................................................นามสกุล.................................................................. 
2. โรงเรียน............................................................................................................................................ 
 สังกดั................................................................................................................................................ 
3. วุฒิการศึกษา…………………….……………………………….........................................……………….………… 
4. จํานวนนักเรียนที่มาเรียน...................คน  มีนักเรยีนหญิง...................คน  ชาย...................คน 
 มีนักเรยีนสญัชาติไทย...................คน  นักเรียนสัญชาติอื่น...................คน 
 มีนักเรยีนพิเศษ (เชน LD, ออทสิตกิ)...................คน 
5. วันที่สังเกตการสอน….........เดือน..........................พ.ศ. ...............เวลา...........น. ถึง เวลา............น. 
6. เรื่องทีส่ังเกตการสอน……………………................................………………………………ชั้น…….......…...…. 
 เรื่องนี้ใชเวลาสอนท้ังหมด...................ชั่วโมง ครั้งนี้เปนการสอนชั่วโมงที.่....................................... 
7. แผนผังการจัดหองเรยีน 
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ตอนที่ 2 บันทกึการสังเกตสภาพการจัดกจิกรรมการเรียนรู 
ใหผูสังเกตการสอนบันทึกสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกิดขึ้นขณะที่ครูดําเนินการสอน      

ตามความเปนจริง ตั้งแตเริ่มตนกิจกรรมการเรียนรู เพื่อเปนขอมูลในการประเมินในตอนที่ 3 – 5  
 

เวลา สภาพการจัดกจิกรรมการเรียนรู 
 (ประเด็นท่ีจะบันทึก นาจะมีหัวขอดังตอไปนี้ การนําเขาสูบทเรียน การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู เนื้อหา บรรยากาศการเรียนรู การมอบหมายงาน การใชสื่อในการจัดการเรียนรู 
การวัดผลและประเมินผล สรุปองคความรูและการนําไปใชในชีวิตประจําวันอื่นๆ) 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 
……………………………………………………………………………………………………………...............… 

 
ตอนที่ 3 – 5 ใหผูสังเกตเลือกระดับคะแนนที่สอดคลองกับพฤติกรรมที่ปรากฏ และระบุเหตุผลประกอบ 
โดยมเีกณฑในการเลือกระดบั ดงันี ้ 

ระดับ 0 หมายถึง พฤติกรรมไมปรากฏ   
ระดับ 1 หมายถึง พฤติกรรมปรากฏบาง หรือปรากฏไมชดัเจน  
ระดับ 2 หมายถึง พฤติกรรมปรากฏบอย หรือปรากฏชดัเจน                                                                                                                                        

 
  



42 

ตอนที่ 3 การจัดกจิกรรมการเรียนรู 
 

ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนคํานึงถึงความรูพื้นฐานของผูเรยีน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยน
เรียนรูซ่ึงกันและกัน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

3) ผูเรียนไดสํารวจตรวจสอบ (สังเกต ทดลอง สืบคน ฯลฯ) เพื่อนําไปสูองค
ความรู 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

4) ผูเรียนไดใชกระบวนการท่ีหลากหลาย นอกเหนือจากที่ครูกําหนดให ในการ
หาคําตอบ  
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

5) มีการใชสื่อเทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

 
ตอนที่ 4 เนื้อหา 

4.1 ความรูเชิงเนือ้หา 
 

ที ่ รายการ 
ระดับพฤติกรรม 
0 1 2 

6) การจัดกิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับแนวคิดหลัก (concept) ของเรื่อง
นั้นๆ  
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

7) ผูสอนมคีวามรู ความเขาใจในเนื้อหาสาระเปนอยางด ี
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 
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ที ่ รายการ 
ระดับพฤติกรรม 
0 1 2 

8) ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนสรุปแนวคดิหลกัได 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

9) ผูสอนบูรณาการเนื้อหาสาระที่สอน กับเนื้อหาสาระอื่นในกลุมสาระการ
เรียนรูเดียวกันหรือตางกลุมสาระ หรือกับสถานการณจริง 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

 
4.2  ความรูเชิงกระบวนการ      

 

ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

10) ผูเรยีนมีการคาดคะเน ตัง้สมมติฐาน (ถามี) และออกแบบวิธกีารสํารวจ
ตรวจสอบ 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

11) ผูเรยีนมีการปรึกษาหารือ คดิวิเคราะห และตรวจสอบการทาํงาน 
ในแตละขั้นตอนของกิจกรรม  
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

12) ผูเรยีนนําเสนอขอมลูดวยวิธีการที่เหมาะสม เชน ภาพวาด แผนภมูิ ตาราง 
แบบจําลอง การเขยีนบรรยาย  ฯลฯ 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

13) ผูเรยีนมีการแปลผลจากขอมูลหรือหลักฐานที่มีอยูดวยตนเอง 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

   

14) ผูเรยีนมีการสะทอนความคดิเกีย่วกบัการเรียนรูของตนเอง 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
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ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

15) ผูเรยีนใชความรูในการวิพากษวิจารณอยางมเีหตผุล  
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

 
ตอนที ่5 บรรยากาศในชั้นเรยีน 

5.1  ลักษณะการสื่อสาร 
 

ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

16) ผูสอนใชคําถามกระตุนใหผูเรยีนเกิดความคดิทีห่ลากหลาย  
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

17) ผูเรยีนตั้งคําถามและมขีอสงัเกตระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

18) ผูสอนใหความสําคัญกับคําถามและขอสงัเกตของผูเรียน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

19) บรรยากาศในชั้นเรียน มีการยอมรับฟงความคิดเห็นระหวางผูเรยีนดวยกัน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

 
5.2  ความสัมพันธระหวางผูเรยีนและผูสอน 

 

ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

20) ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 
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ที ่ รายการ 
ระดับพฤตกิรรม 
0 1 2 

21) ผูสอนมคีวามอดทนอดกลั้นตอพฤติกรรมตางๆ ของผูเรียน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

22) ผูสอนมีบทบาทเปนที่ปรึกษา ชวยสงเสริมใหผูเรยีนสามารถ 
สํารวจตรวจสอบไดดขีึ้น 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

23) ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนทําหนาที่เปนผูฟงและยอมรับฟงความ
คดิเห็นของผูเรียน 
........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

   

 
ขอสังเกตเพิม่เติมเกี่ยวกับบทเรียนนี ้(ถามี)  
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 
ผูสังเกตการสอน.............................................……….….………….วันที่…….…....................................................  
 
 
รับทราบ/ปรบัปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 
 

 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 
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(ตัวอยาง) 
เครื่องมอืการนิเทศการเรียนการสอนของครู 

 
การนิเทศการเรียนการสอนของครู........................................................โรงเรียน........................................... 
กลุมสาระการเรียนรู........................................ชั้น..............ครั้งที่.......วันที่.......เดือน...............พ.ศ................  
 
คําชี้แจง ใหกาเครื่องหมาย  ในชองอันดับคุณภาพตามความเปนจริง ดงันี ้
   เกณฑ  5 = ดีมาก  4 = ด ี 3 = ปานกลาง  2 = นอย  1 = แกไข 

 

รายการประเมิน 
อันดับคุณภาพ 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1. แผนการจัดการเรียนรู 
 1.1 มีองคประกอบในแผนครบและเขียนได
สอดคลองเหมาะสม 
 1.2  สื่อสอดคลองกับสาระการเรียนรูและ
กิจกรรม 
 1.3  ประเมินผลสอดคลองกับตัวชี้วัด 
 1.4  ลําดบัขั้นตอนของกิจกรรมเหมาะสม 
 1.5  แผนการจัดการเรียนรูเปนปจจุบัน 

     ใหโรงเรยีนศกึษาสภาพ
และบริบทของโรงเรียน
จัดทําเกณฑระดับ
คุณภาพที่เหมาะสม 

2. การจัดกจิกรรมการเรียนรู 
 2.1  วิธีการนําเขาสูบทเรียน เราใจ/นําใหคิด/
อยากรูอยากเรียน 
 2.2   ครูตั้งใจสอนและเตรียมการสอนเปนอยางด ี
 2.3  จัดกิจกรรมตามลําดบัในแผนการจัดการเรยีนรู 
 2.4   ใชเทคนิคการสอนเหมาะสมกับสาระการ
เรียนรูและกิจกรรม และมีการสอดแทรกคุณธรรม 
 2.5   ครูและนักเรียนใชสือ่รวมกัน 
 2.6   มีการซักถามและสนทนาซึ่งกันและกัน
ระหวางครูและนักเรียน 
 2.7   ใหความเอาใจใสนักเรยีนอยางทั่วถงึ 
 2.8  ครูเสริมแรงไดดแีละเหมาะสม 
 2.9  บรรยากาศการเรียนอบอุนเปนกันเอง 
 2.10 นักเรียนกลาแสดงออกไมเครียด 
 2.11 นักเรียนมีพฤติกรรมเปนประชาธิปไตย 
เชน รูจักหนาที่ ยอมรับฟง ความคิดเห็นของผูอื่น 
เปนผูนํา ผูตามที่ดี 
 2.12 นักเรียนมีความกระตือรือรนทํางานอยาง
ตั้งใจและเรียบรอย 
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รายการประเมิน 
อันดับคุณภาพ 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

 2.13 ครูและนักเรียนรวมกันสรุปบทเรยีน 
 2.14 ครูใหงานและการบานเหมาะสม 
 2.15 ครูเขาออกตรงเวลาและไมละทิ้งหองขณะ
ชั่วโมงสอน 
ความคิดเห็นโดยรวมของครผููนิเทศ       

 
ขอคดิและขอเสนอแนะของผูนิเทศ 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 

ลงชื่อ..................................................................ผูนิเทศ 
(.................................................................) 

 
รับทราบ/ปรับปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 

 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 

 
3. การใหคําปรึกษาแนะนํา 
 การใหคําปรึกษาแนะนํา หมายถงึ การพบปะกันระหวางผูนิเทศกบัผูรับการนิเทศซึ่งอาจ

กระทําไดหลายวิธี แตในที่นีข้อเสนอแบบโคชชิง่ (Coaching techniques) ซึง่เปนวิธีการพัฒนาบคุลากร
อยางมีแบบแผน โดยกระทํา ณ จุดปฏิบตังิาน โดยมีวัตถปุระสงค เพื่อชวยใหผูปฏิบตังิานกาวไปถึง
จุดหมายปลายทางได เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพ ความสามารถที่จะรับผดิชอบงานในหนาทีสู่งขึ้น เชน 
กรณีแตงตั้งเปนผูนิเทศ หรือเปนทีย่อมรับของเพื่อนรวมงานมากขึ้น 

 3.1 วิธีการใหคําแนะนําปรึกษา 
  การใหคําแนะนําปรึกษา มี 2 วิธี คือ 
  วิธีที่ 1 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการ 
   เปนการใหคําปรึกษาแนะนํา โดยใชเวลาวางพดูคุยกัน เชน ตอนรับประทาน

อาหารกลางวัน เปนตน วิธีน้ีผูนเิทศสามารถใหความชวยเหลือผูรับการนิเทศได 3 ลักษณะ คือ 
   1.1 บอกวิธีแกปญหาโดยตรง 
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   1.2   เสนอขอมูลและใหโอกาสผูรับการนิเทศวิเคราะหปญหาเอง 
   1.3   แบบผสมผสาน ทัง้ลักษณะที่ 1 และ 2  
   ขั้นตอนการนิเทศ 
   1) รับรูปญหา 
   2) วิเคราะหปญหา 
   3) แกไขปญหา โดยเลือกวิธแีกปญหาลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง ขางตนน้ี 
  วิธีที่ 2 การใหคําปรึกษาแบบเปนทางการ 
   การใหคําปรึกษาแบบเปนทางการใชขั้นตอนของการนิเทศแบบโคชชิง่เขยีน

เปนสัญลักษณ คือ CQCD ซึ่งมาจากคําตอไปนี ้
   C – Compliment (ชมเชย) 
   Q – Question (สอบถาม) 
   C – Correct (แกไข) 
   D – Demonstrate (สาธิต) 
   ขั้นตอนการนิเทศ 
   ขั้นท่ี 1 ชมเชย 
     เมื่อมีใครคนหนึ่งกําลังรับการนิเทศ เขาอาจรูสึกวาเขาถูกวิพากษวิจารณ 

เขาจึงพยายามหาขอแกตัวตางๆ และพยายามสราง “กําแพงใจ” มาขวางกั้นการติดตอสื่อสาร ระหวางเขา
กับผูนิเทศ แตเมื่อเริ่มการสนทนาดวยการชมเชย ยกยองผลงานที่ดีของเขากอน (ดวยความบริสุทธิ์ใจ)   
เขาก็จะ “ปลดอาวุธตัวเอง” ขอแกตัวของเขาก็จะถูกเก็บเอาไว และ “กําแพงใจ” จะเปดออก แลวเขาก็พรอม          
ที่จะรับฟง 

   ขั้นท่ี 2 สอบถาม 
     ในขั้นที่แลวมา แมวาจะไดใหคําชมเชยแกเขาไปบางแลว บางที

ความคิดตอตานอาจเกิดขึ้นไดอีกอยางงายดาย หรือกระทําในเชิงวิจารณ หรือเสนอแนะเร็วขึ้น 
     การถามในขั้นนี้ ทําใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจวา ผูนิเทศยินดีรับ

ฟงเหตุผลของเขา และเขารูสึกวาผูนิเทศตองการมาใหความชวยเหลือ มีจิตใจเปดกวาง และการสื่อสาร
เปนแบบคูปรึกษามากกวาเจานายกับลูกนอง 

   ขั้นท่ี 3 แกไข 
     เมื่อผานมา 2 ขั้นตอนแลว ผูนิเทศก็มาถึงขั้นท่ีจะเสนอแนะแนวทาง

ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ ได เพราะมีความเขาใจที่ดีตอกัน 
   ขั้นท่ี 4 สาธิต 
     บางครั้งการอธิบายตามขั้นท่ี 3 อาจไมชัดเจนเพียงพอ จึงอาจสาธิต

หรือยกตัวอยางยกเหตุการณ มาแสดงใหเห็นจริง 
     เมื่อผูนิเทศใหคําปรึกษาแนะนําผูรับการนิเทศเสร็จแลว จึงบันทึกลง

ในแบบบันทึกการใหคําปรึกษาแนะนํา ดังนี้         
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(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการใหคําปรกึษาแนะนํา 

   

วัน เดือน ป เรื่องที่ใหคําปรึกษาแนะนํา 
รายละเอียด 

การใหคําปรกึษาแนะนํา 
ผูรับการนิเทศ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

      
 

ลงชื่อ.........................................................ผูนเิทศ 
                        (.........................................................) 
     ตําแหนง.................................................... 
 
 
รับทราบ/ปรบัปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 
 

 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 
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(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการใหคําปรกึษาแนะนํา 

ชื่อผูรับการนิเทศ…………….............................……….............วันที่………เดือน……..........………..พ.ศ…………… 
 
คําชี้แจง   ใหกาเครื่องหมาย  ในชองทางขวามือตามเกณฑการประเมิน ดังนี ้
  เกณฑ  5 = ดีมาก  4 = ด ี 3 = ปานกลาง  2 = นอย  1 = แกไข 

 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏบิัติ 

หมายเหต ุ
5 4 3 2 1 

1.  บรรยากาศของการหารือเปนกันเอง 
2.  สนทนาดวยการยกยอง ชมเชยผลงานทีด่ขีอง
ผูรับการนิเทศ 
3.  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศเปดใจกวางและเปน
การสนทนา 2 ทาง 
4.  ผูนิ เทศเสนอแนะแนวทางปรับปรุงแก ไข
ขอบกพรองตางๆ ได 
5.  การสรางความสัมพันธทีดีระหวางผูนิเทศ       
และผูรับการนิเทศ 
6.  การสรางขวัญกําลังใจทีด่แีกผูรับการนิเทศ 
7.  การบันทึกการใหคําปรึกษาหารือ 
8.  การตดิตามใหคําปรึกษาอยางตอเนื่อง 
9.  มีการจัดตาราง ชวงเวลาในการใหคําปรึกษาแนะนํา 
10. ผูรับการนิเทศมกีารนําผลการใหคําแนะนําไป
ปรับปรุงแกไข 

     ใหโรงเรียนศกึษาสภาพ
และบริบทของโรงเรียน
จัดทําเกณฑระดับคุณภาพ
ที่เหมาะสม 
 

รวม       

เฉลี่ย   

 
ขอคิดและขอเสนอแนะของผูนิเทศ 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ..................................................................ผูนิเทศ 
(.................................................................) 

รับทราบ/ปรบัปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 

 
หมายเหตุ  ใหโรงเรยีนศกึษาสภาพและบริบทของโรงเรยีนจัดทําเกณฑระดับคุณภาพที่เหมาะสม 
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4. การสนทนาทางวิชาการ   
 การสนทนาทางวิชาการ หมายถึง การประชุมครูหรือกลุมผูสนใจเรื่องราวขาวสารเดียวกัน 

โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเร่ืองที่กลุมสนใจ โดยมีวัตถุประสงค เพื่อเพิ่มพูนความรู
ความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิค วิธีการแกคณะครูในโรงเรียน และพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 

 4.1 ขั้นตอนการนิเทศแบบสนทนาทางวิชาการ มีขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นท่ี 1 ศึกษาปญหา 
   ขั้นศึกษาปญหามีวิธีการ คือ สํารวจปญหา ความตองการในเรื่องราวที่มี

ความสนใจรวมกันหรือเปนปญหารวมกัน เชน เรื่องการสอนภาษาไทยแบบมุงประสบการณภาษา เรื่อง
การจัดการเรียนรูทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เปนตน แลวลําดับเร่ืองที่จะใชสนทนาทางวิชการ
ตามความสําคัญ ความจําเปน และความเหมาะสม 

  ขั้นท่ี 2 เลือกผูนําสนทนาทางวิชาการ มีวิธีการดังนี้ 
   2.1 เลือกบุคคลใดบุคลหนึ่งในโรงเรียน ที่เห็นวามีความสามารถเปนผูนํา

สนทนาทางวิชาการได โดยจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจเรื่องที่จะสนทนาไดอยางลึกซึ้งกวาผูอื่น 
   2.2   เลือกบุคคลภายนอก หากเห็นวา เร่ืองที่จะสนทนานั้นคอนขางยาก 

คณะครูในโรงเรียนยังไมมีความรู ความเขาใจ และความชํานาญเพียงพอ 
   2.3   ผูนําทางวิชาการ ควรหมุนเวียนกันไป ไมควรเปนผูเดียวซ้ํากันตลอดป 
   2.4 ประสานงานกับผูนําสนทนาทางวิชาการ ทั้งในหรือนอกโรงเรียน โดย

แจงวัตถุประสงคใหเขาใจตรงกัน 
  ขั้นท่ี 3 ปฏิบัติการ มีขั้นตอนดังนี้ 
   3.1 กําหนดการสนทนาทางวิชาการ ในชวงหลังรับประทานอาหาร

กลางวัน หรือชวงวางตอนใดตอนหนึ่งที่เห็นวาเหมาะสม โดยอาจกําหนดเปนรายสัปดาหหรือรายเดือน
ตามความตองการ และทําปฏิทินไวใหชัดเจน 

   3.2 กําหนดเวลาสนทนาครั้งละ 30 – 45 นาที  
 4.2 วิธีการพูดนําเสนอในเชิงวิชาการ 
  การพูดนําเสนอในเชิงวิชาการ ควรมีลําดับการพูด (Outline) การเตรียมสื่อ และการ

เตรียมตัว ดังนี้ 
  4.2.1 หลักสําคัญของการพูดนําเสนอเชิงวิชาการ       
   4.2.1.1 ตองมีการเกริ่นนํา เพื่อแจงใหผูฟงทราบวาเร่ืองที่ฟงเกี่ยวกับอะไร 

มีขั้นตอนการนําเสนออยางไร และจะไดอะไรจากการฟง 
   4.2.1.2   ชวงบทนําควรจะตองกระชับ และพูดเฉพาะขอมูลที่จําเปนที่จะ

ชวยใหผูฟงเขาใจเรื่อง และความสําคัญของเรื่องที่จะพูด 
   4.2.1.3  ในสวนของผลการสรุป และขอแนะนํา ควรพูดอยางละเอียด 
   4.2.1.4   ในสวนที่ไมไดมีสวนรวม หรือมีรายละเอียดมากเกินไป ไมควรจะ

นํามากลาวถึงการพูดตองกระชับและชัดเจน การพูดที่ยาวเกินไป หรือมีรายละเอียดมากเกินไปจะทําให
เกิดการเบื่อหนาย 

   4.2.1.5   ตองทําใหผูฟงสนใจในเรื่องที่พูดและไมรูสึกเบื่อหนาย 
   4.2.1.6 ตองพูดกับผูฟง ไมใชทองจําเรื่อง ดังนั้นควรจําแคสองสามบรรทัด

แรกเพื่อการเริ่มตนท่ีดี 
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   4.2.1.7 ตาตองมองไปยังผูฟงไมใชผนัง การสบสายตากับผูฟงจะชวยให
ผูฟงสนใจในเรื่องที่พูด และทําใหรูวาผูฟงรูสึกเบื่อหนายหรือไม 

  4.2.2 การเตรียมสื่อ ควรจะตองทราบขอบเขตของเรื่องที่จะพูด เวลาที่ตองใชและ
กลุมผูฟง เพื่อที่จะไดเตรียมเรื่องใหเหมาะสมกับผูฟงและเวลา ควรมีขั้นตอนดังนี้ 

   4.2.2.1   เตรียมสื่อในการพูดไมเกินหนึ่งแผนตอเวลาพูดหนึ่งนาที 
   4.2.2.2   ถาเตรียมแผนใส ควรจะนําเสนอไมเกิน 10 บรรทัดตอหนึ่งแผน 
   4.2.2.3   การเลือกใชสีไมควรใชคูสีที่ทําใหมองลําบากเชน แดงบนพื้นเขียว 
   4.2.2.4   ใชตัวหนังสือสีออนบนพื้นสีเขมจะทําใหอานไดงาย และไมมีการ

สะทอนกับแสงอื่นๆ ในสวนทฤษฎีควรจะนําเสนอเฉพาะสมการท่ีใชโดยไมตองเขียนอธิบายอยางละเอียด
วาไดมาอยางไร 

   4.2.2.5   ควรจะหลีกเลี่ยงการใชสมการยาวๆ 
   4.2.2.6   ถาจําเปนใหแสดงเฉพาะสมการที่สําคัญเทานั้น 
   4.2.2.7   ความสําคัญของสมการและสัญลักษณตางๆ ควรจะอธิบาย        

โดยการพูด 
   4.2.2.8   ควรหลีกเลี่ยงการใชตาราง แตถาจําเปนควรจํากัดใหมีขอมูล

จํานวนไมมากเกินไป 
   4.2.2.9   รูป และแผนภูมิ ควรจะชัดเจน คําอธิบายของแกนตางๆ ตอง

สามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน 
  4.2.3 การพูดและการเตรียมตัว 
   4.2.3.1 ควรเตรียมตัวมาอยางดีและมีความเขาใจในเนื้อหาที่จะพูด 
   4.2.3.2 ฝกพูดเพื่อตรวจสอบวาสื่อที่เตรียมและเน้ือหาที่เหมาะสมกับเวลา 

และผูฟงหรือไม 
   4.2.3.3 ทําแผนโนต เพื่อใชเตือนความจํา ในเร่ืองที่ควรจะพูด 
   4.2.3.4 แตงกายใหเรียบรอยและเหมาะสมกับสถานที่และผูฟง 
   4.2.3.5 การทําสมาธิกอนการพูด อาจชวยใหอาการประหมา หรือตื่นเตน

ลดลงสูดหายใจลึกๆ กอนและระหวางการพูดเพื่อระงับอาการตื่นเตน 
   4.2.3.6 ควรจะสํารวมกิริยา และใชภาษาที่เหมาะสมในการพูด 
   4.2.3.7 อาจดูโนตชวยระหวางพูด ถาเกิดอาการตื่นเตนจนลืมเรื่องที่จะพูด 
   4.2.3.8 ตองมีความกระตือรือรนในเรื่องที่จะพูด ถาพูดเสียงโทนเดียวและ

ดูเฉื่อยๆ ผูฟงจะไมสนใจและเบื่อหนาย 
   4.2.3.9 ตองพยายามรักษาเวลาในการพูดใหเหมาะสม ถากําลังจะเกิน

เวลาที่กําหนดควรจะรีบสรุปการพูดใหจบตามเวลาที่กําหนด 
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(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการนิเทศแบบสนทนาทางวิชาการ 

 
ชื่อผูนเิทศ........................................โรงเรียน...............................อําเภอ....................จังหวดั......................... 
ชื่อผูรับการนิเทศ................................................................................สอนชั้น................................................ 

 
วัน เดอืน ป เรื่องที่สนทนา ผลการสนทนา หมายเหตุ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
           ลงชื่อ..................................................................ผูนิเทศ 

(.................................................................) 
 
รับทราบ/ปรับปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 
 
 

 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 
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5. การประชุม       
 การประชุม หมายถึง การพบปะของกลุมคนเพื่อการอยางใดอยางหนึ่ง ในแงของการนิเทศ

การศึกษา การประชุมจัดขึ้นโดยหนวยงานที่มีรูปแบบตามขนาดของกลุมคน เพื่อแสดงการตัดสินใจ       
และเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค การประชุมที่ใชในการนิเทศมีหลายลักษณะ เชน การประชุมนิเทศ             
การประชุมเฉพาะกิจ การประชุมระดมสมอง การประชุมชี้แจง การประชุมสัมมนา การอบรม การประชุม
กลุมยอยในงาน การประชุมปฏิบัติการในเรื่องใดๆ  

 5.1 การประชุมนิเทศ  
  การประชุมนิเทศ หมายถึง การใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการนิเทศเกี่ยวกับปญหา         

ที่เกิดขึ้น โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกไขปญหา แลวนํามาแนะนําแกผูรับการนิเทศหรือ       
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศหาขอสรุปที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขปญหานั้นๆ 

  5.1.1 ขั้นตอนการประชุมนิเทศ มีขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นท่ี 1 ขั้นเร่ิมตน 
    1.1   ผูนิ เทศรับทราบปญหาจากผู รับการนิเทศแลวสนทนา 

สอบถามเรื่องราวที่เปนปญหานั้นๆ 
    1.2   ผูนิเทศศึกษาปญหาและหาแนวทางแกไขจากเอกสารตํารา 

หรือจากประสบการณ หรือผูนิเทศและผูรับการนิเทศศึกษาปญหารวมกัน 
   ขั้นท่ี 2 ขั้นอภิปรายและแสดงความคิดเห็น มีขั้นตอนดังนี ้
    2.1 ผูนิเทศนําอภิปรายถึงปญหาของผูรับการนิเทศ 
    2.2   ผูรับการนิเทศรวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 
   ขั้นท่ี 3 ขั้นสรุป 
    ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ รวมกันสรุปเกี่ยวกับการแกไขปญหา  

และผูนิเทศตัดสินใจแกไขปญหาแกผุรับการนิเทศ หรืออาจรวมกันตัดสินใจทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
เพื่อนําไปดําเนินการตอไป  

(ตัวอยาง) 
การบันทกึการประชุมนิเทศ 

ชื่อผูนเิทศ........................................โรงเรียน...............................อําเภอ....................จังหวดั......................... 
ชื่อผูรับการนิเทศ................................................................................สอนชั้น................................................ 
วัน เดอืน ป เร่ืองที่ประชุมนิเทศ วิธีดําเนินการ ผลการประชุมนิเทศ 

    

   (ลงชื่อ)..........................................................ผูนิเทศ 
                                      (...........................................................) 
                               ตําแหนง............................................................. 
รับทราบ/ปรบัปรุง/ดําเนินการตามคําแนะนํา 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 

 ลงชื่อ..................................................................ผูรับการนิเทศ 
                            (.................................................................) 
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 5.2 การประชุมระดมสมอง  
  การระดมสมองมาจากคําในภาษาอังกฤษ คือ Brain Storming โดยที่คําแรก คือ 

Brain หมายถึงสมอง สวนคําหลัง Storming หมายถึง พายุที่โหมกระหนํ่า หากจะแปลตรงๆ ก็คงหมายถึง
การมุงใชพลังความสามารถทางการคิดของสมองของมวลสมาชิกในกลุม เพื่อคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง         
เพื่อนําไปใชประโยชนตอไป คนที่ไมชอบคิด หรือคนที่ชอบคิดเงียบๆ ไมชอบแสดงใหคนอื่นรูวาตนเอง       
คิดอาจไมเหมาะท่ีจะรวมกลุมเพื่อระดมสมอง 

  การระดมสมอง ถือเปนเทคนิคที่ใชกับกลุม Group Technique ไมใชใชกบัคนเพยีงคนเดยีว 
(ในทางการบริหารมักใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาทางเลือกในการตัดสินใจและใชในการวางแผน)          
การระดมสมอง หมายถึง การแสวงหาความคิดตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหไดมากที่สุดภายในเวลาที่กําหนด 
ดังนั้น การใหคิดโดยไมกําหนดเวลาที่จํากัดแนนอนก็ไมเรียกวาการระดมสมอง การระดมสมองจะมี
ประสิทธิภาพมากที่สุดเมื่อใชกับกลุมที่ไมรูจักกัน ไมเกรงใจกันหรือสนิทสนมกันมากเกินไป และจํานวน
สมาชิกที่รวมระดมสมองถาจะใหมีประสิทธิภาพมากที่สุดควรอยูระหวาง 4 ถึง 9 คน 

  สําหรับนักวิชาการที่เปนผูใหกําเนิดของเทคนิคนี้ยังมีความเห็นที่แตกตางกันอยู           
โดยมิซูโน (Mizuno) ไมไดบอกวาใครเปนผูตนคิด แตระบุวาไดมีการใชเทคนิคระดมสมองในญี่ปุน           
ตั้งแตป 1952 ในขณะท่ีฟอรซิท (Donelson Forsyth) กลับระบุชัดเจนวาเทคนิคการระดมสมองเกิดจาก
แนวคิดของออสบอรน (Alex F. Osborne) ซึ่งเปนผูบริหารบริษัทโฆษณาแหงหนึ่งตั้งแตป 1957 

  5.2.1 จุดเนนของการระดมสมอง 
   ออสบอรน ไดกําหนดจุดเนนของการระดมสมองไว 4 ประการ ไดแก 
   5.2.1.1 เนนใหมีการแสดงความคิดออกมา (Expressiveness) สมาชิกทุกคน

ตองมีเสรีภาพ อยางสมบูรณในการที่จะแสดงความคิดเห็นใดๆ ออกมาจากจิตใจ โดยไมตองคํานึงวา        
จะเปนความคิดที่แปลกประหลาด กวางขวาง ลาสมัย หรือเพอฝนเพียงใด 

   5.2.1.2   เนนการไมประเมินความคิดในขณะท่ีกําลังระดมสมอง (Non – 
evaluative) ความคิดที่สมาชิกแสดงออกตองไมถูกประเมินไมวากรณีใดๆ เพราะถือวาทุกความคิด        
มีความสําคัญ หามวิพากษ วิจารณความคิดผูอื่น การแสดงความเห็นหักลาง หรือครอบงําผูอื่นจะทําลาย
พลังความคิดสรางสรรคของกลุม ซึ่งสงผลทําใหการระดมสมองครั้งนั้นเปลาประโยชน 

   5.2.1.3   เนนปริมาณของความคิด (Quautity) เปาหมายของการระดมสมอง 
คือ ตองการใหไดความคิดในปริมาณมากที่สุดเทาที่จะมากได แมความคิดที่ไมมีทางเปนจริงก็ตาม         
เพราะอาจใชประโยชนไดในแงการเสริมแรง หรือการเปนพื้นฐานใหความคิดอื่นที่ใหมและมีคุณคา           
ยิ่งมีความคิดใหมๆ เกิดขึ้นมากเพียงใดก็ยิ่งมีโอกาสคนพบวิธีการแกปญหาที่ดี 

   5.2.1.4   เนนการสรางความคิด (Building) การระดมสมองเกิดขึ้นในกลุม 
ดังนั้น สมาชิกสามารถสรางความคิดขึ้นเองโดยเชื่อมโยงความคิดของเพื่อนในกลุม โดยใชความคิดของ
ผูอื่นเปนฐานแลวขยายความเพิ่มเติมเพื่อเปนความคิดใหมของตนเอง 

  5.2.2 การเตรียมระดมสมอง 
   กอนการดําเนินการระดมสมองนั้น จะตองเตรียมการ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   5.2.2.1 ขั้นกําหนดเปาหมาย ตองกําหนดใหกระชับ เฉพาะเจาะจง          

และชัดเจนที่สุดวาจะระดมสมองเรื่องอะไร เพื่ออะไรและตองทําใหสมาชิกเขาใจ และเห็นดวยกับ
เปาหมายนั้น 
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   5.2.2.2 ขั้นกําหนดกลุม จะมีจํานวนเทาไร ใครบาง ใครจะทําหนาที่เขียนความคิด
ของสมาชิกและสถานที่ ที่จะนําแผนการดความคิดไปติด ตองใหมองเห็นไดชัดเจน และในบางครั้งผูนํากลุม 
ตองเด็ดขาดหากมีสมาชิกบางคนเร่ิมครอบงําหรือขมผูอื่น 

   5.2.2.3 ขั้นกําหนดเวลา ตองแนชัดและเหมาะสม จะเริ่มและจะตองยุติเมื่อใด 
การมีเวลาจํากัดจะสรางความกดดันใหสมองเรงทํางานอยางเต็มที่ สมองซีกขวาจะคิด สวนสมองซีกซาย 
จะประเมินความคิดของตนเองวาเหมาะสมหรือไม แลวรีบแสดงออกมาโดยเร็ว 

 5.3 การประชุมสัมมนา 
  การจัดประชุมสัมมนาเปนกระบวนการของการทํางานรวมกันเปนกลุม โดยมีขั้นตอน

การปฏิบัติอยางตอเนื่อง สามารถตรวจสอบและประเมินผลไดทุกขั้นตอน ซึ่งการดําเนินการการจัด
ประชุมสัมมนาจะแบงออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 

  5.3.1 การเตรียมการกอนการประชุมสัมมนา 
  5.3.2 การดําเนินการระหวางการประชุมสัมมนา 
  5.3.3 การดําเนินการหลังการประชุมสัมมนา 
 

ขั้นตอนการจัดประชุมสัมมนา 

ขั้นที่  1 
การเตรียมการกอนการสัมมนา 

ขั้นที่  2 
การดําเนินการระหวาง 

การสัมมนา 

ขั้นที่  3 
การดําเนินการหลังการสัมมนา 

1.   สํารวจประเด็นปญหา 
2.   ตั้งคณะกรรมการกลาง 
3.   เขยีนโครงการสัมมนา 
4.  ดําเนินงานเตรียมการสัมมนา 

1. ลงทะเบยีน 
2. เปดการสมัมนา 
3. จัดประชุมกลุมใหญ 
4. จัดประชุมกลุมยอย 
5. จัดประชุมรวม 
6. ปดการสัมมนา 

1. วิเคราะหผลการศึกษา 
2. รายงานผูบังคบับัญชา 
3. รายงานหนวยงานท่ีเกีย่วของ 
4. ดําเนินงานงบประมาณ 
5. ติดตามผลและวิเคราะห 

   
  5.3.1 การเตรียมการกอนการประชุมสัมมนา 
   ในการจัดประชุมสัมมนาตองอาศัยบุคคลหลายฝายมาทํางานรวมกัน ดังนั้น

การเตรียมงานไวลวงหนา จึงเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอยภายในเวลา       
ที่กําหนดไว โดยมีขั้นตอนในการจัดเตรียมงานประชุมสัมมนา ดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนการเตรียมการกอนการประชุมสมัมนา 

สํารวจประเด็นปญหา แตงตั้งคณะกรรมการ 

เตรียมการประชุมสัมมนา เขียนโครงการ 
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   5.3.1.1   สํารวจประเด็นปญหาและความตองการในการประชุมสัมมนา 
โดยพิจารณาจากปญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการทํางาน หรือปญหาที่เกิดขึ้นในหนวยงานความ
ตองการของบุคลากร โดยรวบรวมขอมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็น แบบสอบถาม หรือแบบสัมภาษณ 
ใชการจัดประชุมสัมมนาชวยใหบุคลากรในหนวยงานเขาใจ นโยบายของหนวยงานและปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง 

   5.3.1.2 แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการจัดประชุมสัมมนาเพื่อทําหนาที่ 
ดังตอไปน้ี 

    1)   หาหัวขอเร่ืองที่จะใชในการประชุมสัมมนา โดยการรวบรวม
และแยกแยะในประเด็นปญหาตางๆ 

    2)   พิจารณาบุคคลหรือผู เชี่ยวชาญ ที่จะเชิญเขารวมการ
ประชุมสัมมนาพิธีเปด พิธีปดการสัมมนา ตลอดจนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในฝายตางๆ   

    3) พิจารณาแผนการและจัดเตรียมขั้นตอนในการดําเนินการ  
วาชวงใดควรจะจัดการอยางไร เพื่อจะไดเตรียมจัดใหมีพิธีการตางๆ ในแตละชวงนั้นไดอยางเหมาะสม  

    4)   พิจารณาแนวทางในการประชาสัมพันธ วิธีการประเมินผล 
ตลอดจนการเผยแพร รายงานผลการประชุมสัมมนา หรือผลสรุปของการประชุมสัมมนาไดอยางเหมาะสม  

    5) พิจารณาและเสนอการแตงตั้งคณะอนุกรรมการฝายตางๆ 
ตั้งแตเร่ิมเตรียมงาน จนกระท่ังสิ้นสุดการประชุมสัมมนา  

    6)   พิจารณาปญหาอื่นๆ ที่คาดวาอาจจะเกิดขึ้นได ในขั้ น       
การเตรียมงาน ขั้นดําเนินการ ประชุมสัมมนา และขั้นหลังการดําเนินการสัมมนา 

    7)   พิจารณาเร่ืองอื่นๆ ที่เกี่ยวของตามความเหมาะสม 
   5.3.1.3 เขียนโครงการประชุมสัมมนา เพื่อกําหนดความชัดเจนของ         

การดําเนินงานขั้นตอนตางๆ ซึ่งจะทําใหการดําเนินการประชุมสัมมนา สามารถดําเนินไปไดดวย           
ความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพนอกจากนี้ ยังสามารถใชประโยชนจากโครงการประชุมสัมมนา 
ดังตอไปน้ี 

    1)   ใชในการขออนุมัติจัดประชุมสัมมนาจากผูมีอํานาจ 
    2)  ใชขอความสนับสนุนดานงบประมาณจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
    3)   ใหผูเกี่ยวของทําความเขาใจความเปนมาเกี่ยวกับการจัด

ประชุมสัมมนา 
    โครงการประชุมสัมมนา ประกอบดวยหัวขอดังตอไปน้ี    
    1)   ชื่อโครงการ การตั้งชื่อโครงการสามารถตั้งไดหลายลักษณะ 

ดังตอไปน้ี 
     - ตั้งชื่อตามลักษณะของผูเขาประชุมสัมมนา 
     - ตั้งชื่อตามเนื้อหาที่จะประชุมสัมมนา 
     - ตั้งชื่อตามกิจกรรมที่ประชุมสัมมนา 
     - ตั้งชื่อตามปญหาที่จะประชุมสัมมนา  
    2)   ผูรับผิดชอบโครงการ อาจเปนหนวยงาน องคการ หรือบุคคล 
    3)   หลักการและเหตุผล เปนการกลาวถึง ปญหาและความ

จําเปนที่จะตองประชุมสัมมนาในหัวขอดังกลาว ซึ่งการเขียนหลักการและเหตุผล ทําไดโดยการศึกษา
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คนควาหาขอมูลมาอางอิง ประกอบเพื่อเปนเหตุผลวามีความจําเปนอยางที่จัดประชุมสัมมนาหัวขอ
ดังกลาว 

    4) วัตถุประสงค ตองเขียนใหสัมพันธกับหลักการและเหตุผล 
โดยเขียนใหชัดเจนวาประชุมสัมมนาเพื่ออะไร มีเปาหมายที่สําคัญอยางไร 

    5)   กลุมเปาหมายหรือผูเขารวมการประชุมสัมมนา กําหนดไวให
ชัดเจนวาเปนใคร มีคุณสมบัติอยางไรมีจํานวนเทาใด และจากที่ไหน 

    6)   วิทยากร กําหนดวาคือใคร มีคุณสมบัติอยางไร ติดตอไดจากที่ไหน 
    7)   ระยะเวลา กําหนดใหแนนอนวาจะประชุมสัมมนากี่วัน          

เร่ิมตั้งแตวันใด และสิ้นสุดในวันใด 
    8)   สถานที่ กําหนดใหชัดเจนวาในแตละกิจกรรมท่ีจัดในระหวาง

การประชุมสัมมนานั้น จะใชสถานที่ที่ใดบาง เชน พิธีเปด – พิธีปดการประชุมสัมมนา การประชุมสัมมนา
กลุมใหญ การประชุม สัมมนากลุมยอยแตละกลุมจะใชหองใด และจะตองแจงใหผูเขารวมประชุมสัมมนา
ทราบดวย 

    9)   วิธีการประชุมสัมมนา กําหนดใหชัดเจนวาจะใชวิธีใดบาง 
เชน การบรรยาย การอภิปราย  การปฏิบัติจริง เปนตน 

    10) งบประมาณ กําหนดรายรับ–รายจาย ที่จะใชในการจัด
ประชุมสัมมนาวาจะไดรายรับ มาจากที่ไหนบาง เชน จากคาลงทะเบียน จากเงินอุดหนุนของหนวยงาน
เปนตน และรายจายจะตองใชจายอะไรบาง เชน คาวัสดุที่ใชในการประชุมสัมมนาพิธีเปด – พิธีปด             
คาสมนาคุณวิทยากร เปนตน ซึ่งผูจัดประชุมสัมมนาจะตองคิดคํานวณงบประมาณใหชัดเจน จะไดไมเกิด
ปญหาในภายหลัง 

    11)  การประเมินผล กําหนด วิธีการประเมินผลใหชัด เจน              
จะประเมินผลดวยเครื่องมือหรือ เทคนิคอะไรก็ไดที่เหมาะสม เชน ใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ               
และการสังเกต เปนตน 

    12) ผลที่คาดวาจะไดรับ มีการคาดคะเนวาหลังจากการประชุมสัมมนาแลว
ผูเขารวมประชุมสัมมนาจะไดรับประโยชนอะไรบางจากการประชุมสัมมนาคร้ังนี้ 

    13) กําหนดการประชุมสัมมนา กําหนดตารางการประชุมสัมมนา
ในแตละวัน โดยระบุเวลาและกิจกรรมที่จะทําอยางชัดเจน เพื่อผูที่ เกี่ยวของและผู เขารวมการ
ประชุมสัมมนาสามารถเตรียมตัวลวงหนาได 

    อนึ่ง หัวขอของโครงการดังกลาวสามารถปรับใหยืดหยุนไดตาม
ลักษณะของโครงการ 

   5.3.1.4 ขั้นดําเนินงานเตรียมการจัดประชุมสัมมนา 
    เมื่อทราบประเด็นปญหาและตัดสินใจที่จะจัดประชุมสัมมนาแลว

ควรเตรียมการจัดประชุมสัมมนา โดยปฏิบัติตามลําดับขึ้น ดังตอไปนี ้
    1) การประชาสัมพันธการประชุมสัมมนาใหผูที่เกี่ยวของทราบ 
    2) ติดตอเชิญวิทยากร ที่จะมาใหความรูแกผูเขาประชุมสัมมนา          

โดยวางแผนการติดตอเชิญวิทยากร ดังตอไปนี ้
     2.1)   สํารวจรายชื่อวิทยากรที่จะบรรยายตามหัวขอที่จะ

ประชุมสัมมนา 
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     2.2)   กําหนดตัววิทยากรที่จะบรรยาย ทั้งวิทยากรหลัก                
และวิทยากรสํารอง 

     2.3)   ติดตอทาบทามวิทยากรดวยวาจาเปนการสวนตัวกอน        
พรอมทั้งแจงวัตถุประสงคขอบขายหัวขอของการประชุมสัมมนา วัน เวลา สถานที่ และรายละเอียด
เกี่ยวกับผูเขาประชุมสัมมนา 

     2.4)   ทําหนังสือเชิญวิทยากรและขออนุญาตผูบังคับบัญชา        
ของวิทยากรพรอมกับสงกําหนดการประชุมสัมมนาใหวิทยากร 

     2.5)   ประสานงานกับวิทยากรเพื่ออํานวยความสะดวก เชน         
ดานการเดินทาง ที่พัก และอื่นๆ 

     2.6)   เชิญผูเขารวมการประชุมสัมมนา 
    3) การเต รียมการ ดานสถานที่และอุปกรณ ดําเนินการ

ดังตอไปน้ี 
     3.1) ติดตอขอใชสถานที่ทําการประชุมสัมมนา หรือถามี

การศึกษาดูงานฝกงาน ทัศนศึกษา ฯลฯ จะตองติดตอหนวยงานที่เกี่ยวของพรอมทั้งยานพาหนะที่จะใชใน
การเดินทางดวย 

     3.2) วางแผนการใชสถานที่ในการจัดประชุมสัมมนา การ
จัดหองประชุมสัมมนา การเตรียม โสตทัศนูปกรณตางๆ ที่จะใช 

     3.3)   จัดทําอุปกรณที่จะตองใชในการประชุมสัมมนา เชน 
ปายชื่อโครงการประชุมสัมมนา ปายชื่อวิทยากร ปายชื่อผูเขารวมประชุมสัมมนา ปายบอกทางไปยังหอง
ประชุมสัมมนา ปายลงทะเบียน และปายอื่นๆ ที่จําเปน 

    4) เตรียมการดานการลงทะเบียน โดยจัดเตรียมแฟมบัญชี
รายชื่อเพื่อความสะดวกในการลงทะเบียน การแจกเอกสาร การเก็บเงิน และการสรุปผล และยังทําใหผูจัด
ทราบยอดจํานวนที่แทจริงของผูเขารวมการประชุมสัมมนา ซึ่งจะเปนประโยชนในการประสานงานกับฝาย
ตางๆ เชน ฝายที่พัก ฝายเอกสาร ฝายอาหารและเครื่องดื่ม ตลอดจนการจัดแบงกลุมยอย ถาผูเขา
ประชุมสัมมนามีจํานวนมาก ควรเตรียมแฟมสําหรับลงทะเบียนมากกวา 1 แฟม และรายชื่อควรพิมพหนา
เดียว เพื่อความสะดวกในการเซ็นชื่อลงทะเบียน 

    5) เตรียมการดานเอกสารแจกผูเขารวมการประชุมสัมมนา 
เอกสารที่จะแจกผูเขารวมการประชุมสัมมนาควรจัดใสแฟมใหเรียบรอย โดยมีเอกสารตางๆ ดังตอไปนี้ 

     5.1)   โครงการประชุมสัมมนา 
     5.2)   กําหนดการประชุมสัมมนา 
     5.3)   คูมือในการประชุมสัมมนา 
     5.4)   รายชื่อผูเขารวมการประชุมสัมมนา พรอมแจงสังกัด

ของผูเขารวมการประชุมสัมมนา 
     5.5)   รายชื่อผูเขารวมการประชุมสัมมนา ตามกลุมในกรณีที่

มีการแบงกลุม 
     5.6)   เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา 
     5.7)   กระดาษเปลาสําหรับจดบันทึกเพิ่มเติม 
    6) เตรียมการสําหรับพิธีเปด–พิธีปดการประชุมสัมมนา โดยการ

รางคํากลาวรายงานคํากลาวประธานในพิธีเปด–พิธีปดการประชุมสัมมนา  
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  5.3.2 การดําเนินการระหวางการประชุมสัมมนา 
   เมื่อถึงกําหนดวันจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการแตละฝายจะตองดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ตามที่กําหนดไว ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   5.3.2.1 การตอนรับผูเขาประชุมสัมมนา ไดแก ประธานในพิธี แขกผูมี

เกียรติ วิทยากรและผูเขาสังเกตการณ 
   5.3.2.2 การลงทะเบียน ผูเขารวมการประชุมสัมมนาทุกคน จะตองเซ็นชื่อ

ในบัญชีรายชื่อที่ทางคณะกรรมการฝายทะเบียนจัดเตรียมไว พรอมกับรับเอกสารการประชุมสัมมนา 
   5.3.2.3 พิธีเปดการประชุมสัมมนา ประธานคณะกรรมการดําเนินการจัด

ประชุมสัมมนาจะเปนผูกลาวรายงานความเปนมาของการจัดการประชุมสัมมนาพรอมกลาวเชิญประธาน 
เพื่อกลาวเปดการประชุมสัมมนา 

   5.3.2.4 จัดประชุมกลุมใหญ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจะสรางความเขาใจที่
ตรงกันใหแกผูเขารวมการประชุมสัมมนาและกิจกรรมที่นิยมจัดในหองประชุมใหญ ไดแก การบรรยาย 
การอภิปราย และการสาธิต 

   5.3.2.5 จัดประชุมกลุมยอย หลังจากที่ไดรับความรู ความคิด จากวิทยากร
ในที่ประชุมกลุมใหญแลว ใหแบงกลุมผูเขารวมสัมมนาออกเปนกลุมยอยตามลักษณะของปญหาและความ
สนใจ ซึ่งในกลุมยอยจะรวมกันถกปญหา เสนอขอคิดเห็น โดยมีวิทยากรประจํากลุมทําหนาที่ดําเนินการ
เลือกสมาชิกในกลุมขึ้นมาทําหนาที่ตางๆ คือ ประธานกลุม รองประธานกลุม เลขานุการกลุม และ
ผูชวยเลขานุการกลุมยอย 

   5.3.2.6 จัดประชุมรวมเพื่อรายงานผลการประชุม แนวทางการแกไข
ปญหาของแตละกลุมยอยอภิปรายผลทั่วไป โดยประธานกลุม หรือผูที่ไดรับมอบหมายรายงานผลการ
ประชุมสัมมนาของแตละกลุมยอยที่เสนอมานั้น ผูเขาประชุมสัมมนาทุกคนในที่ประชุมมีสิทธิที่จะ
เสนอแนะขอคิดเห็นหรือสนับสนุนได หลังจากที่ไดปรับปรุงแกไขผลของการประชุมสัมมนาของแตละกลุม
จนเปนที่พอใจของสมาชิกสวนใหญแลว เลขานุการของแตละกลุมจะตองจดขอความที่เปลี่ยนแปลง หรือ
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เพิ่มเติมจากสมาชิกในที่ประชุมใหญ ไดรวมกันอภิปราย เพื่อรวบรวมใหเลขานุการคณะกรรมการจัด
ประชุมสัมมนา จัดพิมพเปนรายงานผลการประชุมสัมมนาของที่ประชุมใหญตอไป 

   5.3.2.7 พิธีปดการประชุมสัมมนา ประธานในพิธีปดการสัมมนา อาจจะ
เปนบุคคลเดียวกันกับประธานในพิธีเปดการสัมมนาหรือคนละคนก็ได 

  5.3.3 การดําเนินการหลังการประชุมสัมมนา 
   ขั้นดําเนินการหลังการประชุมสัมมนา นับเปนขั้นตอนประเมินผล รายงานผล

และติดตามผลการประชุมสัมมนาเมื่อการประชุมสัมมนาสิ้นสุดลงแลว คณะกรรมการดําเนินการจัดการ
ประชุมสัมมนาจะตองปฏิบัติภารกิจ ดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   5.3.3.1 วิเคราะหการประเมินผลการประชุมสัมมนา โดยผูจัดการ

ประชุมสัมมนาตองติดตามผลทั้งทางฝายสมาชิกผูเขารวมการประชุมสัมมนาและฝายคณะกรรมการ
ดําเนินงานทั้งหมด แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะห เพื่อประมวลผลออกมาเปนผลสรุปของการประชุมสัมมนา
ในครั้งนั้นแลวจัดพิมพเปนรายงานการประชุมสัมมนาแจกจายไปยังบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ
กับการจัดประชุมสัมมนา 

   5.3.3.2 รายงานผลการประชุมสัมมนาตอผูบังคับบัญชา ผูจัดประชุมสัมมนา
ตองรายงานผลการประชุมสัมมนาใหผูบังคับบัญชาทราบเปนลายลักษณอักษร ภายหลังจากการ
ประชุมสัมมนาสิ้นสุดลงวาการจัดประชุมสัมมนาในครั้งนั้นบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด 
มีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง มีขอเสนอแนะและวิธีการแกไขอยางไร 

   5.3.3.3 ทําหนังสือแจงผลการประชุมสัมมนาตอหนวยงานที่เกี่ยวของ            
ผูจัดประชุมสัมมนาจะตองแจงผลการประชุมสัมมนาไปยังหนวยงานของผูเขารวมประชุมสัมมนา                 
ซึ่งอาจจะพิมพเปนรายงานการประชุมสัมมนา เพื่อที่หนวยงานนั้นๆ จะไดใชประโยชนในการบริหารงาน
บุคลากรตอไป 

   5.3.3.4 ดําเนินการเกี่ยวกับงบประมาณคาใชจายตาง  ๆผูจัดการประชุมสัมมนา
จะตองดําเนินการเบิก – จายใหเปนที่เรียบรอย เชน คาตอบแทนวิทยากร คาอาหารวางและเคร่ืองดื่ม 
คาใชจายในพิธีเปด – ปด คาวัสดุอุปกรณตางๆ ที่ใชการดําเนินการจัดประชุมสัมมนา เปนตน 
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   5.3.3.5 ติดตามผลและวิ เคราะหการติดตามผลการประชุมสัมมนา 
ภายหลังจากที่ผู เขารวมการประชุมสัมมนาไดกลับไปปฏิบัติงานในหนวยงานระยะหนึ่ง ผูจัดการ
ประชุมสัมมนาควรจะติดตามผลวาผูเขารวมการประชุมสัมมนา ไดนําความรูและประสบการณจากการ
ประชุมสัมมนาไปใชปรับปรุงงานในหนาที่ไดผลเพียงใด และตองนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดูวาสิ่งใดที่เปน
ประโยชนและสิ่งใดที่ควรแกไข เพื่อใหการจัดประชุมสัมมนาคร้ังตอไปไดผลตรงตามที่ผูเขารวมการ
ประชุมสัมมนาจะสามารถนําไปประยุกตใชได 

 5.4 การอภิปราย 
  ผอบ โปษะกฤษณะ ไดใหความหมายของการอภิปรายไววา การอภิปราย คือ การที่บุคคลกลุมหนึ่ง

มีเจตนาจะพิจารณาเรื่องใดเร่ืองหนึ่งปรึกษาหารือกัน ออกความคิดเห็นเพื่อแกปญหาที่มีอยู หรือเพื่อ          
เปนการแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น ถายทอดประสบการณที่ไดรับใหไดทราบซึ่งในที่สุดก็มีการตัดสิน
ตกลงใจรวมกัน (ผอบ โปษะกฤษณะ อางจาก สมพงศ เกษมสิน, 2519)  

  5.4.1 ลักษณะการอภิปราย  
   5.4.1.1 จํานวนผูอภิปรายประมาณ 5 – 20 คน  
   5.4.1.2 จะตองเปนการปรึกษาหารือเปนกลุม 
   5.4.1.3 จุดมุงจะตองแกปญหารวมกัน หรือแลกเปลี่ยนความรู ความคิด 

ทัศนคติ และประสบการณรวมกัน 
   5.4.1.4 ผูมาอภิปรายจะตองสนใจในเรื่องอยางเดียวกัน 
  5.4.2 จุดมุงหมายของการอภิปราย 
   5.4.2.1 เพื่อฝกความคิดแบบประชาธิปไตย 
   5.4.2.2 เพื่อชวยใหผูรวมอภิปรายไดทํางานรวมกันรูจักปรับตัวและรูจัก

เปนผูนําและผูตามที่ดี 
   5.4.2.3 การอภิปรายมีจุดมุงหมายเพื่อหาขอเท็จจริง 
   5.4.2.4 เพื่อนําความรูหรือขอคิดเห็นมาแกปญหาสังคม 
   5.4.2.5 เพื่อนําความรู ความคิดเห็นที่ไดจากการอภิปรายไปใชปฏิบัติใน

ชีวิตประจําวัน 
  5.4.3 ประเภทของการอภิปราย 
   การอภิปราย สวนมากแบงออกได 3 แบบคือ 
   5.4.3.1 การอภิปรายกลุม (Group Discussion) เปนการอภิปรายที่ใชคน

ไมจํากัดจํานวน ผูอภิปรายจะเปนทั้งผูพูดและผลัดกันเปนผูฟง เพราะการอภิปรายแบบนี้จะไมมีผูฟง           
ผูอภิปรายจะมีจํานวนไมเกิน 20 คน การอภิปรายแบบนี้มักใชกันมากในวงการศึกษาหรือหนวยราชการ
โดยทั่วไป 

   5.4.3.2 การอภิปรายในที่ชุมชน (Public Discussion) เปนการอภิปรายที่
ประกอบดวยบุคคล 2 ฝายคือ มีผูอภิปรายเปนผูพูด และผูฟงอีกฝายหนึ่งเมื่อการอภิปรายยุติลงจะมีการ
เปดใหซักถาม (Forum – period) การอภิปรายนี้มีประโยชนมากที่สุดในการใหความรู ความคิด 
ประสบการณ ขอเท็จจริง และเปนการแกปญหาสังคมโดยสวนรวมดีที่สุด 

   5.4.3.3 การอภิปรายแบบโตวาท ี(Debate) เปนการอภิปรายแบบโตแยง
กันอยางมีเหตุผล โดยมีผูคานฝายหนึ่งและผูเสนออีกฝายหนึ่ง หาเหตุผลมาหักลางความคิดซึ่งกันและกัน 
ฝายใดมีเหตุผลดีกวาอีกฝายหนึ่ง ฝายมีเหตุผลกวาก็จะไดรับชัยชนะ โดยมีประธานเปนผูตัดสินหรือ
ดําเนินการโตวาทีใหเปนไปอยางเรียบรอย วิธีการนี้ใชสําหรับหาขอมูลหรือนโยบายที่ตองการเลือกสิ่งหนึ่ง
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สิ่งใดไปปฏิบัติและยังตกลงกันไมได ตองอาศัยวิธีการอภิปรายนี้ในการประชุมตัดสิน วิธีนี้สวนมากใชใน
การประชุมพิจารณาเรื่องสําคัญหรือใชในที่ประชุมสภา 

  5.4.4 การอภิปรายในที่ชุมชน มีลักษณะของการจัดหลายแบบดังนี้ 
   5.4.4.1 การอภิปรายแบบพาเนล (Panel Discussion) 
    การอภิปรายแบบนี้จะใหสมาชิกประมาณ 3 คน 6 คน หรือ 8 คน 

ผูพูดจะมีความรูโดยทั่วไป อภิปรายหรือพูดในปญหาอยางเดียวกันโดยผูพูดเปนผูที่ศึกษาหาความรูคนควา
หาหลักฐานขอเท็จจริงมาพูดตอหนาผูฟง เปนการสนทนาอยางเปนกันเอง โดยมีผูดําเนินการเปนผูเชิญ        
ใหผูอภิปรายแสดงความรู ความคิดและใหขอเสนอแนะ สําหรับตอนทายของการอภิปรายควรเปดโอกาส
ใหผูฟงไดรวมอภิปรายดวย การอภิปรายแบบนี้เหมาะสําหรับการแยกแยะประเด็นปญหา และผูอภิปราย
ทุกคนจะเปนผูศึกษาหาความรูคนควาขอเท็จจริงในเร่ืองที่จะอภิปรายมากอนแลวนํามาพูดใหผูฟงฟง 

    การพูดของผูอภิปรายแตละคนจะเปนการพูดตามทัศนะของตน 
การอภิปรายแบบนี้นิยมใชกันมากในองคการทั้งที่เปนของรัฐและเอกชนตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในวง
การศึกษา 

   5.4.4.2 การอภิปรายแบบซิมโปเซียม (Symposium Discussion) 
    การอภิปรายนี้เปนการอภิปรายทางวิชาการ เพื่อแลกเปลี่ยน

ความรูโดยผูอภิปราย แตละคนจะเตรียมคนหาความรูขอเท็จจริงเฉพาะตอนหนึ่งตอนใดของเรื่องมา
อภิปรายตามที่ไดตกลงกันไว ผูอภิปรายแบบนี้จะเปนผูเชี่ยวชาญหรือผูชํานาญการในดานใดดานหนึ่ง  
สวนผูดําเนินการอภิปรายจะมีหนาที่เชื่อมโยงเรื่องตางๆ ใหตอเนื่องประสานกันใหเปนไปดวยดีตลอด
ระยะเวลาของการอภิปราย หนวยงานที่ใชการอภิปรายแบบนี้กันมาก ไดแก หนวยงานทางการศึกษา 
แพทย ทหาร และธุรกิจ 

    วิธีดําเนินการอภิปรายเหมือนกันกับการอภิปรายแบบพาเนล
แตกตางกันเพียงแตวาการจัดอภิปรายแบบซิมโปเซียม มีลักษณะเปนวิชาการที่ใหความรูลึกซึ้งมากกวา 
การอภิปรายแบบซิมโปเซียมนี้ บางคร้ังมักเรียกวา “ชุมชนปาฐก” เพราะมีลักษณะคลายผูอภิปรายมา
บรรยายโดยมีผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญแตละสาขามาอภิปรายใหความรูแกที่ประชุม             
ผูอภิปรายจะใชเวลาประมาณคนละ 10 - 15 นาที เปนอยางนอย และเวลาการอภิปรายแบบนี้ไมควรเกิน 
2 - 3 ชั่วโมง 

ขอแตกตางระหวางการอภปิรายแบบพาเนลและแบบซมิโปเซียม 
 

แบบพาเนล แบบซิมโปเซียม 
1. ลักษณะการจัดเปนกันเอง 
2. วัตถุประสงคในการอภิปรายจะเปนการอภิปราย 
ความรูทั่วๆ ไป 
3. จํานวนคนในการอภิปราย 3 - 8 คน 
4. ผูฟงไดรับความรูท่ัวๆ ไป 
5. ผูรวมอภิปรายมีปฏิสัมพันธระหวางกันและกัน 
ไดอยางเสรี 

1. ลักษณะการจัดเปนทางการมากกวา 
2. ผูอภิปรายจะเปนผู เ ชี่ย วชาญและมีความรู      
เฉพาะดาน 
3. จํานวนคนประมาณ 2 - 5 คน 
4. ผูฟงไดรับความรูอยางกวางขวางละเอียดเพราะ
เปนการรวบรวมผูอภิปรายที่ เชี่ยวชาญหลายๆ        
ดานมาไวดวยกัน 
5. ผูรวมอภิปรายมีปฏิสัมพันธระหวางกันนอยมาก
หรือไมมีเลยเพราะตางพูดในเรื่องที่ตนถนัด 
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   5.4.4.3 การอภิปรายแบบปุจฉา - วิสัชนา (Colloquy) 
    การอภิปรายแบบนี้ในประเทศไทยมักเรียกวาการอภิปราย       

แบบปุจฉา-วิสัชนา หรือบางครั้งก็เรียกวาการอภิปรายแบบโตปญหาระหวางกลุมวิทยากรกับกลุมผูพูด 
ผูฟงสามารถซักถามกลุมวิทยากรไดอยางใกลชิดซึ่งเปนการแกไขขอของใจระหวางกลุมคนทั้งสองกลุมได
เปนอยางดี 

  5.4.5 วิธีดําเนินการอภิปราย 
   5.4.5.1 แบงกลุมบุคคลออกเปน 2 กลุม คือกลุมผูถามซึ่ งเปนผูฟง            

และกลุมผูตอบซึ่งเปนวิทยากร 
   5.4.5.2   จัดใหกลุมผูถามและกลุมวิทยากรนั่งคนละดานโดยผูดําเนินการ

อภิปรายคอยควบคุมการซักถาม ระหวางกลุมบุคคลทั้งสองกลุม 
   5.4.5.3   เมื่อมีการโตปญหา ผูดําเนินการอภิปรายควรสรุปปญหาเปนเร่ืองๆ 

หรือเปนประเด็นๆ ไป 
   5.4.5.4   ผูดําเนินการอภิปราย จะตองเปนผูสรุปการอภิปรายหลังจากเสร็จ

สิ้นการโตปญหาแลว รวมทั้งสรุปผลการอภิปรายปญหาตางๆ ที่โตตอบกันมาแลวดวย 
   5.4.5.5 การอภิปรายแบบนี้ผูดําเนินการอภิปรายจะตองมีความสามารถ         

ในการควบคุมรายการอภิปรายไดดี ตลอดจนควบคุมเวลาในการพูดอยางเครงครัด และการอภปิรายแตละ
ครั้งไมควรเกิน 2 ชั่วโมง 

  5.4.6 หนาที่ของวิทยากร 
   5.4.6.1 ควรตอบคําถามใหตรงจุดประสงคของผูถาม 
   5.4.6.2 ควรสรางบรรยากาศเปนกันเอง 
   5.4.6.3 ควรควบคุมอารมณใหมั่นคงในการถูกซักถาม 
  5.4.7 หนาที่ของผูถาม 
   5.4.7.1 ใชภาษาสุภาพในการถามวิทยากร 
   5.4.7.2 ถามปญหาที่นาสนใจรวมกัน 
   5.4.7.3 ถามเพื่อมีจุดมุงหมายไมใชเพื่อลองภูมิความรู 
  5.4.8 การเลือกเร่ืองที่จะอภิปราย 
   5.4.8.1 เรื่องที่นํามาอภิปรายไมควรใชเวลาอภิปรายนานนัก ควรใชเวลา

อภิปราย 1 – 2 ชั่วโมง ก็สรุปผลได 
   5.4.8.2 ปญหาที่นํามาอภิปรายควรเปนประโยชนตอสังคม หรือเปน

ประโยชนตอสวนรวม เมื่ออภิปรายแลวจะไดผลนําไปปฏิบัติ 
   5.4.8.3 ปญหาที่เลือกควรเปนปญหาที่นาสนใจในขณะนั้น หรือเปน          

ที่นาสนใจของผูฟง เชน ปญหาโรคเอดส ปญหาน้ําทวม ฯลฯ 
   5.4.8.4 เรื่องที่นํามาอภิปราย ควรเปนเรื่องที่สนใจรวมกันของสมาชิก         

ในกลุมที่จะจัดอภิปราย 
 5.5 สัมมนา (Seminar) 
  การสัมมนาเปนการประชุมกลุมประเภทหนึ่ง ที่ตองอาศัยกลุมเปนหลักโดยทั่วไป         

ผูที่จะเขาสัมมนาจะตองเปนผูที่มีประสบการณในเร่ืองนั้นๆ มาประชุมเพื่อศึกษาปญหา วิเคราะห สรุป 
และหาแนวทางแกปญหารวมกันตามหลักการของประชาธิปไตย  
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  การสัมมนา หมายถึง การประชุมที่สมาชิกซึ่งมีความรู ความสนใจในเรื่องเดียวกันมา
ประชุมดวยความรวมใจ ปรึกษาหารือ รวมใจกันคิดชวยกันแกปญหา  

  5.5.1 สาเหตุของการสัมมนา 
   การสัมมนาจะเกิดขึ้นไดเนื่องจากเกิดปญหาขึ้นในสถาบัน หนวยงาน 

องคการ หรือสวนราชการตางๆ และปญหาเหลานั้นเปนปญหารวมกันที่ทุกคนตองการคลี่คลาย            
ที่จะแกปญหาเหลานั้นใหดีขึ้น จึงหาวิถีทางหรือวิธีการมาประชุมรวมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือ         
จัดประชุมอบรมรวมกันเพื่อใหไดมาซึ่งคําตอบที่จะไดนําไปใชแกปญหาไดตอไป สวนรายวิชาสัมมนา
การศึกษาเปนกระบวนการหนึ่งที่จัดขึ้นมาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูและสามารถนําเอาวิธีการไปใชไดหลงัจาก
สําเร็จการศึกษาไปแลว 

  5.5.2 ลักษณะของการสัมมนาที่ด ี
   ลักษณะของการสัมมนาที่ดีนั้น สมาชิกที่เขารวมสัมมนาทุกคนจะตองทราบ

วัตถุประสงคของการสัมมนาอยางละเอียด และผูจัดจะตองพยายามจัดใหสมาชิกผูเขารวมสัมมนาได        
มีประสบการณในการเรียนรูและแกปญหารวมกันอยางมีระบบระเบียบ มีการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็และ
ขอเท็จจริงระหวางสมาชิก ผูเขารวมสัมมนาจะตองมีทัศนคติที่ดีตอปญหาและจริงใจตอการทํางานตามที่
กลุมมอบหมาย นอกจากนี้ในการสัมมนาแตละครั้งสิ่งที่จะขาดเสียไมไดนั้นก็คือการมีผูนําและผูตามที่ดี        
มีผูฟงและผูพูดที่ดี ทั้งนี้เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการสัมมนาที่ตั้งไว 

  5.5.3 ประโยชนของการสัมมนา 
   5.5.3.1 ชวยใหผูเขารวมสัมมนามีความรู ความคิด และประสบการณ

เพิ่มขึ้น 
   5.5.3.2 ชวย ใหผู เขารวมสัมมนาได ขอ เสนอแนะ หรือแนวทางใน         

การแกปญหาตางๆ  
   5.5.3.3 ชวยใหผูเขารวมสัมมนา ไดมีประสบการณในการแกปญหารวมกัน

โดยใชความคิดอยางมีเหตุผล 
   5.5.3.4 ชวยใหผูเขารวมสัมมนารูจักกันดียิ่งขึ้น 
   5.5.3.5 ชวยกระตุนใหผูเขารวมสัมมนาเกิดความคิดที่จะปฏิบัติอยางใด

อยางหนึ่งตอไป 
   5.5.3.6 ชวยฝกฝนผูเขารวมสัมมนาใหยอมรับผลการตัดสินใจ โดยใช

กระบวนการกลุม 
   5.5.3.7 ชวยใหผูเขารวมสัมมนาไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
   5.5.3.8 ผลของการสัมมนาจะเปนประโยชนแกผูสัมมนาแกบุคคล           

และสถาบันตางๆ ที่เกี่ยวของในเรื่องของการสัมมนาโดยตรง นอกจากนี้ยังจะเปนประโยชนตอผูทีจ่ะศกึษา
ในเรื่องที่เกี่ยวของกับการใชในการสัมมนาตอไป 

  5.5.4 ผูมีสวนรวมในการสัมมนา 
   ในการสัมมนาจะมีบุคคลฝายตางๆ เกี่ยวของเปนจํานวนมาก ผูมีสวนรวม      

ในการสัมมนาแบงออกไดเปน 3 กลุมใหญๆ คือ 
   5.5.4.1 กลุมผูจัดการสัมมนา เปนกลุมบุคคลที่มีบทบาทตอความสําเร็จ

หรือความลมเหลวในการสัมมนาแตละครั้งเปนอยางมาก กลุมน้ีแบงเปน 2 กลุมยอย คือ 
    1) คณะกรรมการจัด ดํ า เ นิ นการสั มมนา (Steering 

Committee) จะเปนคณะกรรมการกลางที่ดําเนินการในเรื่องนโยบาย และการปฏิบัติตางๆ ใหสําเร็จดวยดี 
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ประกอบดวย ประธาน รองประธาน เลขานุการหรือผูชวยเลขานุการ นายทะเบียน ประธานอนุกรรมการ
ฝายตางๆ เชน ฝายเอกสาร ฝายสถานที่และบริการ ฝายอาหารและเครื่องดื่ม ฝายกิจกรรมและวิทยากร 
ฝายการเงิน   ฝายวัดและประเมินผล เปนตน 

    2) เจาหนาที่ปฏิบัติงาน ไดแก เจาหนาที่ปฏิบัติงานในคณะอนุกรรมการ
แตละฝาย เชน ผูพิมพเอกสาร ผูเรียงเอกสาร เจาหนาที่โรเนียวเย็บเลม เจาหนาที่สื่อวัสดุ โสตทัศนูปกรณ 
และเจาหนาที่ผูจัดหองประชุม ฯลฯ 

   5.5.4.2 กลุ มวิทยากรหรือผูทรงคุณวุฒิ  เปนกลุ มที่ คณะกรรมการ
ดําเนินการสัมมนาเชิญมา เพื่อใหความรูแกผูเขารวมสัมมนากอนทําการสัมมนา หรือระหวางทําการ
สัมมนา สําหรับการเชิญวิทยากรมาใหความรูกอนทําการสัมมนานั้นเพื่อใหผูเขารวมสัมมนาไดแนวคิดบาง
ประการที่จะใชประโยชนตอการสัมมนาในแตละครั้ง โดยเฉพาะอยางยิ่งวิทยากรที่ถูกเชิญมาพูดครั้งนั้น       
จะเปนผูทรงคุณวุฒิ และมีหนาที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะจัดสัมมนาอยางแทจริง ขั้นตอนนี้จะเปนสวนหนึ่งที่
มุงเสริมความรู และแนวคิดใหผูเขารวมสัมมนาไดเปนอยางดี 

   5.5.4.3 กลุมสมาชิกผูรวมการสัมมนา การสัมมนาจะสําเร็จลุลวงลงไปไมได 
ถาขาดสมาชิกผูเขารวมการสัมมนา และในการสัมมนาแตละคร้ังผูเขารวมการสัมมนาเปนผูที่ประสบการณ
มากในเร่ืองที่จะสัมมนา ผลของการสัมมนาจะออกมาดี แตถาผูเขารวมมีประสบการณนอย และไมเอาใจ
ใสตอปญหาของการสัมมนา ก็จะทําใหการสัมมนาในครั้งนั้นประสบความลมเหลว ดังนั้น ผูเขารวมสัมมนา 
จึงตองมีความตั้งใจอยางจริงจังตอปญหา และชวยกันพิจารณาหาแนวทางที่จะแกไขปญหารวมกันอยางมี
ประสิทธิภาพ 

  5.5.5 กระบวนการจัดสัมมนา 
   การจัดสัมมนาทั่วไปแบงออกได 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการกอนการ

สัมมนา ขั้นดําเนินการระหวางการสัมมนา และขั้นประเมินผลหลังการสัมมนา ซึ่งแตละขั้นเหลานี้              
มีรายละเอียดที่จะตองดําเนินการหลายอยาง ผูดําเนินการสัมมนาจําเปนตองวางแผนลวงหนาไวกอนวา 
การจัดการสัมมนาในแตละคร้ังนั้น จะตองเตรียมการอะไรบาง มีอะไรที่ตองทํากอน มีอะไรตองทําทีหลัง
หรือทําพรอมๆ กันได โดยเฉพาะผูดําเนินการควรจะตองเตรียมการในเรื่องตอไปน้ี 

  5.5.6 ขั้นเตรียมการกอนการสัมมนา 
   5.5.6.1 จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติโครงการ 
   5.5.6.2 ออกแบบสอบถาม และสงแบบสอบถามไปยังอาจารยที่จะเขารวม

สัมมนา เพื่อหาขอมูลของเนื้อหาวิชาที่อาจารยสวนใหญตองการ ที่จะใหสัมมนาและนํามาวิเคราะห       
เพื่อจัดทําตารางการสัมมนาและหลักสูตร 

   5.5.6.3 ออกแบบสอบถามเพื่อนํามาคํานวณ คาเบี้ย เลี้ย ง พาหนะ             
และคาที่พักของผูเขารวมสัมมนา 

   5.5.6.4 แตงตั้งคณะกรรมการสัมมนา 
   5.5.6.5 จัดทําตารางสัมมนาและหลักสูตร 
   5.5.6.6 เตรียมเอกสารประกอบการสัมมนา 
   5.5.6.7 แจงขาวเรื่องโครงการสัมมนาใหผูเกี่ยวของทราบ เชน ประกาศ       

ในหนังสือพิมพ 
  5.5.7 การดําเนินการเกี่ยวกับผูเขารวมสัมมนา 
   5.5.7.1 จัดทําแบบประวัติหรือแบบลงทะเบียนของผูเขารับการสัมมนา 
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   5.5.7.2 ทําหนังสือแจงหนวยงานใหคัดเลือกบุคคลเขารับการสัมมนา      
โดยแจงคุณสมบัติของผูเขารับการสัมมนาพรอมทั้งสงรายละเอียดเกี่ยวกับการสัมมนาของแบบประวัติ        
ใหกรอก 

   5.5.7.3 คัดเลือกผูเขาสัมมนาโดย 
    1) กําหนดแนวทางในการคัดเลือกวาจะใชเกณฑในการคัดเลือก

อยางไร 
    2) พิจารณาใบสมัคร 
    3) คัดเลือกจัดแบงกลุม 
   5.5.7.4 แจงชื่อผูที่ไดรับการคัดเลือกเขาสัมมนาใหเจาสังกัดและผูเขา

สัมมนาทราบพรอมทั้งกําหนดการรายละเอียดที่ผู เขาสัมมนาจะตองทราบและเอกสารที่จําเปน 
(กําหนดการเปดพิธี - การแตงกาย) 

  5.5.8 การดําเนินการเกี่ยวกับวิทยากร 
   5.5.8.1 ทํารายละเอียดเกี่ยวกับผูเขารับการสัมมนา (ภูมิหลัง – วุฒิการศึกษา) 

สงวิทยากร 
   5.5.8.2 ติดตอวิทยากรเปนการสวนตัว โดยชี้แจงวัตถุประสงคของหลักสูตร 

วัตถุประสงคของหัวขอวิชา ขอบเขตของหัวขอบรรยาย ตลอดจนใหรายละเอียดอื่นๆ พรอมทั้งสอบถาม
วิทยากรวาตองการอะไร จะใหสถานที่และจัดเตรียมอุปกรณหรือเอกสารอยางไรบาง 

   5.5.8.3 ทําหนังสือเชิญวิทยากร (พรอมทั้งสงตารางการสัมมนาและ
รายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตร) และขออนุญาตผูบังคับบัญชาของวิทยากร 

   5.5.8.4 เตรียมรถรับสงวิทยากรในแตละวัน 
   5.5.8.5 เตือนวิทยากรลวงหนา 1 วัน และควรย้ําเรื่องการเตรียมรับ

เกี่ยวกับการเดินทางของวิทยากร 
  5.5.9 การดําเนินการอื่นๆ เกี่ยวกับการสัมมนา 
   5.5.9.1 ติดตอเกี่ยวกับการสัมมนานอกสถานที่ (ดูงานฝกงาน ทัศนศึกษา 

ฯลฯ) โดยติดตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
   5.5.9.2 เตรียมจัดกิจกรรมทดแทนในกรณีที่วิทยากรไมสามารถจะมา

บรรยายได 
   5.5.9.3 เตรียมวิธีการประเมินผล และออกแบบประเมินผล 
   5.5.9.4 เตรียมงบประมาณ (เบิกเงินทดรองจาย) 
   5.5.9.5 เตรียมออกประกาศนียบัตรและจัดพิมพ 
   5.5.9.6 เตรียมติดตอจัดหาเครื่องดื่มสําหรับผูเขารับการสัมมนา 
   5.5.9.7 วางแผนการใชสถานที่ในการสัมมนาการจัดหอง และเตรียมเครื่อง

โสตทัศนูปกรณที่จะใชในแตละวันลวงหนา (โดยอาจจะทําเปนรายวันวาวันใดจะใชหองใด และจะตองใช
อุปกรณอะไรบางใหผูรับผิดชอบทราบ) 

   5.5.9.8 จัดทําปายชื่อโครงการสัมมนา ปายชื่อวิทยากร ปายชื่อผูรับการ
สัมมนา (ปายใหญตั้งโตะ ปายเล็กติดเสื้อ) ปายบอกมายังหองสัมมนา ปายลงทะเบียน ปายอื่นๆ ที่จําเปน 

   5.5.9.9 เตรียมแฟมแจกผู เขารับการสัมมนา ในแฟมควรใสโครงการ
สัมมนา ตารางการสัมมนา รายละเอียดหลักสูตร คูมือในการสัมมนา (ถามี) รายชื่อผูเขารับการสัมมนา 
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(วุฒิการศึกษา สังกัด) รายชื่อผูเขารับการสัมมนาแบบกลุม (ถามีการแบงกลุม) เอกสารประกอบการ
สัมมนา กระดาษเปลาสําหรับโนต 

   5.5.9.10 เตรียมแฟมสําหรับลงทะเบียน 2 – 3 แฟม ขึ้นอยูกับจํานวนผูเขา
รับการสัมมนา (รายชื่อควรโรเนียวดานเดียว เพื่อสะดวกในการเซ็นชื่อ) 

  5.5.10 การเตรียมการสําหรับพิธีเปด – ปด 
   5.5.10.1 รางคํากลาวรายงาน และคํากลาวเปด – ปดการสัมมนา 
   5.5.10.2 ทําหนังสือเชิญประธานเปด – ปดการสัมมนาพรอมกับแจง

กําหนดการและแบบคํากลาวเปด – ปด 
   5.5.10.3 ทําหนังสือเชิญวิทยากร และแขกผูมีเกียรติมาในพิธีเปด – ปด

สัมมนา 
   5.5.10.4 ทําหนังสือสื่อมวลชนใหมาชวยทําขาวในพิธีเปด – ปด 
   5.5.10.5 เตรียมเขียนขาวแจกสื่อมวลชน 
   5.5.10.6 เตรียมแผนปฏิบัติงานในพิธีเปด – ปดการสัมมนา แจงผูเกี่ยวของ 

เชน ลงทะเบียน แจกเอกสาร จัดสถานที่โตะหมูบูชา แจกันดอกไม การตอนรับประธาน แขก และ
สื่อมวลชน ตรวจสอบควบคุมแสงเสียง สถานที่ ฯลฯ (โดยระบุชื่อผูรับผิดชอบในแตละเรื่อง เวลา สถานที่)  

   5.5.10.7 เตรียมเรื่องที่จะชี้แจงใหผูเขาสัมมนาในวันเปด - ปด (แนวทาง
ปฐมนิเทศ) ซึ่งควรที่จะชี้แจงเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการสัมมนา และขอบเขตเนื้อหา เชน แนะนํา
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของหลักเกณฑหรือการปฏิบัติตนระหวางเขาสัมมนา การเซ็นชื่อเวลาใด ที่ไหน อยางไร 
การขาดการสัมมนา หลักเกณฑในการใหใบรับรอง หรือประกาศนียบัตร การติดปายชื่อ การสับเปลี่ยน      
ที่น่ัง วิธีการแจกเอกสาร การใหบริการและอํานวยความสะดวกตางๆ เวลาพัก บริการเคร่ืองดื่มเวลาใด       
ที่ไหน อยางไร หองน้ํา หองสมุด หองเครื่องดื่มอยูที่ไหน การโทรศัพทติดตอ 

   5.5.10.8 ตรวจสอบความเรียบรอยของสถานที่สัมมนา สถานที่ลงทะเบยีน 
และสถานที่สําหรับพิธีเปด - ปด ตลอดจนอุปกรณตางๆ ใหพรอมที่จะใชไดกอนวันเปด - ปด การสัมมนา 

   5.5.10.9 เตรียมสรุปแบบประเมินผลการสัมมนาเพื่อรายงานใหประธาน       
ในพิธีทราบ 

  5.5.11 ขั้นดําเนินการระหวางการสัมมนา 
   5.5.11.1 จัดแฟมเซ็นชื่อประจําวัน 
   5.5.11.2 ชี้แจงกําหนดการประจําวัน 
   5.5.11.3 แจกเอกสารที่มีแตละคน (ควรเตรียมกระดาษเปลาไวใหผูเขา

สัมมนาดวย) 
   5.5.11.4 จัดรถรับ – สงวิทยากร 
   5.5.11.5 ตอนรับและสงวิทยากรและอํานวยความสะดวก เตรียมที่พักให

วิทยากร ชี้แจงวิธีใชอุปกรณ เครื่องมือตางๆ ที่วิทยากรตองการ 
   5.5.11.6 แนะนําวิทยากร และขอบคุณ 
   5.5.11.7 จัดของสมนาคุณวิทยากร 
   5.5.11.8 จัดเคร่ืองดื่มสําหรับวิทยากร 
   5.5.11.9 จัดเคร่ืองดื่มสําหรับผูเขารับการสัมมนา 
   5.5.11.10 สังเกตการณการสัมมนา 
   5.5.11.11 คอยควบคุมเวลาใหเปนไปตามกําหนดการ 
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   5.5.11.12 ตรวจสอบสถานที่ เวลา เสียง อุปกรณใหพรอมที่จะใชอยูเสมอ 
   5.5.11.13 เปลี่ยนปายชื่อวิทยากร และผูเขารับการสัมมนา 
   5.5.11.14 อํานวยความสะดวกใหแกผูเขารับการสัมมนา 
   5.5.11.15 สังเกต สอบถามและวิเคราะหปญหาประจําวัน 
   5.5.11.16 ประชุมกรรมการเพื่อหาทางแกไข 
  5.5.12 ขั้นประเมินผลหลังการสัมมนา 
   5.5.12.1 วิเคราะหประเมินผลการสัมมนา 
   5.5.12.2 รายงานผลการสัมมนาตอผูบังคับบัญชา 
   5.5.12.3 ทําหนังสือแจงผลการสัมมนาตอหนวยงานของผูเขารับการ

สัมมนา 
   5.5.12.4 ดําเนินการเกี่ยวกับงบประมาณคาใชจายอื่นๆ ใหเรียบรอย 
   5.5.12.5 ติดตามผล 
   5.5.12.6 วิเคราะห ติดตามผล 
   5.5.12.7 ปรับปรุงหลักสูตร 
   5.5.12.8 หากมีอะไรตองติดตอผูเขารับการสัมมนาภายหลังไดกําหนดไว

กอน เกี่ยวกับสถานที่ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงทีหลัง หรือเกี่ยวกับการแจกเอกสารที่จัดทําทีหลัง ถาจําเปนอาจ
ขอซองจดหมายปดแสตมปไวกอนก็ได 

  5.5.13 ขอดีของการสัมมนา 
   5.5.13.1 ผูเขาสัมมนาไดมีโอกาสศึกษาคนควา โดยรับการใหคําปรึกษา

แนะนําอยางใกลชิดจากผูทรงคุณวุฒิ 
   5.5.13.2 กระตุนใหผูเขารวมประชุมสัมมนาทุกคน ไดมีสวนรวมในการ

สัมมนาอยางเต็มที่ 
   5.5.13.3 มีการเสนอเอกสารและขอมูลใหมๆ 
   5.5.13.4 ไดรูปแบบของการแกปญหาหลายๆ แนวทางที่เหมาะสมกับ

สถานการณตางๆ  
  5.5.14 ขอจํากัดของการสัมมนา 
   5.5.14.1 ผูทรงคุณวุฒิบางทานอาจใจแคบไมยอมรับความคิดใหมๆ มักจะ

ควบคุมใหการสัมมนาเปนไปตามความคิดเห็นของตนเอง 
   5.5.14.2 ผูเขารวมสัมมนาไมกลาตักเตือนผูเขารวมสัมมนาทานอื่นๆ ที่

กระทําตนไมเหมาะสมในขณะสัมมนา 
   5.5.14.3 ระยะเวลาในการสัมมนาถาหากมีเวลาจํากัดจะเปนอุปสรรคตอ

การศึกษาคนควาหาขอมูลของผูเขารวมสัมมนา 
6. การศึกษาดูงาน 
 การศึกษาดูงาน หมายถึง การพาบุคลากรของโรงเรียน ไปศึกษาคนควาและเพิ่มพูนใน

สถานที่ตางๆ โดยมีวัตถุปรสงคเพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษา ไดพัฒนาตนเองและพัฒนางานใหมีคุณภาพ 
ดังนั้น กอนการศึกษาดูงานควรมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับการศึกษาดูงานไว 3 ขอ ดังนี้ 

 1) การศึกษาดูงานจะมีสวนในการแกปญหาการทํางานใหกับตนเองอยางไร? 
 2) การศึกษาดูงานจะกอใหเกิดความคิดใหมๆ ที่นําใชกับการทํางานไดอยางไร? 
 3) การศึกษาดูงานมีประโยชนตอทีมงาน และหนวยงานอยางไร? 
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 6.1 วิธีการศึกษาดูงานใหเกิดประสิทธิภาพ 
  วิธีการศึกษาดูงานใหเกิดประสิทธิภาพหรือใหเกิดประโยชนจากการศึกษาดูงานนั้น 

ควรมีวิธีการดังตอไปนี้ 
  6.1.1 เตรียมความพรอมกอนศึกษาดูงาน 
   6.1.1.1 ความพรอมในเรื่องสภาพรางกาย ใหสมบูรณแข็งแรงอยูในภาวะที่

พรอมที่จะศึกษาดูงาน 
   6.1.1.2 สรางทัศนคติเชิงบวก ใหเกิดความรูสึกที่ดีในการศึกษาดูงาน ดวย

การมองเห็นถึงขอดีในการศึกษาดูงาน หนวยงานที่จะศึกษาดูงาน หรือกิจกรรมท่ีจัดรวมในการศึกษาดูงาน 
รวมทั้งผลที่จะไดรับกับตนเอง ทีมงาน และหนวยงาน 

   6.1.1.3 ตั้งประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางานปจจุบัน รวมทั้งทบทวนถงึ
วิธีการทํางานในปจจุบัน ถึงแนวคิดที่มุงหวังเพื่อจะไดนําความรูมาใชในพัฒนาการทํางานใหเกิด
ประสิทธิภาพ และจดเปนบันทึกเตือนความจํากอนการศึกษาดูงาน 

  6.1.2 เตรียมความพรอมขณะศึกษาดูงาน 
   6.1.2.1 รับฟง การบรรยายหรือการเลาถึงประสบการณในการทํางาน 

ตลอดจนเทคนิควิธีการทํางานใหมๆ 
   6.1.2.2 คิดตาม สรางแนวความคิดใหม โดยมองถึงขอดีของวิธีการทํางาน

แบบใหมที่ไดเรียนรู ที่จะสามารถนํามาประยุกตใชกับวิธีการทํางานแบบปจจุบัน เพื่อลดปญหาและเสริม
ประสิทธิภาพ ในการทํางาน 

   6.1.2.3 ถามดู การตั้งคําถามเพื่อแลกเปลี่ยนความรู โดยถามจากสิ่งที่       
ไดเห็น การตั้งคําถามเปนการจุดประกายความคิด กระตุนใหเกิดการถายทอดความรูในการทํางาน        
ถึงเทคนิค วิธีการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ เชนการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การนําเทคโนโลยีสมัยใหม
มาใช การนําเอาวิธีการบริหารจัดการสมัยใหมมาใช เปนตน ซึ่งการถามเพื่อสรางองคความรูน้ี เราจะไขขอของใจ
ถึงประเด็นปญหาที่ไดตั้งไวกอนการศึกษาดูงานได 

   6.1.2.4 รูเขียน การนําความรูที่ไดจากการศึกษาดูงานนั้น นํามาเขียนหรือ
จดบันทึกยอเตือนความจํา การเขียนเปนสิ่งสําคัญเพราะตกผลึกจากความรูความเขาใจของตนเองนั่นคือ
เขียนตามที่รูหรือเขาใจ ซึ่งโดยปจจุบันเราอาจใชเทคโนโลยีตางๆ เชนการบันทึกความรูดวยกลองถายวดิโีอ 
หรือเลาเร่ืองจากรูปภาพโดยการถายภาพ หรือบันทึกเสียงดวยเคร่ืองอัดเทป  โทรศัพทมือถือ ซึ่งจะชวย
เตือนความจําใหกับตัวเอง และถายทอดเปนองคความรูไดอีกวิธีหนึ่ง 

  6.1.3 เตรียมความพรอมหลังศึกษาดูงานเสร็จสิ้น 
   6.1.3.1 ทบทวนความรูที่ไดจากการศึกษาดูงานของตนเอง  
   6.1.3.2 นําความรูที่ไดจากการศึกษาดูงานมาประยุกตใชในการทํางาน 
   6.1.3.3 จดบันทึกเตือนความจําถึงวิธีการแกปญหาตามประเด็นปญหาท่ีตัง้

ไวกอนการศึกษาดูงาน ความรูที่สามารถนํามาประยุกตใช ตลอดจนความรูใหมๆ ที่เกิดขึ้นการจดบันทึกนี้
เปนการตรวจสอบความรูของตนเองที่ไดรับในอีกทางหนึ่งดวย 

   6.1.3.4 จัดประชุมแตละทีมงาน เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน 
ติดตามและประเมินผลความรูที่ไดรับจากการศึกษาดูงาน กอนที่จะรวบรวมความรูที่ไดในแตละบุคคล มา
สรุปเพื่อจัดทําเปนองคความรูแตละทีมงาน  

   6.1.3.5 ถายทอดและเผยแพรองคความรู และนําองคความรูที่ไดมาปรับใช
ในการทํางานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
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 6.2 ขั้นตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน 
  6.2.1 เลือกสถานที่ศึกษาดูงานท่ีตรงกับปญหาและความตองการ 
  6.2.2 กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน 
  6.2.3 วางแผน ประสานงาน กับสถานที่ที่จะไปศึกษาดูงาน 
  6.2.4 แจงใหหนวยงานท่ีไปศึกษาดูงาน บรรยายสรุปใหฟง 
  6.2.5 ควรใชเวลาในการศึกษาดูงาน ใหนานพอสมควร 
  6.2.6 หลังจากศึกษาดูงานแลวควรกลับไปสรุปแนวความคิด และวางแผนปรับปรุง

งานตอไป 
 

(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการศึกษาดูงาน  (แบบที่ 1) 

 
โรงเรียน........................................................อําเภอ..........................จังหวัด....................... 
วันที่....................................................สถานที่ไปศกึษาดงูาน............................................... 
 

เร่ืองที่ศกึษาดูงาน ผลการศึกษาดูงาน สิ่งที่นําไปประยุกตใช หมายเหต ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

     
 

(ลงชื่อ).................................................ผูศึกษาดูงาน 
     (..........................................) 
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(ตัวอยาง) 
แบบบันทกึการศึกษาดูงาน  (แบบที่ 2) 

 
ชื่อผูศกึษาดงูาน.......................................................................วันที่................................................. 
ชื่อรายการที่ศกึษาดงูาน..........................................................สถานทีศ่ึกษาดูงาน........................... 
......................................................................................................................................................... 
1.  จุดประสงคการศกึษาดงูาน 
     1.1............................................................................................................................................. 
     1.2............................................................................................................................................. 
     1.3............................................................................................................................................. 
2.  ลักษณะหรือรูปแบบการจัด/ทํา/ตกแตง/ผลติ/สาธิต ฯลฯ  ของผูที่ใหศึกษาดูงาน 
     .................................................................................................................................................. 
     .................................................................................................................................................. 
     .................................................................................................................................................. 
3.  ผลจากการศึกษาดูงาน 
    3.1  สวนดี.................................................................................................................................. 
          ............................................................................................................................................ 
    3.2  สวนที่ควรปรับปรุง.............................................................................................................. 
          ............................................................................................................................................ 
4.  รายการ/สิง่ทีค่วรนําไปปรับปรุงใชในโรงเรียน 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
5.  วิธีการที่จะนําสิ่งหรืองานท่ีไดไปปรับปรุงใช 
       ใชเครื่องบันทึกภาพ  วีดโีอ 
       ถายภาพ  จํานวน.........ภาพ   
       ไดรบัเอกสารคอื................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
 
 
    (ลงชื่อ).................................................ผูศึกษาดูงาน 
     (..........................................) 
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7. การดูนทิรรศการ 
นิทรรศการ หมายถึงการจัดแสดงขอมูลเนื้อหาผลงานตางๆ ดวยวัสดุ สิ่งของ อุปกรณและ

กิจกรรมที่หลากหลายแตมีความสัมพันธกันในแตละเร่ืองโดยมีจุดมุงหมายที่ชัดเจน มีการวางแผนและ
ออกแบบที่เราความสนใจใหผูชมมีสวนรวมในการดู การฟง การสังเกต การจับตองและการทดลองดวยสื่อ
ที่หลากหลาย เชน รูปภาพ ของจริง หุนจําลอง ปายนิเทศ และกิจกรรมตางๆ เชน การประกวดการ
แขงขัน การบรรยาย การสาธิต การอภิปราย และการตอบปญหา เปนตน 

8. การสาธิตการสอน 
 การสาธิตการสอน เปนกิจกรรมที่มุงใหผูดูเห็นการดําเนินการคลายสถานการณจริง โดยการ
นําคณะครูไปชมสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหผูสาธิตการสอนนาํประโยชน
ที่ไดจากการไปชมการสาธิตการสอน มาปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาตนเอง และเปนการ
เสริมแรงใหกับผูสาธิตการสอน ถาหากผูสาธิตการสอนเปนครูในโรงเรียนเดียวกันดู ผูสาธิตการสอนจะตอง
ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหมาก เพื่อมาเปนผูสาธิตการสอน 
 การดําเนินการนิเทศแบบสาธิตการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นท่ี 1 เตรียมการสาธิตการสอน 
  1.1   ศึกษา ปญหา สํารวจความตองการ เพื่อนําไปสูการสาธิตการสอนในเรื่องที่
ตรงกัน 
  1.2   แจงผูสาธิตการสอนและผูดูการสาธิตการสอน ทราบวัตถุประสงครวมกันใน
เร่ืองของการชมการสาธิตการสอน กลุมประสบการณใดๆ เรื่องใด ชั้นใด ประสานงาน เตรียมการใหพรอม 
  1.3   ใหผูดูการสาธิตการสอน เตรียมบันทึกผลการชมการสาธิตการสอนตาม
รูปแบบที่กําหนดให 
 ขั้นท่ี 2  ปฏิบัติการสาธิต 
  ผูดูการสาธิตการสอน ศึกษา สังเกต กระบวนการ ขั้นตอน เทคนิควิธีการสอน
รูปแบบตางๆ ที่ไดจากการสาธิตการสอน  และจดบันทึกไว 
 ขั้นท่ี 3 ประยุกต และดําเนินการ 
  ผูดูการสาธิตการสอนนํากระบวนการ เทคนิควิธีการสอนที่ไดจากการสาธิตการสอน
สรุปประยุกตใชดําเนินการในการจัดการเรียนการสอนของตน 
 ขั้นท่ี 4 ประเมินผล   
  4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูผูไปดูสาธิตการสอน มีการเปลี่ยนแปลง 
  4.2   สรุปรายงานผล แจงใหคณะครูผูไปดูการสาธิตการสอน เพื่อนําผลไป
ปรับปรุงแกไข พัฒนาตนเองตอไป 

 

มาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน 
การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการสําคัญที่จะตองดําเนินการใหไดแผนนิเทศ

สําหรับใชเปนเครื่องมือ/คูมือปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน แสดงถึงการบริหารจัดการโครงสรางองคกร
และระบบการดําเนินงานของโรงเรียนได ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดกําหนด
มาตรฐานในการนิเทศภายในโรงเรียนไว 5 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 โรงเรียนกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียนและมีคําสั่งแตงตั้งเปนลาย
ลักษณอักษร 
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 1.1   ใหมีคณะบุคคลรับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียนและมีคําสั่งแตงตั้ง 
 1.2   บุคลากรที่ไดรับการแตงตั้งมีคุณสมบัติเหมาะสม 
 1.3   มีการกําหนดภาระงานและความรับผิดชอบไวชัดเจน 
 1.4 บุคลากรที่ไดรับมอบหมายเขาใจภาระงานและความรับผิดชอบงานนิเทศ

ภายในโรงเรียน 
 1.5   คณะครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการสรรหาผูรับผิดชอบงานนิเทศภายใน

โรงเรียน 
มาตรฐานที่ 2  โรงเรียนมีระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการวางแผนการนิเทศ 
 2.1   มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนที่ตองใชในการนิเทศ ดังนี้ 
  2.1.1   ขอมูลแสดงสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
  2.1.2   ขอมูลแสดงความตองการพัฒนาของครู 
  2.1.3   นโยบายของหนวยงานระดับเหนือในการพัฒนาครู 
 2.2   ขอมูลสอดคลองกับสภาพความเปนจริง 
 2.3   การจัดเก็บขอมูลสะดวกและนําไปใชประโยชนไดทันที 
 2.4   มีการนําขอมูลที่ไดจัดเก็บมาใชประโยชนในการวางแผน 
 2.5   มีขอมูลยอนหลังอยางนอย 2 ป 
มาตรฐานที่ 3  โรงเรียนมีแผนการนิเทศที่ตอบสนองความตองการพัฒนาครูของครูและของ

โรงเรียน 
 3.1   มีแผนนิเทศที่มีสาระสําคัญ ดังนี้ 
  3.1.1   ความสําคัญและความจําเปนที่ตองพัฒนาครู 
  3.1.2   จุดเนนที่ตองพัฒนา 
  3.1.3   กิจกรรมการนิเทศและรายละเอียดของแตละกิจกรรม ไดแก 

วัตถุประสงค เปาหมาย ขั้นตอนการดําเนินงาน ระยะเวลา สื่อและเครื่องมือที่จําเปน วิธีการวัดประเมินผล 
กิจกรรมการนิเทศ 

  3.1.4   แผนนิเทศของโรงเรียนตอบสนองความตองการพัฒนาของครูและ
ของโรงเรียน 

  3.1.5   บุคลากรมีสวนรวมในการวางแผนการนิเทศตามบทบาทหนาที่ของตน 
  3.1.6   การเขียนสาระสําคัญของแผนการนิเทศแตละสวนสอดคลอง

สัมพันธกัน 
มาตรฐานที่ 4 โรงเรียนดําเนินการตามแผนการนิเทศที่วางไว 
 4.1   มีผูรับผิดชอบดําเนินการตามแผน 
 4.2   ผูรับผิดชอบรับทราบ และดําเนินการตามแผนการนิเทศ 
 4.3   คณะครูรับทราบแผนนิเทศของโรงเรียน 
 4.4   ผูนิเทศดําเนินการไดตามแผนการนิเทศ 
 4.5   มีการบันทึกการดําเนินการและผลการดําเนินการของแตละกิจกรรม 
มาตรฐานที่ 5  โรงเรียนประเมินผลตามแผนการนิเทศอยางเปนระบบและนําผลการประเมิน    

มาปรับปรุงการนิเทศของโรงเรียน 
 5.1   มีการวางแผนประเมินผลแผนนิเทศ 
 5.2   แผนการประเมินผลแผนนิเทศ ประกอบดวย 
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  5.2.1   สิ่งที่จะประเมิน 
  5.2.2   สภาพความสําเร็จและเกณฑการประเมิน 
  5.2.3   วิธีการและเครื่องมือประเมิน 
  5.2.4   แหลงขอมูลผูประเมิน 
 5.3   มีรายงานผลแผนนิเทศของโรงเรียนท่ีครอบคลุมสาระสําคัญ ดังนี้ 
  5.3.1   แผนนิเทศปการศึกษาที่จะประเมิน 
  5.3.2   การดํ าเนินการตามแผนนิ เทศและผลการดําเนินการของ         

แตละกิจกรรม 
  5.3.3   ผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรมการนิเทศแตละกิจกรรม 
  5.3.4   อุปสรรค/ปญหาในการดําเนินการ 
 5.4   คณะครูมีสวนรวมในกิจกรรมการประเมิน 
 5.5   นําผลการประเมินไปพิจารณาวางแผนนิเทศของโรงเรียนในปตอไป 
เพื่อใหการนิเทศเปนไปตามมาตรฐาน แผนการนิเทศเปนเสมือนเข็มทิศของการนิเทศซึ่งตอง

วางแผนโดยอิงหลักการ ทฤษฎี เทคนิควิธีการที่เกี่ยวของกับการนิเทศ เพื่อใหไดแผนการนิเทศที่ดีมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบทและความตองการจําเปนในการพัฒนางานของโรงเรียน และครู  

ศุภลักษณ มุขพรหม (2553) ไดเสนอเทคนิควิธีการดําเนินการสูมาตรฐานการนิเทศภายใน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1  สรางความตระหนัก 
 เปนขั้นการจัดการใหครูรับรูปญหาหรือสถานการณ ใหตระหนักถึงความสําคัญจําเปนใน

การพัฒนานั้นๆ เชน การใหรับทราบขอมูล หรือสภาพปญหา การกระตุนหรือสรางแรงจูงใจสภาพ
ความสําเร็จในขั้นนี้ คือ ครูรับทราบปญหา/นโยบาย มีความสนใจและกระตือรือรนและพรอมจะแกปญหา
หรือพัฒนาตนเอง 

ขั้นที่ 2 ปกหลักชัย   
 เปนการดําเนินงานเพื่อกําหนดจุดพัฒนา และกําหนดสภาพความสําเร็จในการพัฒนา

รวมกัน โดยรวบรวมขอมูลและศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดหลักชัยหรือเปาหมาย 
 สภาพความสําเร็จในขั้นนี้ คือ   
 2.1   มีขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของเปนระบบ สะดวกตอการใชวางแผน   
 2.2   ผูเกี่ยวของมีภาพความคาดหวัง เพื่อเตรียมวางแผนการนิเทศ   
 2.3   มีเปาหมาย/วัตถุประสงคการนิเทศชัดเจน สอดคลองกับความตองการ และรับรู

รวมกัน 
ขั้นที่ 3  รวมใจพัฒนา 
 เปนการพิจารณาหาทางเลือกในการนิเทศ เชน ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศ วิธีการนิเทศ/

กิจกรรม สื่อ/เครื่องมือ ทั้งนี้การดําเนินการอาจดําเนินการในลักษณะกลุมที่มีประสิทธิภาพซึ่งอาจมีหลาย
กลุมตามความสนใจ/ความตองการจําเปน โดยเนนการมีสวนรวมในการวางแผนและกําหนดองคประกอบ
ตางๆ และที่สําคัญผูบริหารในฐานะผูบริหารการศึกษา และผูนิเทศการศึกษาตองเปนสวนหนึ่งในกลุม
ประสิทธิภาพ คือ ทําหนาที่อํานวยการ เชน การวินิจฉัยสั่งการ การจัดวิธีการใหมีการดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง ทําหนาที่เปนผูประสานงาน เชน การประสานความรู ความคิดของทีมใหเปนไปในทิศทางที่
ตองการตามเปาหมาย ทําหนาที่ผูนิเทศ เชน การใหความรู ใหคําปรึกษา ตรวจและประเมินกิจกรรม/งาน
โครงการ  

 สภาพความสําเร็จในขั้นนี้ คือ   
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 3.1   ผูรับการนิเทศมีเปาหมายในการพัฒนาตนเองชัดเจน 
 3.2   ผูรับการนิเทศไดรวมกันวางแผนพัฒนาตนเองตามเปาหมาย 
 3.3   ผูนิเทศมีสวนรวมในการคัดเลือกตัวผูนิเทศ 
 3.4   ที่มีความเหมาะสม มีคําสั่งมอบหมายและกําหนดภารกิจชัดเจน  
 3.5   ผูรับการนิเทศรับทราบภารกิจที่จะนิเทศตามสภาพความตองการ   
 3.6   มีกิจกรรมนิเทศที่เหมาะกับสภาพความตองการจําเปน และขอจํากัดของโรงเรียน 
 ในแตละกิจกรรมการนิเทศควรมีองคประกอบตอไปน้ี ชื่อกิจกรรมการนิเทศ จุดประสงค/

เปาหมายของการนิเทศ สภาพความสําเร็จที่ตองการพัฒนา (ความรู/ทักษะ/เจตคติ) กระบวนการ/ขั้นตอน
การนิเทศ วัน เวลา สถานที่ที่ดําเนินการ สื่อประกอบการนิเทศ เครื่องมือการนิเทศ และผูปฏิบัติ/
ผูรับผิดชอบ/คณะ   

 สิ่งสําคัญ คือ ผูบริหารจะตองเปนผูมีความรูความสามารถในเร่ืองที่จัดใหมีการนิเทศแม
จะมอบหมายใหครูนิเทศกันเองก็ตาม กิจกรรมในแตละองคประกอบจะตองรอยรัดสัมพันธกันมีความ
ชัดเจนและเห็นภาพงานตลอดแนว 

ขั้นที่ 4  รูคาผลงาน 
 เปนขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน นอกจากจะเปนการ

ประเมินผล สภาพความสําเร็จของการดําเนินงานแลว ยังเปนการนําผลขอมูลดานปญหา/อุปสรรค เพื่อใช
ประโยชนในการวางแผนปรับปรุงแกไขในการนิเทศครั้งตอไป ดังนั้น การวัดประเมินผลที่ดีควรมีขอมูลที่
สอดคลองกับสภาพความเปนจริง ผูรับการประเมินรูจุดที่ควรปรับปรุงแกไขและยอมรับผลการประเมิน
ดวยความเต็มใจ ควรวางแผนการประเมินทั้งกอนดําเนินการ ระหวางดําเนินการและสิ้นสุดการนิเทศมี
หลักการสําคัญ คือ เปนการติดตามชวยเหลือ สรางขวัญกําลังใจ โดยมุงใหผูรับการนิเทศสามารถพัฒนา
ตนเองไดตามเปาหมาย เนนการวัดประเมินผลรวมกันระหวางผูประเมิน และผูรับการประเมินเพื่อใหทราบ
ปญหา/อุปสรรคในการพัฒนางาน ควรเปดโอกาสใหผูรับการประเมินมีสวนรวม เชน กําหนดวิธีการ
ประเมิน ใหวิพากษเครื่องมือ หรือแบบการประเมิน การคัดเลือกผูประเมิน/ทีม การประเมินตนเองเปนตน   

 สภาพความสําเร็จในขั้นนี้ คือ 
 4.1   ผูรับการนิเทศมีสวนรวมในการวางแผนประเมิน เชน รวมกําหนดขอบขายและ

เกณฑการประเมิน กําหนดแหลงขอมูลและระยะเวลา 
 4.2 สรางและมีเครื่องมือการประเมินที่หลากหลาย มีคุณภาพสอดคลองภารกิจ/

กิจกรรม 
 4.3   มีการวัดประเมินทั้งดานกระบวนการและผลลัพธ 
ขั้นที่ 5  สืบสานพัฒนาคูมือสูการปฏิบัติ 
 เปนการนําขอมูลผลการดําเนินงานจากขั้นตอนที่ 1 – 4 มาสรุป วางแผนจัดทําคูมือหรือ

แผนการนิเทศ และนําไปสูการปฏิบัติในการนิเทศภายในโรงเรียนตอไป 
 สวนประกอบของคูมือ/แผนการนิเทศควรประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้  
 สวนประกอบตอนตน 
  -  คํานํา คําชี้แจง สารบัญ 
 สวนประกอบตอนกลาง 
  ตอนที่ 1  บทนํา 
  -  ความสําคัญและความเปนมา 
  -  วัตถุประสงคของการนิเทศภายใน 
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  ตอนที่ 2  เอกสารที่เกี่ยวของ 
  ตอนที่ 3  วิธีดําเนินการ 
  ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
  ตอนที่ 5  สรุปอภิปราย 
 สวนประกอบตอนทาย 
  คําสั่ง หลักฐานอางอิง 
 สภาพความสําเร็จในขั้นนี้ คือ   
 5.1 มีคูมือ/แผนการนิเทศที่สมบูรณ    
 5.2   คณะผูนิเทศมีความมั่นใจในการนิเทศสามารถนิเทศไดตรงตามแผน 
ขั้นที่ 6 รอยรัด สรุปรายงานผล 
 เปนขั้นตอนเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานตามแผนนิเทศ จะตองมีการสรุปรายงานผลการ

ดําเนินงานใหผูเกี่ยวของทราบ โดยใชรูปแบบการรายงาน การวิจัย หรือรายงานการประเมินโครงการ แลว
นําผลการนิเทศไปใชพัฒนางานตอไป  

 สภาพความสําเร็จในขั้นนี้ คือ 
 6.1 ทําใหทราบผลการดําเนินงานวาบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
 6.2 ทําใหทราบขอมูลในการดําเนินงานวามีปญหา/อุปสรรคอะไร 
 6.3 ใชเปนขอมูลในการศึกษา อางอิงหลังการดําเนินงานและใชเปนขอมูลในการ

วางแผนพัฒนางานในคร้ังตอๆ ไป  
กิจกรรมการนิเทศภายในสามารถดําเนินการไดหลายวิธี ดังนั้น การดําเนินการนิเทศภายในควร

เลือกกิจกรรมใหเหมาะสมและสอดคลองกับปญหา ลักษณะงานและความพรอมของโรงเรียน เพราะการ
นิเทศภายในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ เปนสวนหนึ่งที่ชวยพัฒนาการปฏิบัติงานของครูและการจัด
การศึกษาของโรงเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 



 

บทที่ 4 
แนวทางการประเมินผลการนิเทศ 

 
การประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การตีคาเพื่อตัดสินผลงานนิเทศการศึกษาที่กําลังดําเนินการอยู 

และที่ดําเนินการไปแลว มีผลเปนที่พอใจหรือไม จําเปนตองมีการปรับปรุงสวนใด เพื่อใหงานการนิเทศ
ประสบผลสําเร็จตามที่ตองการ การประเมินผลเปนขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการนิเทศ          
เปนกระบวนการที่ตองการรวบรวมขอมูลตางๆ เพื่อทราบความกาวหนา ปญหา อุปสรรค และความสําเร็จ
ในการนิเทศการสอน 

การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนและหรือการนิเทศการเรียนการสอนมีความจําเปน     
และสําคัญอยางยิ่ง ในการนิเทศการศึกษาและการนิเทศการสอน ในการประเมินผลดําเนินการไดหลาย
รูปแบบ เชน การประเมินท้ังระบบ หมายถึง การที่ตองมีการประเมินทั้งปจจัยปอนเขาหรือปจจัยนําเขา 
(Input) ประเมินกระบวนการนิเทศการสอนซึ่งเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของการนิเทศการศึกษา และประเมินผลลัพธ 
(Product) ซึ่งหมายถึง ผลลัพธของโครงการโดยภาพรวม และผลลัพธของกระบวนการนิเทศการสอน     
ที่ครูไดรับการนิเทศ เมื่อมีการประเมินผลระบบการนิเทศ รวมถึงโครงการการนิเทศของโรงเรียนซึ่งอาจจะ
มีโครงการยอยๆ ภายใตโครงการนิเทศในโรงเรียนโดยรวมก็ได ดังนั้น รูปแบบของการประเมิน เครื่องมือที่
ใชในการประเมินและวิธีการประเมินอาจจะเลือกใชใหเหมาะสมกับการนิเทศการศึกษาแตละเร่ือง         
และการนิเทศการสอนซึ่งเนนเฉพาะการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของครูในชั้นเรียนโดยตรง            
การประเมินผลโครงการกิจกรรมหรือตัวหลักสูตรใชหลักการประเมินผลที่คลายคลึงกัน รวมทั้งรูปแบบ
ตางๆ ที่เลือกใชในการประเมินอาจจะมีการปรับประยุกตใชใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคและเปาหมาย 
ของการประเมินผล ที่สําคัญคือ ในการนิเทศนั้นควรมีการประเมินทั้งดานกระบวนการและผลลัพธที่เกิด
ขึ้นกับผูนิเทศดวย เพื่อที่จะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการนิเทศใหประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้นตอไป 

ในการประเมินผลใดก็ตาม จะประกอบดวยการประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแกไข ซึ่งโดยทั่วไป 
จะมีการประเมินผลระหวางดําเนินการและการประเมินผลเพื่อตัดสินผลการดําเนินการ 

เครื่องมือการประเมินผลการนิเทศมีหลายแบบ การท่ีจะใชเครื่องมือใดยอมขึ้นอยูกับวตัถปุระสงค
หรือจุดมุงหมาย ที่กําหนดไวเปนสําคัญเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการนิเทศ เชน แบบสอบถาม  
แบบทดสอบ แบบสํารวจ การสัมภาษณ การตรวจสอบผลงานภาคปฏิบัติ การประชุมปรึกษาหารือและ
ทบทวนการปฏิบัติงาน การวิจัยในเชิงประเมินผล การสังเกตการสอน การบันทึกวิดีทัศน การบันทึกเสียง 
การสังเกตการสอนโดยการเขาไปนั่งในชั้นเรียน การใชแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) ฯลฯ  

รูปแบบการประเมินผลการนิเทศการสอน ประยุกตจากรูปแบบการประเมินหลักสูตรของ
คณะกรรมการ Phi Delta Kappa Committee Model คณะกรรมการ Phi Delta Kappa เชื่อวา              
การประเมินผล 4 ประการตอไปนี้ มีความจําเปน 

1.  การประเมินสิ่งแวดลอม (Context evaluation) ในที่นี้ หมายถึงการประเมินโรงเรียน         
ผูบริหารหองเรียน สื่อและอุปกรณ  

2.  การประเมินตัวปอน (Input evaluation) ซึ่งมีความจําเปนต อการตัดสินใจหรือการ
ออกแบบจุดประสงค เพื่อตรวจสอบสมรรถภาพของสิ่งที่เกี่ยวของในที่นี้ ไดแก ครู ผู นิเทศ นักเรียน          
วิธีการนิเทศ เทคนิค เนื้อหา เครื่องมือการนิเทศการสอน 
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3. การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจปฏิบัติ ในที่นี้
หมายถึงการประเมินผลการนิเทศการสอน การสังเกตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน การอบรม ฯลฯ 

4.  การประเมินผลผลิต (Product evaluation) ที่ ไดรับดวยการจัดหาขอมูลในการตัดสินซึง่จะ
บรรลุไดหรือในที่นี้อาจหมายถึงการประเมินผลที่ เกิดขึ้นจากการนิเทศการสอน เชน ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู
ของนักเรียน 
 
การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 

การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เปนการตรวจสอบกิจกรรมการนิเทศวาสนองตอ
วัตถุประสงคและเปาหมายของการนิเทศมากนอยเพียงใด โดยมีการประเมิน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ประเมินกอนการดําเนินการ 
ขั้นที่ 2 ประเมินระหวางดําเนินการ 
ขั้นที่ 3 ประเมินหลังดําเนินการ 
ซึ่งมีรายละเอยีดการดําเนินการ ดงันี ้

ขั้นที่ 1 ประเมินกอนการดําเนินการ 
 เปนการประเมินความพรอมกอนการดําเนินงานของผูบริหารหรือคณะกรรมการ

ของสถานศึกษา ในเร่ืองตอไปนี ้
 1.1 ความเปนไปไดในการปฏิบัติจริงของกิจกรรมวา มีความเปนไปไดมากนอย

เพียงใด 
 1.2 ตรวจสอบเคร่ืองมือ สื่อ คน และเวลา 
ขั้นที่ 2 ประเมินระหวางดําเนินการ 
 เปนการประเมินขณะปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยกําหนด

รายละเอียดในแผนการประเมิน ใหครอบคลุมสาระสําคัญ ตอไปนี้ 
 2.1 เรื่องที่ประเมิน 
  2.1.1   วัตถุประสงค 
  2.1.2   เปาหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 2.2 วิธีการประเมิน 
 2.3 เครื่องมือประเมิน 
 2.4 ระยะเวลาดําเนินการ 
 2.5 ผลการประเมิน 
ขั้นที่ 3 ประเมินหลังดําเนินการ 
 ขั้นนี้ เปนการประเมินผลสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน และความพึงพอใจ

ของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งประเมินไดจากสาระสําคัญ ตอไปน้ี 
 3.1 บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายในแผนการนิเทศเพียงใด 
 3.2 ครูเกิดการพัฒนาหรือไม 
 3.3 การพัฒนาที่เกิดขึ้นสงผลตอนักเรียนมากนอยเพียงใด 
 3.4 ครูมีความพึงพอใจมากนอยเพียงใด 
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 3.5 มีการนําผลการประเมินมาวิเคราะหและปรับปรุงแผนนิเทศในปตอไป
หรือไม 

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

 โรงเรียน ................................................................................................................... 
  

ประเด็นการประเมิน ผลการประเมิน 
1. บรรลตุามวตัถปุระสงคและเปาหมาย 
ของแผนนิเทศเพยีงใด 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 
2. ครูเกดิการพัฒนาหรือไม 
 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 
3.  การพัฒนาทีเ่กดิขึ้นสงผลตอนักเรียน 
มากนอยเพยีงใด 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 
4.  ครูมคีวามพึงพอใจมากนอยเพยีงใด 
 

........................................................................................ 

........................................................................................  
5.  มีการนําผลการประเมินมาวิเคราะหและ
ปรับปรุงแผนนิเทศ ในปตอไปหรือไม   

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 
 
 

   ประเมินวันที่ ................... เดอืน ...................... พ.ศ. ...................... 
      
     

ผูประเมิน........................................ 
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(ตัวอยาง) 
แบบประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
 โรงเรียน ................................................................................................................... 
  

กระบวนการ ปฏิบัต ิ
ไมได 
ปฏิบัติ 

ปญหา/อุปสรรค 

ขั้นที1่  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ    
 1.1 ศึกษาวเิคราะหขอมูลตัวบงชี้คุณภาพดานตาง ๆ    
 1.2 สํารวจและประเมินความตองการของครู    

1.3 จัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการ    
1.4 วิเคราะหสาเหต ุ จดัลําดบัความสําคัญของสาเหต ุ

กําหนดทางเลอืกในการแกปญหาและดําเนินการตามความตองการ 
   

ขั้นที ่2  การวางแผน 
 2.1 กําหนดกิจกรรมและรายละเอยีดกิจกรรม 
 2.2 เขยีนโครงการ   

   

ขั้นที ่3   การปฏบิตัิการนิเทศภายในโรงเรียน 
1.1 การดําเนินการตามโครงการ 
1.2 การกํากับตดิตาม 
1.3 การประเมินโครงการ   

   

ขั้นที ่4  การประเมินผล 
 4.1 ประเมินกระบวนการ 
          4.2 ประเมินโครงการ 
 4.3  ประเมินความพงึพอใจของครู 

   

 
 

   ประเมินวันที่ ................... เดอืน ...................... พ.ศ. ...................... 
       

 
ผูประเมิน................................... 
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(ตัวอยาง) 
แบบสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอน 

เกี่ยวกับสภาพการปฏิบัตกิารนิเทศภายในโรงเรียน 
โรงเรียน.............................................................................................. 
กิจกรรม............................................................................................. 

 
ระดับความพงึพอใจมี  5   ระดับ 

5  หมายถึง พึงพอใจมากทีส่ดุ  4  หมายถึง พึงพอใจมาก 
3  หมายถึง พึงพอใจ   2  หมายถึง พึงพอใจนอย 
1   หมายถงึ พึงพอใจนอยทีส่ดุหรือไมมีเลย 

 

รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็นตอการปฏิบัติ 
1 2 3 4 5 

1. มีการศึกษาและรวบรวมขอมูลพื้นฐาน ซึ่งเปนสภาพปจจุบัน 
ปญหาการดําเนินงานดานตาง ๆ ของโรงเรียนไวอยางเปนระบบ 

     

2. มีการกําหนดเกณฑมาตรฐานของงานทุกดานไว 
อยางเปนระบบ 

     

3. มีการคนหาความสามารถของครูผูสอนแตละคนในดานตาง ๆ      

4. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ 
ของครูผูสอน 

     

5. มีการสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหา โดยใชสือ่หรือเคร่ืองมอืตาง ๆ 
เชน  เครื่องมือประเมินคุณภาพนักเรียน 

     

6. มีการกําหนดวตัถุประสงค และเปาหมายในการวางแผนการนิเทศ
ไวชัดเจน 

     

7. มีการกําหนดขั้นตอน หรือวิธีการดําเนินการตามแผน 
อยางชดัเจน 

     

8. กําหนดระยะเวลาในการนิเทศภายในอยางเหมาะสม      

9. มีการชี้แจงใหครผููสอนมคีวามเขาใจในแผนการนิเทศ      

10. มีการปฏิบตัิการนิเทศภายในตามแผนที่กําหนดไว      

11. มีการนําสื่อ เครื่องมือ วิธีการที่เตรียมไวในการนิเทศภายในมา
ใชอยางจริงจัง 

     

12. ผูใหการนิเทศภายในไดปฏบิตัิการนิเทศ มีการปรับวิธีการนิเทศ
ภายในใหเหมาะสมกับสถานการณ 

     

13. ผูใหการนิเทศภายในไดใชการนิเทศภายใน  
ในการแกไขปญหาและขอขัดของที่เกดิขึ้น 
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รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็นตอการปฏิบัติ 
1 2 3 4 5 

14. ใชหลกัการนิเทศภายในโดยการสรางความม ี
มนุษยสัมพันธ เพื่อสรางขวัญกําลังใจแกครผููสอน 

     

15. สงเสริมและสนับสนุนวัสด ุอุปกรณและการบริการ 
เพื่อความสะดวกในการปฏบิัตงิานของครูผูสอน 

     

16. สงเสริมและเปดโอกาสใหครูผูสอนไดคดิคนวิธีการหรือพัฒนา
งานที่รับผดิชอบอยูดวยตนเอง 

     

17. มีการประเมินผลการนิเทศภายในตามแผนและโครงการที่
กําหนดไว 

     

18. มีการประเมินผลการนิเทศภายในตามวตัถปุระสงคที ่
กําหนดไว 

     

19. จัดใหมีการสรุปผลการนิเทศภายในตามแผนงานและโครงการ      

20. จัดใหมีการรายงานผลการนิเทศภายในใหผูที่มสีวนเกีย่วของ
รับทราบเปนระยะ ๆ และนําผลการประเมินไปใชวางแผนพฒันา
ตอไป 

     

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินความพึงพอใจของครทูี่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน 
คําชี้แจง  1.  แบบประเมินความพึงพอใจของครฉูบบันี้  ใชเมื่อสิ้นสุดกระบวนการนิเทศ 
 2.  ครูผูรับการนิเทศเปนผูประเมินและโปรดทําเครื่องหมาย  ที่ตรงกับความพึงพอใจ     
ที่ไดรับ 
 3.  ระดับความพึงพอใจมี 5 ระดับ 
  5  หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด  4  หมายถึง พึงพอใจมาก 
  3  หมายถึง พึงพอใจ   2  หมายถึง พึงพอใจนอย 
  1   หมายถึง พึงพอใจนอยที่สุดหรือไมมีเลย 
 

ขอที ่ รายการ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
ก. การดําเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในฯ      

1 การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและการวางแผน       
 1.1 นโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน 

1.2 โครงการนิเทศภายในโรงเรียน 
1.3 ผูรับผดิชอบโครงการนิเทศภายในโรงเรยีน 
1.4 กิจกรรมที่กําหนดในโครงการภายในโรงเรียน 
1.5 แบบและวิธีการประเมินผล 
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ขอที ่ รายการ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
2 การปฏิบตังิาน 

2.1 การปฏิบตัติามกําหนดในปฏิทินปฏบิัติงาน 
2.2 ความรวมมือของคณะครูในการดําเนินกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 บรรยากาศการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.4 การใชสื่อ/เครื่องมอืในการนิเทศ 
2.5 การใหขวัญกําลงัใจในการปฏิบัตงิาน 

     

3 การประเมินผล 
3.1 วิธีการประเมินผล 
3.2 การมีสวนในการประเมิน 
3.3 ระยะเวลาในการประเมิน 

     

ข.  ผลการดําเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรยีน      
1 การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและการวางแผน       
 1. คร ู

   1.1  ครูมีความรู  ความเขาใจและมีทักษะในการปฏิบตังิานเพิ่มขึ้น 
   1.2  ครูปฏบิตัิงานอยางมปีระสิทธิภาพ 
   1.3  ครูมีความสัมพันธอันดตีอกัน 
   1.4  ครูใหการยอมรับซึง่กันและกัน 
   1.5  ครูจัดทําแผนพัฒนาเพื่อการเรยีนการสอน (สื่อ, แบบฝก, 
         แบบวัดประเมินผล ฯลฯ) 

     

 2. นักเรียน 
2.1 นักเรียนมีความสนใจและความกระตือรือรนในการเรียน 
2.2 นักเรียนใหความรวมมือในการปฏบิตัิงานดขีึ้น 
2.3 นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้น 

     

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินความพึงพอใจของครทูี่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน 
คําชี้แจง  1.  แบบประเมินความพึงพอใจของครูใชเมื่อสิ้นสุดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 2.  ครู (ผูรับการนิเทศ) เปนผูประเมิน โดยกาเครื่องหมาย  ที่ตรงกบัความพึงพอใจ 
 3.  ระดับความพงึพอใจมี 4 ระดับ คอื มากทีส่ดุ  มาก  นอย  ไมพอใจ 
 

ที่ รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ที่สดุ 

มาก นอย ไมพอใจ 

1 กิจกรรมนิเทศภายในโรงเรยีนชวยพฒันาครูตามความตองการ/
จําเปน 
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2 ความเหมาะสมของกิจกรรมนิเทศ     
 - การเยีย่มชั้นเรียน     

-    การศึกษาดูงาน     
- การประชุมทางวิชาการ     
- การใหคําปรึกษาแนะนํา     
-    อื่น ๆ  โปรดระบุ     

3 บทบาทหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายในกิจกรรมการนิเทศ     
4 บรรยากาศการนิเทศ     
5 การมีสวนรวมของคณะครู     
6 ระยะเวลาในการดําเนินการนิเทศ     
7 บทบาทหนาทีข่องผูนเิทศ     
8 ความเหมาะสมของสื่อและเครื่องมือนเิทศ     
9 การตดิตามและประเมินผลการนิเทศ  ภายในโรงเรยีน     
10 นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้น     

 
(ตัวอยาง) 

แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเพ่ือวัดเจตคติตอการนิเทศการสอน 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความขางลางนี้แลวทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางตามความคิดเห็น 

 
ขอพจิารณา เห็นดวย ไมเห็นดวย 

1. การนิเทศการสอนเปนการตรวจสอบการปฏบิตัิงานของคร ู   
2. การนิเทศการสอนชวยใหการจัดการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพ   
3. การนิเทศการสอนชวยใหครูปฏบิตัิงานไดอยางมปีระสิทธิภาพ   
4. การนิเทศการสอนชวยใหครูมคีวามกระตือรือรนในการทํางาน   
5. การนิเทศการสอนชวยใหครูมคีวามวติกกงัวลในการทํางาน   
6. การนิเทศการสอนชวยใหครูไดมีโอกาสศึกษาคนควาหาความรู 
เพิ่มเตมิมากขึ้น 

  

7. การนิเทศการสอนชวยใหครูมคีวามมั่นใจในการทํางานมากขึ้น   
8. การนิเทศการสอนชวยใหครูตองรับผดิชอบงานหลายดาน   
9. การนิเทศการสอนชวยใหครูมขีวัญและกําลังใจในการปฏบิตังิาน   
10. การนิเทศการสอนชวยใหครูรวมมือกันทํางานมากขึ้น   
11. การนิเทศการสอนชวยใหเกดิความสามคัคีในหมูคณะ   
12. การนิเทศการสอนสามารถแกปญหาใหตรงตามสภาพความเปนจริง 
มากที่สดุ 

  

13. การนิเทศการสอนมสีวนชวยใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนสูงขึ้น   
14. การนิเทศการสอนชวยใหครูมคีวามพงึพอใจในการทํางาน   
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ขอพจิารณา เห็นดวย ไมเห็นดวย 
15. การนิเทศการสอนทําใหครตูองทํางานมากขึ้น   
16. การนิเทศการสอนเปนการพัฒนาความรู  ความสามารถของครู   
17. การนิเทศการสอนชวยพฒันาคุณภาพการศึกษาไดตามเปาหมายที ่
กําหนด 

  

เกณฑการพิจารณา 
 ผูทีส่ามารถทําคะแนนได  10  คะแนนขึ้นไป  แสดงวามีเจตคติทีด่ตีอการนิเทศการสอน 

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินโครงการนิเทศภายในโรงเรียน  แบบ  Checklist 
 คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน    หนาขอความทีต่รวจสอบ  พรอมทัง้ระบุเหตผุล 
         เกีย่วกบัเรื่องสั้น ๆ   
  

1. มีการประชุมของผูปฏบิตัิงานและบันทึกเพื่อประเมินโครงการหรือไม 
    มี 
    ไมมี เพราะ ................................................................................................................ 

2. ผูปฏิบตังิานมคีวามรูความเขาใจเพิม่ขึ้นเพยีงใด 
    มีความรูความเขาใจด ี
    ไมแนใจ เพราะ ....................................................................................................... 

3. การปฏิบตังิานสําเร็จตามเวลาของโครงการหรือไม 
   เปนไปตามกําหนด 
   ไมเปนไปตามกําหนด เพราะ 
....................................................................................... 

4. ผลการปฏิบตัิงานบรรลุวตัถปุระสงคทุกขอของโครงการหรือไม 
   ครบทุกขอ 
   ไมครบทุกขอ ขอที่ไมบรรลุวตัถปุระสงค คือ................................................................ 
          เพราะ ............................................................................................ 

5. โครงการนี้สงผลประโยชนแกนักเรียนเพยีงใด 
    เกิดประโยชนมาก 
    เกิดประโยชนเพราะ .............................................................................................. 

6. ผูรวมปฏบิตัิงานตามโครงการสวนมากมคีวามเห็นอยางไร 
    เปนท่ีพอใจ 
    ไมเปนที่พอใจเพราะ .............................................................................................. 

7. ผูรวมปฏบิตัิงานตามโครงการสวนมากมคีวามเห็นอยางไร 
    ตองการใหมีโครงการนี้อีก 
    ไมตองการใหมีโครงการนี้อีกเพราะ ...................................................................... 
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8. ผูนิเทศ  คณะกรรการนิเทศ  สวนมากมคีวามเห็นอยางไร 
   ตองการใหมโีครงการน้ีอีก 
   ไมตองการใหมโีครงการน้ีอีกเพราะ ...................................................................... 

9. ผูรับการนิเทศมคีวามเห็นตอโครงการอยางไร 
       ตองการใหมโีครงการน้ีอีก 
       ไมตองการใหมโีครงการนี้อีกเพราะ ...................................................................... 

10. ผูบริหารโรงเรยีนใหความสนใจในการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนมากนอยเพยีงใด 
       ใหความสนใจในการดําเนินการโดยตลอด 
       ใหความสนใจบางขณะ เพราะ ...................................................................... 
         ไมไดใหความสนใจ   เพราะ ...................................................................... 

11. กระบวนการทํางานสงผลตอความสําเร็จของโครงการ  อยางไร 
   มีประสิทธิภาพมากทีส่ดุ 
   ไมคอยมีประสิทธิภาพเพราะ ...................................................................... 

 12.  งบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ไดรับจากโรงเรียนเหมาะสมเพยีงใด 
   เหมาะสม 
   ไมเหมาะสมเพราะ ...................................................................... 

13.  สื่อและเครื่องมือ – วิธีการนิเทศถูกนํามาใชบางหรือไม 
   ใช 
   ไมใชเพราะ ...................................................................... 

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินโครงการ................................................................................................................... 
 
คําชี้แจง 

1.  แบบประเมินโครงการ.......................................มีจํานวน  4   ดังนี ้
      ตอนที ่1   ดานสภาวะแวดลอม 
    ตอนที ่2  ดานปจจัย 
    ตอนที ่3  ดานกระบวนการ 
     ตอนที ่4  ดานผลผลติ 
2.  วิธีการประเมินใหคําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับการประเมิน 5 ระดับ ดงันี ้
 คะแนน 5  หมายถงึ  มผีลการดําเนินการในระดับ  มากทีส่ดุ 
 คะแนน 4  หมายถงึ  มผีลการดําเนินการในระดับ  มาก 
 คะแนน 3  หมายถงึ  ดานกระบวนการ  ปานกลาง 
 คะแนน 2  หมายถงึ  มผีลการดําเนินการในระดับ  นอย 
 คะแนน 1  หมายถงึ  มผีลการดําเนินการในระดับ  นอยที่สดุ 
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ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน ขอสังเกตจาก 

การประเมิน 5 4 3 2 1 
1. ดานสภาวะแวดลอม 

1.1 โครงการ...................................สราง 
คุณลักษณะทีด่ีดาน....................ใหแกผูเรยีน 

      

1.2  หลกัการ วตัถุประสงค และเปาหมายของ 
โครงการมีความเหมาะสม และสอดคลองกัน 

      

1.3  การกําหนดเปาหมาย  วิธีการดําเนินการและ
ระยะเวลาดําเนินการมคีวามเหมาะสมและปฏบิัติได 

      

1.4  การจัดบรรยากาศในการดําเนินงานเหมาะสมและ
สอดคลองกบัการดําเนินโครงการ 

      

1.5  การประสานงานระหวางบุคลากรทําใหเกดิความ
รวมมือในการดําเนินงาน 

      

2. ดานปจจัย 
2.1  มีจํานวนบุคลากรท่ีรวมดําเนินการโครงการ 
มีความเหมาะสมและเพยีงพอ 

      

2.2  มีคณะกรรมการดําเนินโครงการประกอบดวย 
ผูบริหาร ครูและบคุลากรในชมุชน 

      

2.3 มีงบประมาณสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกดั       
2.4  ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากชุมชน บคุลากร 
หรือหนวยงานเอกชน 

      

2.5  มีวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเคร่ืองใชในการดําเนิน
โครงการ มีเพยีงพอ 

      

2.6 อาคารสถานที ่หองปฏิบตังิานตามโครงการ 
มีความเหมาะสมและเพยีงพอ 

      

3. ดานกระบวนการ 
3.1  การจัดทํากรอบแนวคดิและกําหนดจุดพฒันาตาม
สภาพปญหาและความตองการ 

      

3.2  การวางแผนดําเนินโครงการ       
3.3  การปฏบิัตงิานตามโครงการ       
3.4  การดําเนินกิจกรรมที่กําหนดในโครงการตาม
ขั้นตอนทุกกิจกรรม 

      

3.5  การนิเทศตดิตามกํากบัการดําเนินการโครงการตาม
ขั้นตอนทีกําหนดทกุระยะ 

      

3.6  การประเมินผลการดําเนินงาน       
3.7  การวิเคราะหและนําผลการประเมินมาพฒันางาน
อยางตอเนื่อง 
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ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน ขอสังเกตจาก 

การประเมิน 5 4 3 2 1 
4. ดานผลผลิต 

4.1 ประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูของคร ู
      

      4.1.1  การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู       
      4.1.2  การจัดทําแผนการจัดการเรยีนรูตาม
ขั้นตอนโดยละเอยีด และผานการตรวจรับรองจาก
ผูบริหารโรงเรยีน 

      

       4.1.3  จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการเรยีนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคญั 

      

      4.1.4  ใชวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่
หลากหลายโดยมีการบูรณาการเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ 

      

      4.1.7  วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู
ดําเนินการตามที่กําหนดในแผนการจัดการเรียนรู 
ทุกขั้นตอน 

      

      4.1.8  นําผลการประเมินมาพฒันาการจัด 
กิจกรรมการเรียนรูอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 

      

 4.2  พฤติกรรมการเรยีนรูของผูเรียน 
      4.2.1  การมีสวนรวมในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู 

      

      4.2.2  การปฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรูดวยความ
สนใจและตั้งใจ 

      

      4.2.3  การมีสวนรวมและมีโอกาสใชสื่ออุปกรณ
การเรียน 

      

      4.2.4  การมีปฏสิัมพันธทีด่ตีอครแูละเพื่อน
นักเรียน 

      

      4.2.5  กลาแสดงออก ถาม และตอบคําถาม 
ในการเรียนรูอยางถูกตองและมีเหตผุล 

      

      4.2.6  การมีสวนรวมเกี่ยวกบัการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูตามความเหมาะสม 

      

        4.2.7  การสรุปและบันทึกผลการเรียนทกุคร้ัง       
       4.2.8  ผูเรียนมคีวามกาวหนาในการเรียนรู 
เพิ่มขึ้นอยางสม่ําเสมอ 

      

 4.3  คุณลกัษณะที่พึงประสงคของผูเรียน 
      4.3.1  ความมีวินัยในตนเอง และปฏิบตัติาม 
ระเบียบของโรงเรยีน 
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ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน ขอสังเกตจาก 

การประเมิน 5 4 3 2 1 
      4.3.2  มีความใฝรูใฝเรียน ศึกษาคนควาเพิ่มเตมิ
ความรูอยางสม่ําเสมอ 

      

      4.3.3  มีความเอื้ออาทร  ใหความชวยเหลือ 
เมื่อมีโอกาส 

      

       4.3.4  มีความเสยีสละเพื่อสวนรวม       
      4.3.5  มีความเปนประชาธิปไตย       
      4.3.6  ควบคุมตนเองไดเหมาะสมกบัวัย       
      4.3.7  มีกระบวนการคิด ปฏิบตัิจริงและนําไปใช
ประโยชนได 

      

 4.4  การอยูรวมกับผูอื่นอยางมคีวามสขุ       
      4.4.1  การมีรางกายทีแ่ข็งแรง       
      4.4.2  การมีสุขภาพพลานามยัด ี       
      4.4.3  ความราเริงแจมใส       
      4.4.4  การมีจิตใจที่เขมแข็ง       
      4.4.5  การมีความสขุในการเรยีนรูและ 
การทํางาน 

      

      4.4.6  การมีมนุษยสัมพันธที่ด ีการความรัก 
ตอเพื่อนมนษุยและสรรพสิ่ง 

      

 
(ตัวอยาง) 

แบบประเมินผลการดําเนินงานโครงการนิเทศภายใน 
 

โรงเรียน.............................................................................. 
 
แบบสอบถามความคดิเห็นของครูผูสอน ตอสภาพการปฏิบัติงานการนิเทศภายในตามกระบวนการ 
 4 ขั้นตอน 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ 
 

รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. การศึกษาวิเคราะหขอมูล ตัวบงชีคุ้ณภาพตามมาตรฐานการศึกษา      

2. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการดานตางๆ อยางเปน
ระบบ 

     

3. การศึกษาวิเคราะหผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีน      
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4. มีการประชุมหารือการดําเนินการนิเทศภายในอยางตอเนือ่ง      

5. มีการสํารวจ สอบถามปญหา และความตองการจากคณะครู      

6. มีเคร่ืองมือ และการเก็บขอมูลอยางเปนระบบ      

7. เปดโอกาสใหครูผูสอนรวมในการวิเคราะหสภาพปญหาความตองการ      

8. มีการรับฟงความคดิเห็นจากคณะครูในการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา 
และความตองการ 

     

9. เรียงลําดับความสําคญัของปญหาท่ีจําเปนตอการแกไข      

10. นําขอมูลที่ไดรับมาวิเคราะหหาสภาพปญหาทีแ่ทจริงเพือ่นําไปใชวางแผน
ดําเนินการ 

     

 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นการวางแผน 
 

รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. การประชุมคณะครูเพื่อรวมกันวางแผนวิเคราะหปญหาทีพ่บ      

2. การประชุมคณะกรรมการนิเทศภายในเพื่อวางแผนการดาํเนินการนิเทศ
ภายใน 

     

3. การกําหนดยุทธวิธีในการแกไขปญหารวมกัน      

4. การกําหนดกิจกรรม รายละเอยีด เปาหมาย ตัวบงชี ้      

5. การกําหนดบทบาทหนาทีข่องคณะทํางานตามความรูความสามารถ      

6. การกําหนดปญหาที่ชดัเจนตอการแกไขในรูปแบบทีเ่ปนไปได      

7. จัดทําแผนงาน/โครงการนิเทศภายในทีเ่หมาะสมกับสภาพบริบทของ
โรงเรียน 

     

8. จัดทําปฏิทินปฏบิัตงิานนิเทศภายใน ในรูปตาราง รายสัปดาห / รายเดือน      

9. การจัดทําคูมอืในการปฏบิตัิงานการนิเทศภายในเพื่อเปนแนวทางการ
ดําเนินงาน 

     

10. สรุปผลการวางแผนและกําหนดทางเลือกในการดําเนินงานอยางเปนระบบ      

 
ขั้นตอนที่  3  ขั้นการปฏบิตัิงาน 
 

รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. การประชุมชี้แจงคณะครูในการดําเนินการนิเทศภายในและวางแผนในการ      
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ดําเนินการนิเทศภายใน 
2. การสรางความรู ความเขาใจแกคณะครูเกีย่วกบักระบวนการนิเทศภายใน      

3. การสรางความรู ความเขาใจแกคณะครูในกิจกรรมการนิเทศภายในแตละ
กิจกรรม 

     

4. การรับฟงความคดิเห็นของคณะครูในการดําเนินการนิเทศภายใน      

5. การดําเนินการนิเทศภายในตามปฏิทินการนิเทศ      

6. มีความยดืหยุนในการดําเนินการนิเทศภายในแตละกิจกรรม เพื่อความ
เหมาะสม 

     

7. ผูใหการนิเทศภายในปฏิบตัตินเปนกลัยาณมติร      

8. มีการปฏิสัมพันธทีด่ีระหวางผูใหการนิเทศภายในกับผูรับการนิเทศ      

9. การนําผลที่ไดรับจากการนิเทศภายในไปพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน      

10. มีการปรับปรุงการนิเทศภายในใหมคีวามเหมาะสมมากยิ่งขึ้น      

 

ขั้นตอนที่  4  ขั้นการประเมินผลและรายงานผล 
 

รายการประเมิน/กจิกรรม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. การวางแผนและกําหนดแนวทางในการประเมินผลการดาํเนินการ      

2. การดําเนินการประเมินผล 3 ระยะ คือ กอนดําเนินการ 
ระหวางดําเนินการ และหลังดําเนินการ 

     

3. มีการใชเครื่องมือที่สรางขึ้นในการประเมินผลทุกคร้ัง      

4. การกําหนดใหคณะครูมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการประเมินผล      

5. การประเมินผลการดําเนินการนิเทศภายในตามกระบวนการ 
   5 ขั้นตอน 

     

6. การประเมินผลการดําเนินการนิเทศภายในแตละกิจกรรม      

7. มีการตดิตามผลการดําเนินการนิเทศภายในเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง      

8. นําผลจากการประเมินเกบ็ไวอยางเปนระบบ สะดวก ในการนํามาใช
ประโยชน 

     

9. นําผลจากการประเมินวิเคราะหและหาแนวทางพฒันา การนิเทศภายในครั้ง
ตอไป 

     

10. ระดมความคดิเห็นจากคณะครูในการสรุปการประเมินผล เพื่อหาแนวทาง
ในการพัฒนา 
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(ตัวอยาง) 
แบบประเมินโครงการนิเทศภายใน 

โรงเรียน........................................................................................... 
 

รายการประเมิน 
ระดับคาการประเมิน 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 

1.  หลักการและเหตผุล 
   1.1  มีขอมูลยืนยันชดัเจน 
   1.2  ความสอดคลองระหวางปญหากบัหลักการและเหตุผล 
   1.3  มีความเปนเหต ุเปนผล นาเชือ่ถอื 
2. วัตถปุระสงคโครงการ 
   2.1 มีความชดัเจน เฉพาะเจาะจง 
   2.2 มีความเปนไปไดในการดา เนินงาน 
   2.3 สามารถวัดและประเมินได 
   2.4 มีขอบเขตของเวลาทีแ่นนอนในการปฏิบตัิงาน 
   2.5 สอดคลองกบันโยบายของหนวยเหนือ 
3. มีเปาหมายทีช่ดัเจน 
4. วิธีการดําเนินงานของโครงการ 
   4.1 สอดคลองกบัวัตถปุระสงค 
   4.2 ความสัมพันธตอเนื่องระหวางกิจกรรม 
   4.3 วิธีดําเนินงานชดัเจน และเขาใจงาย 
   4.4 ชวงเวลาในการดําเนินงานมคีวามเหมาะสม 
5. คาใชจายเหมาะสมกบัโครงการ 
6. ผูรับผดิชอบและบุคลากรดําเนินงานมีความเหมาะสม 
7. มีระบบการติดตามและประเมินผลที่ชดัเจน 
8. มีความสัมพันธตอเนื่องกันระหวางองคประกอบตางๆ ของ
โครงการ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 
เวลา งบประมาณ 
9. โครงการมคีวามสอดคลองกบัแผนงานหลักของโรงเรยีน 
10. ผลสําเร็จของโครงการเปนไปตามวตัถุประสงค / เปาหมาย 

    1 หมายถึง 
นอย 
2 หมายถึง 
ปานกลาง 
3 หมายถึง 
มาก 
4 หมายถึง 
มากที่สดุ 
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(ตัวอยาง) 
แบบสรุปประเมินโครงการ 

โรงเรียน........................................................................................... 
ชื่องาน / โครงการ……………………………………………………..................................................... 
ลักษณะงาน / โครงการ �  ใหม     �  ตอเนื่อง 
วัตถปุระสงคของโครงการ 
………………………………………………………………………………………………………............................................... 
……………………………………………………………………………………………………….............................................. 
เปาหมายดานปริมาณ……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ดานคุณภาพ…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เร่ิมโครงการ วันที่………….เดือน…………………………………พ.ศ…………………… 
เสร็จสิ้นโครงการ วันที่…………เดือน……………………………..พ.ศ………………….. 
 
1. ดานสภาวะแวดลอม 
 

รายการประเมิน 

ระดับการประเมิน 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย 
มาก 

1.1 สภาพปญหาทีต่องจัดทํา งาน/โครงการ  
     นี้มคีวามสําคญั 

    

1.2 งาน /โครงการ สนองนโยบาย สพฐ.     
1.3 ความเปนไปไดที่จะบรรลุวัตถุประสงค     
1.4 ความเปนไปไดที่จะบรรลุเปาหมาย 
     (ดานปริมาณ,ดานคุณภาพ) 

    

 
2.  ดานปจจยั/ทรัพยากร 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

เปนไปได 
ตามแผน 

ไมเปนไปตามแผน
แตดําเนินการได 

ไมเปนไปตามแผน
ควรปรับปรุง 

2.1 บุคลากรที่เปนครู    
2.2 บุคลากรอื่นๆ (ระบุ)………    
2.3 นักเรียน    
2.4 งบประมาณ    
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2.5 วัสดุอุปกรณ    
2.6 เอกสาร    
2.7 ระยะเวลาดําเนินการ    
2.8 สถานทีด่ําเนินการ    
2.9 อื่นๆ (ระบุ)……………    
 

3.  ดานกระบวนการ  การดําเนินงาน ขั้นตอนและรายการปฏิบตัิของงาน/โครงการ 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ด ี พอใช ควรปรับปรุง 
3.1 การเตรียมการ    
3.2 การปฏิบตัิงานเปนไปตามแผนในงาน / โครงการ    
3.3 การประสานงาน    
3.4 การปฏิบตั ิ(ระบุกิจกรรมหลัก )    
3.5 การปฏิบตัิงานเปนไปไดตามระยะเวลาที่กําหนด    
3.6 กระบวนการในการปฏิบตัิใหบรรลุวัตถุประสงคได    

 
4.  ดานผลผลิต  ผลที่ไดเมือ่สิ้นสดุ / โครงการ 

 

ผลผลติ 
ระดับคุณภาพ 

มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สดุ 

4.1 ผลที่ไดบรรลุวตัถปุระสงค      
4.2 ผลงานบรรลุเปาหมาย       
   

    ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(ลงชื่อ) …………………………………..ผูรายงาน 
     (………………………………………) 

    ความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรียน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
                                                                          (ลงชื่อ) ……………………………………. 

        (……………………………………..) 
หมายเหตุ  ระดับคุณภาพและเกณฑการประเมินสามารถปรับไดตามบริบทของโรงเรียน 
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การประเมินผลการนิเทศตามมาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดกําหนดมาตรฐานในการนิเทศภายใน

โรงเรียนไว 5 มาตรฐาน คือ 
มาตรฐานที่ 1  โรงเรียนกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียนและมีคําสั่งแตงตั้งเปน     

ลายลักษณอักษร 
มาตรฐานที่ 2 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน   
มาตรฐานที่ 3 โรงเรียนวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ที่สอดคลองกับสภาพปญหา และ 

ความตองการของโรงเรียน 
มาตรฐานที่ 4 โรงเรียนดําเนินการตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน  
มาตรฐานที่ 5 โรงเรียนประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ และนําการประเมินมาปรับปรุง 

การนิเทศของโรงเรียน   
เพื่อใหการนิเทศภายในโรงเรียนเปนไปตามมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ จึงไดมีการประเมิน

มาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อนําผลการประเมินมาวิเคราะหและปรับปรุงพัฒนาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนใหไดมาตรฐานตอไป โดยมีหลักเกณฑในการประเมินแตละมาตรฐาน ดังนี้  

มาตรฐานที่ 1 โรงเรียนกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศภายในไวอยางชัดเจน ผูรับผิดชอบ มีความ
เขาใจขอบขายและความรับผิดชอบของตน 

 เกณฑการพิจารณา 
 1. จัดใหมีคณะบุคคลรับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน และมีคําสั่งแตงตั้ง

เปนลายลักษณอักษร 
 2. บุคลากรที่ไดรับมอบหมาย มีคุณสมบัติเหมาะสม 
 3. มีการกําหนดภารกิจชัดเจน 
 4. บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความเขาใจภารกิจของตน 
 5. บุคลากรในโรงเรียน มีสวนรวมในการสรรหาผูรับผิดชอบงานนิเทศภายใน

โรงเรียน 
 ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1. บันทึกการประชุม 
 2. คําสั่งแตงตั้งผูรับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน 
 3. คําสั่งมอบหมายงานนิเทศภายในโรงเรียน 
มาตรฐานที่ 2 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน   
 เกณฑการพิจารณา 
 1.   มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนตองใชในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนที่

ครอบคลุมสภาพการบริหารงานดานตางๆ ของโรงเรียนและขอมูลที่แสดงระดับคุณภาพของนกัเรียน ไดแก 
  1.1  ระดับคุณภาพของนักเรียน 
  1.2   อัตราการมาเรียนของนักเรียน 
  1.3   สภาพการปฏิบัติงานของครู 
  1.4   สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
  1.5   ความตองการในการพัฒนาตนเอง 
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  1.6   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   ฯลฯ 
 2.   ขอมูลในขอ 1 ถูกตองตามสภาพของโรงเรียนและเปนปจจุบัน 
 3.   มีการจัดเก็บขอมูลสะดวกตอการนําไปใชประโยชนไดทันที 
 4. มีการนําขอมูลที่จัดเก็บไปใชประโยชนในการวางแผนการนิเทศภายใน

โรงเรียน 
 5. มีขอมูลยอนกลับที่จัดเก็บอยางเปนระบบอยางนอย 3 ปการศึกษา 
 ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1.   บันทึกการประชุม 
 2.   แฟมโรงเรียน 
 3.  เอกสารที่เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของ

ครู 
 4.   แบบสรุปผลสํารวจความตองการของบุคลากรในโรงเรียน 
มาตรฐานที่ 3 โรงเรียนวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนที่สอดคลองกับสภาพปญหา และความ

ตองการของโรงเรียน 
 เกณฑการพิจารณา 
 1.   มีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 2.   แผนการนิเทศภายในโรงเรียน สนองตอบปญหาและความตองการของ

โรงเรียน 
 3.   คณะบุคคลในโรงเรียน มีสวนรวมในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4. กิจกรรมที่กําหนดไว ในแผนฯ เปนกิจกรรมในการเส ริมสรางความรู 

ความสามารถของครู 
 5.   กิจกรรมมีความเหมาะสมกับสภาพและบุคลากรในโรงเรียน 
 6.   มีกิจกรรมพื้นฐาน เชน 
  6.1  การประชุม 
  6.2  การสนทนาทางวิชาการ 
  6.3  การศึกษาเอกสาร 
  6.4  การสาธิตการสอน 
  6.5  การสังเกตการสอน 
   ฯลฯ 
 เกณฑการใหคะแนน 
  คะแนน  5  หมายถึง  ปฏิบัติไดครบถวนทั้ง  6  รายการ 
  คะแนน  4  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  5  รายการ 
  คะแนน  3  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  4  รายการ 
  คะแนน  2  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  3  รายการ 
  คะแนน  1  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  2  รายการ 
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 ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1.   บันทึกการประชุม 
 2.   รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินการการแกปญหาและพัฒนาความตองการของ

ครู 
 3.   ลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกิจกรรมที่กําหนดในการนิเทศภายใน 
 4.   โครงการนิเทศภายในโรงเรียน หรืองานนิเทศภายในโรงเรียน   
 5.   คําสั่งแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียน   
 6.   คําสั่งมอบหมายงานในการดําเนินกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียน   
มาตรฐานที่ 4 โรงเรียนดําเนินการตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน  
 เกณฑการพิจารณา 
 1.   มีการมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการตามแผน 
 2.   มีการประชุมชี้แจงแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 3.   ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ทราบแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.   ผูนิเทศดําเนินการตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ที่กําหนดไวได 
 5.   ผูอํานวยการสถานศึกษา ใหการสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนฯ เชน 
  5.1  สนับสนุนดานขวัญและกําลังใจ 
  5.2  สนับสนุนดานงบประมาณ 
  5.3   สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ 
 ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1.   บันทึกการประชุม 
 2.   บันทึกการปฏิบัติงาน ตามกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนฯ 
 3.   สมุดบันทึกการนิเทศประจําหองเรียน 
 4.   รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงาน ตามโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 
มาตรฐานที่ 5 โรงเรียนประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ และนําการประเมินมาปรับปรุงการ

นิเทศของโรงเรียน   
 เกณฑการพิจารณา 
 1.  มีการกําหนดกิจกรรมการประเมินผล ไวในแผนนิเทศภายในโรงเรียน 
 2.  แผนการประเมินที่กําหนดไว มีลักษณะครอบคลุมเร่ืองตอไปน้ี 
  2.1   ระยะเวลาที่จะประเมิน 
  2.2   สิ่งที่จะประเมิน 
  2.3   วิธีการประเมิน 
  2.4   เครื่องมือประเมิน 
  2.5   ผูประเมิน 
 3.  ผูการเตรียมการประเมิน เชน จัดทําเครื่องมือในการประเมินการประชุม

ชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียน ทราบแผนการประเมินและวัตถุประสงคของการประเมิน เปนตน 
 4.   จัดทํารายงานการประเมนที่ครอบคลุมเรื่องตอไปน้ี 
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  4.1   ผลการปฏิบัติงานตามแผนนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.2   การปรับปรุงการจัดการเรียนรูของครู และความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงาน 
  4.3   ความพึงพอใจตอการนิเทศภายในโรงเรียน 
 ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1.   บันทึกการประชุม 
 2.   บันทึกการประเมินผลการนิเทศฯ ตามขั้นตอนท่ีกําหนด 
 3.   รายงานผลการประเมินโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.   นําขอมูลการวิเคราะหและผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงแกไข        

และพัฒนา การดําเนินการนิเทศที่จะดําเนินการตอไป   
 เกณฑการใหคะแนน 
  คะแนน  5  หมายถึง  ปฏิบัติไดครบถวนทั้ง  5  รายการ 
  คะแนน  4  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  4  รายการ 
  คะแนน  3  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  3  รายการ 
  คะแนน  2  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  2  รายการ 
  คะแนน  1  หมายถึง  ปฏิบัติไดทั้ง  1  รายการ 
หมายเหตุ   เกณฑการใหคะแนนชุดนี้ ใชไดทุกมาตรฐาน ยกเวนมาตรฐานที่ 3 

  
(ตัวอยาง) 

 แบบประเมินมาตรฐานการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรยีน 
โรงเรียน .......................................... อําเภอ................................. จังหวัด.............................................. 
คําชี้แจง  โปรดเขยีนเครื่องหมาย  ในชองระดบัคะแนนในแตละขอของแบบประเมิน 
 

ที ่ รายการ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1 โรงเรียนกําหนดผูรับผดิชอบงานนิเทศภายในโรงเรยีนอยางชดัเจน 

ผูรับผดิชอบมคีวามเขาใจขอบขายของงานและความรับผดิชอบของตนเอง  
     

2 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อการวางแผนการนิเทศภายใน      
3 โรงเรียนวางแผนการนิเทศที่สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ

ของโรงเรยีน 
     

4 โรงเรียนประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบและนําผลการประเมินมา
ปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรยีน 

     

 
(ลงชื่อ) ............................................................... ผูประเมิน 
        (.................................................................) 
ตําแหนง ..................................................................... 
วันที่.......................... เดือน ......................... พ.ศ. ..................... 



 

บทที่ 5 
การรายงานผลการนิเทศ 

 
การรายงานผลเปนขั้นตอนเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานตามแผนการนิเทศจะตองมีการสรุป           

และรายงานผลการดําเนินงานใหผูเกี่ยวของทราบ โดยใชรูปแบบการรายงาน การประเมินผลโครงการหรอื
การวิจัย ในบทนี้ไดนําเสนอตัวอยางการเขียนรายงาน 2 รูปแบบ คือ  

1.  การรายงานการนิเทศ 
2.  การรายงานการประเมินผลโครงการ 

 
การรายงานการนิเทศ 

สวนประกอบของรายงานทีส่ําคญัม ี3 สวน คือ หมวดนําเรื่อง หมวดเนื้อเรื่อง และหมวดอางองิ 
1. หมวดนําเรื่อง หรือสวนหนา ประกอบดวย 
 1.1 ปกหนา หรือปกนอก คือ สวนที่อยูหนาสดุ หรือนอกสดุของเลม 
 1.2   ปกใน เปนใบรองปกอยูตอจากปกนอก 
 1.3 คํานํา เปนการเขียนสรุปกรอบของการทํางาน/โครงการ ผลงานทางวิชาอยางยอๆ 

และกลาวขอบคุณผูเกี่ยวของที่ชวยใหงานสําเร็จ 
 1.4   สารบัญ เปนดัชนีบอกการเรียนลําดับเนื้อเรื่อง สารบัญ ภาพประกอบ 
2. หมวดอางอิง หรือสวนหลัง ประกอบดวย 
 2.1 บรรณานุกรม เปนการเขียนลําดับรายชื่อ เอกสารตํารา สื่อ วัสดุอางอิง หรือศึกษา

คนควาในการจัดทํางาน/โครงการ และผลงานวิชาการนี้ 
 2.2 ภาคผนวก เปนขอมูลเฉพาะเจาะจง เพื่อขยายหรือเปนสวนประกอบที่ชวยใหเขาใจ

สวนเนื้อหามากยิ่งขึ้น อันเปนสวนที่ไมสมควรจะนําไปใชในหมวดเนื้อเรื่อง เพราะอาจจะดูรุงรังเกินไป 
3. หมวดเนื้อเร่ือง หรือสวนเนื้อหา ประกอบดวย 
 3.1 บทที่ 1 บทนํา 
 3.2 บทที่ 2 เอกสารและหลักวิชาที่เกี่ยวของ 
 3.3 บทที่ 3 วิธีการดําเนินงาน 
 3.4 บทที่ 4 ผลการดําเนินงาน 
 3.5 บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 บทที่ 1 บทนํา กลาวถึง ความนํา การกําหนดปญหา จุดประสงคในการนิเทศ นิยามศัพทเฉพาะ 

ขอบเขตของการนิเทศ 
 บทที่ 2 เอกสารและหลักวิชาการที่เกี่ยวของ กลาวถึง แนวคิด หลักการ หรือทฤษฎี        

ที่นํามาสูรูปแบบ หรือวิธีการนิเทศนั้นๆ โดยอางอิงเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
 บทที่ 3 วิธีการดําเนินงาน เปนการบรรยายใหเห็นภาพตั้งแตการเริ่มตนดําเนินงานนิเทศ      

จนเสร็จการนิเทศ อาจเขียนเปนขั้นตอน เชน การหาความตองการจําเปนในการนิเทศ การวางแผน        
การนิเทศ การเตรียมการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ และการประเมินผลและปรับปรุง 

 บทที่ 4 ผลการดําเนินงาน เปนการรายงานผลการนิเทศตามจุดประสงคของการนิเทศ          
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการใชสื่อ นิเทศ หรือผลการประเมินการนิเทศวิชา/งาน นั้นๆ วามีผลเกิดขึ้น
ตรงตามจุดประสงคที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด 
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 บทที่  5 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ เปนการสรุปผลการดําเนินงานนิเทศ              
ทุกขั้นตอน มีการอภิปรายผลการสรุปนั้น พรอมใหขอเสนอแนะในการพัฒนาการนิเทศตอไป 

 
(ตัวอยาง) 

การเขียนรายงานการนิเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

ความนํา 
ควรกลาวถงึ 
1.   จุดมุงหมายของการนิเทศวิชา/งานวาสอดคลองกับนโยบายตนสังกัดที่สงเสริมในเรื่อง    

ที่นิเทศ หรือรับผิดชอบอยู 
2.   เสนอขอมูลพื้นฐานในการปฏิบัติงานนิเทศ หรือสภาพการปฏิบัติงาน/การจัดการเรียน

การสอนของครูในโรงเรียนปจจุบัน 
การกําหนดปญหา 
ควรกลาวถงึ 
1.   สภาพปญหาการนิเทศวิชา/งานที่ประสบอยู หรือการจัดการเรียนการสอนของครูในวิชา

ดังกลาว แสดงการวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่ผานมา อาจจะมีตัวเลข สถิติประกอบเปนคารอยละ 
คะแนนเฉลี่ย หรือกราฟ/แผนภูมิในชวงเวลายอนหลังที่ผานมา 

2.   สรุปแนวทางการดําเนินการแกปญหา/พัฒนางานนิเทศการจัดการเรียนการสอน       
หรืองานสนับสนุนการสอนตามที่คิดวาจะจัดทําเปนเทคนิคการนิเทศ หรือผลงาน/สื่อ/เอกสาร
ประกอบการนิเทศ ฯลฯ 

จุดประสงคของการดําเนินการ 
ควรเขียนเปนขอๆ กลาวถึง ผลที่ตองการใหเกิดขึ้น หลังจากดําเนินการนิเทศนี้แลว โดยเขียน           

ใหสอดคลองกับปญหาที่กลาวในบทนํา 
ขอบเขตของการดําเนินการ 
ควรเขียนถึงขอบเขตของเนื้อหาสาระการดําเนินงานนิเทศ กลุมเปาหมาย ระยะเวลา        

ในขอกําหนด และขอจํากัดเฉพาะเร่ืองนี้ 
นิยามศัพทเฉพาะ 
เขียนเฉพาะนิยามศัพทคําสําคัญ หรือคําที่ไมแนใจวาผูอานจะเขาใจตรงกันทุกคน ถามีศัพท

บัญญัติแลวตองใชศัพทบัญญัติ 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
กลาวถึงประโยชนของการดําเนินการนิเทศวา เมื่อดําเนินการสําเร็จแลวจะเกิดประโยชน

อะไรบาง หรือเกิดผลกระทบอะไรบาง ควรเขียนใหสอดคลองกับความเปนมาของปญหา หรือความนํา 
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บทที่ 2 
เอกสารและหลักวิชาที่เกี่ยวของ 

  
ควรกลาวถึง หลักวิชาการ หรือแนวคิดทฤษฎีทางการนิเทศที่ผูปฏิบัติงานไดศึกษาคนควา 

แลวนํามาวิเคราะห สังเคราะหเพื่อสรุปเปนแนวคิด หลักการของตนในการดําเนินการวิชา/งานนี้        
อาจเขียนเรียงลําดับ ดังนี้ 

1. ความนํา สรุปภาพรวมของการศึกษาคนควา และจัดหมวดหมูเนื้อเรื่องที่นําเสนอ       
เปนตอนๆ เพื่อใหผูอานเกิดความเขาใจในภาพรวมของเอกสาร และหลักวิชาที่อางอิงทั้งหมด   

2. ความหมายของหลักการ ที่นํามาอางอิง และคําอธิบายแนวคิด วิธีการที่กลาวอาง         
แลวสรุปลงทายเรื่องแตละเรื่อง หรือแตละหลักการ แนวคิด ที่อางนั้น วาเกี่ยวของหรือนําไปใช         
ในการนิเทศครั้งนี้อยางไร 

บทที่ 3 
การดําเนินงาน 

  
บทน้ีตองเขียนใหละเอียดวาไดทําอะไรบาง ตั้งแตเริ่มตนลงมือดําเนินโดยเขียนตามขั้นตอน             

การดําเนินงาน/กิจกรรม หรือการดําเนินงานเชิงระบบของการนิเทศ 
1.   ศึกษาหาความตองการจําเปนในการนิเทศ (เขียนรายละเอียดใหชัดเจนมากขึ้นกวา       

บทที่ 1) 
2.   การวางแผนการนิเทศ โดยศึกษาคนควาเอกสารวิชาการตางๆ ดานการนิเทศ          

เพื่อตัดสินใจเลือกรูปแบบหรือวิธีการนิเทศวิชา/งานที่รับผิดชอบ (สรุปจากเนื้อหาที่เขียนไวในบทที่ 2) 
ระบุกําหนดการนิเทศ กลุมเปาหมายที่รับการนิเทศ 

3.   การเตรียมการนิเทศ โดยการผลิตรูปแบบหรือวิธีการ/กิจกรรมการดําเนินการนิเทศ      
ที่ไดใชดําเนินการแกปญหา/พัฒนาคุณภาพการศึกษาในวิชา/งานที่รับผิดชอบ อยางไร/โดยวิธีการใด 
ยกตัวอยางประกอบ (หรืออธิบายวิธีการสรางสื่อนิเทศ/วิธีการนิเทศใหชัดเจนตามสภาพที่ปฏิบัติจริง) 
รวมทั้งสรางเครื่องมือประเมินผล/ตรวจวัดความสําเร็จของการนิเทศ วิธีสรางทําอยางไร เคร่ืองมือ        
มีลักษณะอยางไร นําไปใชในขั้นตอนใดของการนิเทศ หาคุณภาพเครื่องมือดวยวิธีใด 

4.   การดําเนินการนิเทศใหระบุขั้นตอนการดําเนินการนิเทศ สภาพการนิเทศที่ปฏิบัติจริง 
บรรยากาศการนิเทศ เทคนิคการนิเทศที่ใช รูปแบบ/วิธีการนิเทศ รายละเอียดการนิเทศแตละประเภท 
เชน การนิเทศทางไกล การนิเทศเปนกลุม/รายบุคคล การนิเทศแบบประชุมสัมมนา การนิเทศแบบให
คําปรึกษาหารือ การนิเทศแบบคลินิก เปนตน (อาจจะนําเสนอรายละเอียด โดยมีแผนภาพประกอบ
แลวขยายความวาแตละกรอบทําอยางไร) 

5.   การประเมินและปรับปรุงการนิเทศ เขียนรายละเอียดของการประเมินผลการนิเทศ     
วาใชรูปแบบการประเมินแบบใด และมีรายละเอียดเกี่ยวกับเครื่องมือการประเมิน ตลอดจนแนวทาง
การพัฒนาและปรับปรุงการนิเทศ 
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บทที่ 4 
ผลการดําเนินงาน 

 
บทน้ีเปนการรายงานผลที่ไดจากการประเมินผลการนิเทศวา เมื่อดําเนินการตามรูปแบบ หรอื

วิธีการในบทที่ 3 แลว มีผลเกิดขึ้นตามจุดประสงคหรือไม มากนอยเพียงใด การรายงานอาจ
ดําเนินการ ดังนี้ 

1.   เสนอผลที่เกิดขึ้นตามจุดประสงคที่ตั้งไว ตอบทีละจุดประสงค เปนขอความบรรยาย หรอื
เปนตารางคะแนน ตัวเลข ประกอบ กราฟ แผนภูมิ ก็ได แลวแตลักษณะขอมูล ตามที่ไดผลจากการ
ประเมินตามเครื่องมือที่กําหนดในบทที่ 3 

2.   ผลกระทบอื่นๆ นอกเหนือจากจุดประสงคที่กําหนดไว (ถามี) 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
บทน้ีควรขึ้นตนดวยความนําโดยยอ ถึงการดําเนินงานนิเทศวิชา/งานที่รับผิดชอบ อาจเขียน

แยกเปนแตละตอน ดังนี้ 
สรุป เขียนดังนี้ 
1.   สรุปจุดประสงคของการนิเทศ และวิธีการนิเทศโดยยอ (มาจากรายละเอียดที่เขียนไว      

ในบทที่ 1 และบทที่ 3) 
2.   สรุปผล เขียนเฉพาะผลตามจุดประสงคของการนิเทศตามรูปแบบการประเมินที่กําหนด

ไมตองแสดงตาราง แผนภูมิใดๆ 
อภิปรายผล 
เขียนเพื่อแสดงใหเห็นวา ผลที่ไดจากการนิเทศ สอดคลอง หรือขัดแยงกับหลักการแนวคิด 

ทฤษฎี หรือผลงานท่ีผูอื่นทําไวอยางไร ถาสอดคลองก็จะทําใหผลการดําเนินงานมีความนาเชื่อถือได
มากและยืนยันแนวคิด ทฤษฎีที่อางอิง ถาหากขัดแยงก็ใหเสนอความคิด เห็น หรือเหตุผล   
หรือขอบกพรอง หรือขอจํากัดที่ทําใหผลเปนเชนนั้น (อาจแยกเขียนเปนขอๆ ตามผลการดําเนินงาน
หรือจุดประสงคก็ได) 

ขอเสนอแนะ ควรเขียนไว 2 แบบ คือ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการนิเทศไปใช ตลอดจนการพัฒนาหรือปรับปรุงการนิเทศ     

ในโอกาสตอไป โดยเขียนใหสอดคลองกับประโยชนที่คาดวาจะไดรับที่ระบุไวในบทที่ 1 
2.   ขอเสนอแนะในการดําเนินงานนิเทศในรูปแบบอื่นๆ หรือวิธีการนิเทศอื่นที่คาดวา          

จะดําเนินการไดผล ซึ่งยังไมไดนํามาดําเนินการในครั้งนี ้
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การรายงานการประเมินผลโครงการ 
สวนประกอบของรายงาน ประกอบดวย 3 สวน คือ สวนหนา สวนเนื้อหา และสวนทาย 
1. สวนหนา ประกอบดวย 
 1.1 ปกนอก มชีื่อเรื่อง ผูเขยีน และท่ีทํางาน 
 1.2 ปกใน มีชื่อเรื่อง ผูเขยีน และที่ทํางาน 
 1.3 บทคดัยอ อาจมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 กิตติกรรมประกาศ (ถามี) เปนการกลาวคําขอบคุณบุคคลหรือหนวยงานตางๆ           

ที่ใหความชวยเหลือในการประเมินผลโครงการจนประสบความสําเร็จ 
 1.5 สารบัญ มีชื่อบทและหัวขอในบท 
 1.6 สารบัญตาราง (ถามี) 
 1.7 สารบัญภาพ (ถามี) 
2. สวนเน้ือหา ประกอบดวย 
 2.1 บทที ่1  บทนํา 
 2.2 บทที ่2  เอกสารทีเ่กีย่วของกบัการประเมินผลโครงการ 
 2.3 บทที ่3  วิธีการประเมินผลโครงการ 
 2.4 บทที ่4  ผลการประเมิน 
 2.5 บทที ่5  สรุปผลการประเมิน อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
3. สวนทาย ประกอบดวย 
 3.1 ภาคผนวก 
 3.2 บรรณานุกรม 
 3.3 ประวัติผูประเมิน 
 

(ตัวอยาง) 
การเขียนรายงานการประเมินผลโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
ประกอบดวยหัวขอตางๆ ดงันี ้
1.   ความเปนมาของการประเมินผลโครงการ หรือใชคําวา หลักการและเหตุผล หัวขอนี ้       

การเขียนเหมือนกับที่เขียนไวในเคาโครงการประเมิน ดังนั้น จึงเอามาใชไดเลยไมตองเขียนใหม         
แตถาเขียนไวไมคอยละเอียดเราสามารถเขียนบรรยายเพิ่มเติมอีกไดโดยเฉพาะตัวโครงการที่จะ
ประเมิน ถาโครงการมีหลายหนา เราอาจจะสรุป สวนรายละเอียดของโครงการนําไปไวในภาคผนวก 

2.   วัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ หัวขอนี้เหมือนกับในเคาโครงการประเมินผล
โครงการ ในรายงานจะเขียนทั้งวัตถุประสงคทั่วไปกับวัตถุประสงคเฉพาะก็ได ผูประเมินบางคน          
จะเขียนเฉพาะวัตถุประสงคเฉพาะอยางเดียว สวนวัตถุประสงคทั่วไปจะใสไวในตอนทายของหัวขอ  
ความเปนมาของการประเมินผลโครงการ 
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3.   ขอบเขตของการประเมิน เขียนบอกวาประเมินโครงการอะไร ประเมินอะไรบาง           
และผูถูกประเมินเปนใครบาง 

4.   ขอจํากัด ในการประเมิน (ถามี)  เปนการบอกวาผูประเมินมีขอจํากัดอะไรบาง                  
ในการประเมินครั้งนี้ เชน ใชขอมูลที่มีอยูแลวจึงไมสามารถควบคุมการจัดเก็บใหมีคุณภาพได         
ถาในเคาโครงการไดเขียนหัวขอนี้ไวในรายงานก็ตองมีเหมือนกัน 

5.  คํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการประเมิน คําศัพทที่จะนํามานิยามหรือใหความหมาย       
เอามาจากวัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ หรือวัตถุประสงคเฉพาะของการประเมินผล
โครงการ การนิยามตองนิยามเชิงปฏิบัติการ เชน ความพรอม หมายถึง การมีพอหรือไมพอ           
ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการโครงการ ความสอดคลองหมายถึงวัตถุประสงคของโครงการ 
เขียนไดตรงกับสภาพปญหา นโยบายในหัวขอหลักการและเหตุผลของโครงการ 

6.   ประโยชนที่จะไดรับจากการประเมินผลโครงการ การเขียนหัวขอนี้เพื่อตอบคําถามที่วา 
“ผลจากการประเมินผลโครงการนี้จะนําไปใชอะไรไดบาง” เชน ตัดสินใจในการปรับปรุงกิจกรรม      
ของโครงการ หรือตัดสินใจวาจะมีตอหรือยกเลิกโครงการ เปนตน 

บทที่ 2  
เอกสารที่เก่ียวของกับการประเมินผลโครงการ 

 
แนวการเขี ยนบทนี้ตอนแรกควรจะเปนการเสนอความคิด  ทฤษฎีหรือรูปแบบ                       

ในการประเมินผลโครงการของคนอื่นๆ และทายๆ ของตอนควรมีการสรุปโดยผูประเมิน และ             
ในการประเมินผลโครงการนี้จะใชรูปแบบการประเมินอยางไร ตอนตอมาจะเปนเอกสารเกี่ยวกับ
รายงานการประเมินผลโครงการหรืองานวิจัยเชิงประเมินของคนอื่นๆ และตอนทายก็ควรสรุปผล
รายงานการประเมินดวยวาสวนใหญประเมินโดยใชรูปแบบการประเมินอะไร ผลการประเมินสวนใหญ
เปนอยางไร สรุปแลวในบทนี้อาจจะประกอบดวยหัวขอ ดังนี้ 

1.   แนวคิดทฤษฎีในการประเมินผลโครงการ 
2.   รูปแบบในการประเมินผลโครงการ 
3.   รายงานการประเมินผลโครงการท่ีเกี่ยวของ 
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บทที่ 3  
วิธีการประเมินผลโครงการ 

 
ประกอบดวยหัวขอตางๆ ดังนี้ (กอนที่จะเขียนหัวขอแรกควรกลาวนําวา การประเมิน

โครงการนี้ มีวัตถุประสงคเพื่ออะไรบาง) 
1.   ประชากรในการประเมิน เขียนบรรยายบอกวามีใครบางที่จะประเมินหรือเก็บขอมูล          

มีจํานวนเทาไร จะประเมินท้ังหมดหรือประเมินจากกลุมตัวอยาง ถาใชกลุมตัวอยางก็ตองบรรยายวา
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบใด 

2.   กลุมตัวอยางในการประเมิน (ถามี) บรรยายขั้นตอนในการสุม โดยขั้นตอนแรกบอกวา
กําหนดขนาดตัวอยางแบบใดหรือใชกี่เปอรเซ็นตของประชากร ขั้นตอนตอมาบอกวิธีการสุมวาสุม 
แบบใด เชน จับฉลาก สุมแบบแบงชั้น หรือสุมแบบหลายขั้นตอน (รายละเอียดหาอานไดในหนังสือ
การวิจัยทางการศึกษาหรือการวิจัยทางสังคมศาสตร) 

3.   รูปแบบการประเมิน ใชรูปแบบการประเมินของใคร หรือไมไดใชรูปแบบการประเมิน 
ของใคร ผูประเมินกําหนดรูปแบบการประเมินเองโดยการขอคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชา หรอืยดึตาม
วัตถุประสงคของโครงการเปนหลัก ถาใชรูปแบบ CIPP การเขียนบรรยายหัวขอนี้เขียนแบบที่เขียน
เปนตัวอยางในเคาโครงการประเมินผลโครงการไดเลย 

4.   เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลโครงการ มีเครื่องมืออะไรบางที่ใชในการเก็บขอมูล          
ซึ่งสอดคลองกับรูปแบบการประเมินถาไมไดสรางเองใชเครื่องมือของใครตองเขียนอางอิงมาดวย     
กรณีสรางเองตองบรรยายขั้นตอนการสรางอยางละเอียดของเครื่องมือแตละชนิด 

5.   การเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลแตละอยางที่กําหนดไวในรูปแบบการประเมินเก็บอยางไร           
หรือเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลโครงการใชเก็บขอมูลอยางไร เก็บในชวงเวลาใด ซึ่งตองสอดคลอง
กับที่เขียนไวในเคาโครงการประเมินผลโครงการ 

6.   วิธีวิเคราะหขอมูล ขอมูลแตละอยางใชสถิติอะไร บรรยายใหสอดคลองกับที่เขียนไว       
ในเคาโครงการประเมินผลโครงการ 

7.   การตัดสินคุณภาพของการประเมิน เปนการบอกเกณฑที่ใชในการตัดสินขอมูลตางๆ      
ซึ่งจะตองสอดคลองกับรูปแบบการประเมินท่ีกําหนดไว และเกณฑที่กําหนดก็ตองตรงกับที่กําหนดไว
ในเคาโครงการประเมินผลโครงการหัวขอน้ีบรรยายเหมือนกับที่เขียนไวในเคาโครงไดเลย 

บทที่ 4  
ผลการประเมิน 

  
การเสนอผลการประเมินควรเสนอเรียงตามวัตถุประสงคของการประเมิน หรือเปนตอนๆ 

ตามวัตถุประสงคของการประเมิน ถาขอมูลของตอนใดเปนปริมาณจะเสนอเปนตาราง 
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บทที่ 5  
สรุปผลการประเมิน อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
การเขียนบทที่ 5 กอนที่จะถึงหัวขอสรุปผลการประเมิน ควรจะกลาวถึงวัตถุประสงคของ      

การประเมินผลโครงการและสรุปวิธีการประเมินกอน แลวจึงเร่ิมหัวขอสรุปผลการประเมิน 
1.   สรุปผลการประเมิน จะสรุปเปนขอๆ ตามวัตถุประสงคของการประเมินผลโครงการ  

หรือสรุปผลตามคําถามกวางๆ ที่กําหนดขึ้นในการประเมินที่กําหนดไวในเคาโครงการประเมิน 
2.   อภิปรายผล เปนการใหเหตุผลเพื่อสนับสนุนวาทําไมผลการประเมินจึงเปนอยางนี้         

ทําไมโครงการจึงประสบความสําเร็จ หรือไมประสบความสําเร็จ ซึ่งเหตุผลที่จะนํามาอธิบายตรงนี ้      
เอามาจากบทที่ 2 เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี รายงานการประเมินผลโครงการของคนอื่นๆ ที่ประเมิน
โครงการลักษณะเดียวกัน และเหตุผลของผูประเมินเอง 

3.   ขอเสนอแนะ อาจจะแบงออกเปน 2 หัวขอยอย คือ ขอเสนอแนะในการนําผลการประเมินไปใช 
และขอเสนอแนะในการประเมินผลโครงการ การเขียนขอเสนอแนะในการนําผลการประเมินไปใช   
ใหผูประเมินตั้งคําถามวา ถาใครจะนําผลการประเมินคร้ังนี้ไปใชควรจะตองทําอยางไรบาง           
หรือสามารถนําผลการประเมินไปใชประโยชนในดานใดบาง เชน จากการประเมินผลโครงการนี ้          
พบปญหาในการจัดกิจกรรม ดั งนั้น ควรจะปรับหรือแกไขกิจกรรมของโครงการใหมโดย                    
เพิ่มระยะเวลาในการฝกปฏิบัติใหมากขึ้นกวาเดิม มีวิทยากรกลุมที่จะชวยใหคําปรึกษา เปนตน            
สวนขอเสนอแนะในการประเมินผลโครงการเปนการเสนอแนะวา ถาจะประเมินผลโครงการแบบนี้
ควรจะทําอยางไร หรือควรจะเพิ่มเติมสวนใด เชน ควรจะประเมินผลโครงการโดยใชรูปแบบ CIPP 
หรือควรประเมินผลกระทบของโครงการดวย เปนตน การเขียนขอเสนอแนะ ทั้งขอเสนอแนะ             
ในการนําไปใชและขอเสนอแนะในการประเมินผลควรเขียนเปนขอๆ ใหชัดเจน 



 

บทที่ 6 
บทสรุป 

 
การนิเทศภายในเปนกระบวนการสําคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนางานในทุกดานของโรงเรียน 

เปนการกํากับใหการพัฒนาเปนตามวัตถุประสงคตามระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนกลยุทธของ                 
แตละโรงเรียน โดยมีเปาหมายรวมกันที่สําคัญคือ การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพัฒนาคณุภาพ
ของนักเรียนเทียบเคียงกับมาตรฐานสากลพัฒนาคุณภาพการแขงขันกับนักเรียนในประเทศตางๆ                
เพื่อรองรับเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยางภาคภูมิในป พ.ศ. 2558  

การนํากระบวนการนิเทศไปใชใหเกิดประโยชนดังที่กลาวมาจําเปนตองศึกษาองคประกอบตางๆ 
ดวยการศึกษาวิจัยและพัฒนาใหเหมาะกับบริบทขององคกร ศักยภาพเฉพาะของครู และนักเรียน          
ซึ่งเปนผลผลิตที่สําคัญที่สุด ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียน ซึ่งประกอบไปดวย ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ             
และคณะกรรมการนิเทศภายในของโรงเรียน ซึ่งประกอบไปดวย หัวหนากลุมสาระฯ หัวหนาระดับ  
หัวหนาอาคาร และผูที่มีสวนไดสวนเสียของโรงเรียน จําเปนตองมีการใหความรูความเขาใจในกระบวนการนิเทศ 
บทบาทหนาที่ของตนเอง และประโยชนที่จะไดรับอยางชัดเจน ซึ่งจะนําไปสูการมีสวนรวมในการดําเนินการ
นิเทศภายในอยางตอเนื่อง ทําใหไดรับความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 

นอกจากนี้ สิ่งสําคัญหรือขอควรคํานึงในการนําระบบการนิเทศภายในไปใชในการขับเคลื่อน        
และพัฒนางานในโรงเรียน คือ องคประกอบเล็กๆ นอยๆ ที่อยูนอกระบบนิเทศภายใน ไดแก 

1.   ภาวะผูนําทางผูบริหาร ซึ่งเปนบุคคลกลุมสําคัญของการนิเทศ กํากับ ติดตามงานโดยจะตอง
เปนผูรอบรูในเรื่อง หรือประเด็นที่กําหนดเปนหัวขอนิเทศ มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง ใหเปนที่
เชื่อมั่นและศรัทธาของทีมงานนิเทศ และผูรับการนิเทศในโรงเรียนได 

2.   สื่อนวัตกรรมเค ร่ืองมือที่ใชในการนิเทศ ตองผานการสังเคราะหใหเหมาะกับบริบท        
ของโรงเรียน ศักยภาพของครู บุคลากร และนักเรียนของโรงเรียนเหมาะสมกับวัตถุประสงค และกลยุทธ
ในการขับเคลื่อนและพัฒนางานของโรงเรียน 

3.   บรรยากาศในการดําเนินงานในระบบนิเทศภายใน ผูบริหารและผูที่มีสวนเกี่ยวของพยายาม
ใหเปนบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในเชิงบวก เปนบรรยากาศที่ผอนคลาย การใชสุนทรียภาษา เชิญชวนให
ผูที่เกี่ยวของ มีสวนรวมในกระบวนการนิเทศ การสรางบรรยากาศที่ดีในการประชุมชี้แจง การปรับปรุงงาน 
การใชเคร่ืองมือในการนิเทศ ฯลฯ ตามแนวทางของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 

4.   การใหขอมูลยอนกลับกับผูทําไดรับการนิเทศตองเปนไปโดยเร็วที่สุด เนื่องจากครูและ
บุคลากรของโรงเรียนที่เขารวมในกระบวนการนิเทศจะดวยความยินดีหรือไมก็ตาม ยอมมีความอยากรู
ขอมูลจากเครื่องมือที่คณะกรรมการนิเทศนํามาใช ดังนั้น ขอมูลยอนกลับเปนสิ่งจําเปนที่จะทําให
กระบวนการนิเทศดําเนินตอไปได การนําเสนอขอมูลยอมกลับ ถาเปนขอมูลเชิงบวก สามารถเปดเผยเปน
สาธารณะได ถาเปนขอมูลเชิงลบ ควรปรับปรุง ใหเปนขอมูลยอนกลับสวนตัว หรือสรุปเปนภาพรวม       
ของกลุม และนํามาเปนประเด็นในการนิเทศรอบตอไป 

5.   การสรุปรายงานกระบวนการนิเทศ จะตองมีการสรุปภาพรวมของกระบวนการนิเทศภายใน
อยางนอยภาคเรียนละ 1 ครั้ง นําเสนอขอมูลของการนิเทศในภาพรวมของโรงเรียน ผลของการขับเคลื่อน
และพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน ในที่ประชุมบุคลากรของโรงเรียน และกําหนดกลยุทธในการ
พัฒนางานตอไป 
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6.   การสํารวจความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของ เปนความจําเปนในการพัฒนากระบวนการ       
การนิเทศภายในใหยั่งยืน ผูบริหารและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการนิเทศ ตองคํานึงถึงความพึงพอใจของครู
และบุคลากร ที่ไดรับการนิเทศและพรอมที่จะปรับปรุงการดําเนินงานตามคําแนะนําหรือรองขอ             
เพื่อใหเกิดบรรยากาศเชิงบวกในองคกร นอกจากน้ัน ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนกับคุณครูผูไดรับ
การนิเทศจะเปนตัวยืนยันความพึงพอใจของครูตอการดําเนินงานในระบบนิเทศภายในไดเปนอยางดี 
 
สภาพความสําเร็จและความลมเหลวของการนิเทศภายในโรงเรียน 

สภาพความสําเร็จและความลมเหลวของการนิเทศภายในโรงเรียนมีขอคิดเห็น ดังนี้ 
1.   สภาพความสําเร็จ 
 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่งที่ทุกสถานศึกษา           

ตองกําหนดเปนนโยบายและดําเนินการตามบทบาทภารกิจของการจัดการศึกษายุคใหม ซึ่งสภาพตัวบงชี้ 
ที่แสดงถึงความสําเร็จ มีดังนี้ 

 1.1   ผูบริหารตระหนักอยูเสมอวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนภารกิจหลักอยางหนึ่ง      
ของการบริหารโรงเรียนท่ีตองใหความสําคัญ โดยกําหนดเปนนโยบายสูการปฏิบัติที่ชัดเจน 

 1.2   ผูบริหารสามารถแสดงใหเห็นถึงสภาพความเปนผูนํา มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความ
กระตือรือรน ตลอดจนเปนผูนําทางความคิดและการเปลี่ยนแปลง 

 1.3   ครูมีขวัญกําลังใจในการทํางาน อุทิศเวลาและเสียสละเพื่องานการจัดการเรียนรู             
ตามความสามารถและศักยภาพของแตละบุคคล 

 1.4  หองเรียน สิ่งอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอม มีความพรอมเพื่อรองรับ      
การปรับเปลี่ยนทางการจัดการศึกษายุคใหม 

 1.5   ชุมชน ทองถิ่น และผูมีสวนรวม ใหความรวมมือในการพัฒนาโรงเรียนทุกๆ ดาน  
และทุกๆ โอกาส 

 1.6 เกิดการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ในการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.7   โรงเรียนมีเสนแนวโนมของการพัฒนาที่สูงขึ้น เปนองคกรตนแบบ มีความเปนมาตรฐาน

ดานการเรียนรู มุงสูองคกรแหงความเปนเลิศในอนาคต 
2. สภาพความลมเหลว 
 2.1   ผูบริหารไมใหความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน โลกทัศนแคบ ไมสามารถ

สรางภาวะผูนําใหเกิดขึ้นได อาจมาจากหลายสาเหตุ เชน ขาดความรู ความสามารถและขาดทักษะ           
มีเจตคติ เชิงลบตอการนิเทศภายในโรงเรียน 

 2.2 ครูในโรงเรียนขาดความกระตือรือรน ขาดความรับผิดชอบตอการพัฒนางาน           
ขาดความรวมมือในองคกร เกิดความแตกแยกไมมีความสามัคคีในหมูคณะ 

 2.3   เกิดภาวการณขาดแคลนปจจัยเสริมสรางการเรียนรูในทุกๆ ดาน เชน สื่อไมพรอม 
เครื่องมือไมมีหรือไมเพียงพอ สภาพแวดลอมไมเอื้ออํานวยที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 2.4   ขาดความรวมมือจากชุมชนและทองถิ่นที่จะใหการสนับสนุนการจัดการเรียนรู          
ของสถานศึกษา 

 2.5   แนวโนมของการพัฒนาต่ําลง ไมเกิดผลผลิตตามที่คาดหวัง 
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การนิเทศภายในโรงเรียน จะประสบผลสําเร็จหรือไมอยางไร ขึ้นอยูกับองคประกอบตางๆ คือ
ระบบขอมูลและสารสนเทศ เพื่อใชในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ระบบการวางแผนนิเทศ        
อยางมียุทธศาสตร ระบบการจัดการที่เนนการพัฒนาครูและนักเรียน ระบบการติดตาม ประเมินผลที่เนน
ผลงานครู และระบบการเผยแพรและขยายผล 
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ภาคผนวก 
เครื่องมือการนิเทศภายในโรงเรียน 
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แบบตรวจสอบองคประกอบหลกัสูตรสถานศกึษา 
โรงเรียน      อําเภอ       
 
คําชี้แจง 
 ใหคณะกรรมการนิเทศ ตรวจสอบองคประกอบหลักสตูรสถานศึกษา ตามลําดบั ดังนี ้

1. ตรวจสอบองคประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามรายการท่ีกาํหนด แลวเขียนเครื่องหมาย 
 ลงในชองผลการตรวจสอบตามความเปนจริง 

2. บันทึกแนวทางในการปรับปรุง/แกไขแตละรายการเพื่อสามารถนําไปใชประโยชนในการ
ปรับปรุงและพัฒนาสถานศกึษาตอไป 

3. หากมขีอคดิเห็นหรือเสนอแนะอื่นใหบันทึกในขอเสนอแนะอืน่ๆ 
4. สรุปผลการตรวจสอบภาพรวมองคประกอบหลักสตูรสถานศกึษา โดยใสเคร่ืองหมาย  ลง

ในตารางแสดงผล การตรวจสอบภาพรวมองคประกอบหลักสตูรสถานศกึษาการใหระดับคะแนน
คณะกรรมการนิเทศ ใหระดับคุณภาพตามที่ไดพิจารณาตรวจสอบหลักสตูรสถานศกึษา โดยเขยีน
เครื่องหมาย  ลงในชองระดับคุณภาพ ดังนี ้
 ระดับคุณภาพ 3 หมายถงึ ครบถวน ถูกตอง สอดคลอง เหมาะสมทุกรายการ 
 ระดับคุณภาพ 2 หมายถงึ มีครบทุกรายการ แตมีบางรายการควรปรับปรุงแกไข 
 ระดับคุณภาพ 1 หมายถงึ ไมมี มีไมครบทุกรายการ ไมสอดคลอง ตองปรับปรุงแกไข 
 
ตอนที่ 1 
 

รายการ 
ระดับคุณภาพ ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงแกไข 1 2 3 
1.  สวนนํา 
 1.1 ความนํา 
  แสดงวิสยัความเชื่อมโยงระหวางหลักสตูรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 กรอบหลักสตูรระดับ
ทองถิ่น จดุเนนและความตองการของโรงเรียน 

    

 1.2 วิสัยทัศน 
  1.2.1 แสดงภาพอนาคตที่พึงประสงคของผูเรยีนท่ี
สอดคลองกบัวิสยัทศันของหลกัสตูรแกนกลางฯ 
  1.2.2 แสดงภาพอนาคตที่พึงประสงคของผูเรยีน
สอดคลองกบักรอบหลักสตูรทองถิ่น 
  1.2.3 แสดงภาพอนาคตที่พึงประสงคของผูเรยีน
ครอบคลมุสภาพความตองการของโรงเรยีน ชุมชน ทองถิ่น 
  1.2.4 มีความชดัเจน สามารถปฏิบตัิได 

    

 1.3 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
  มีความสอดคลองกบัหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
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รายการ 
ระดับคุณภาพ ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงแกไข 1 2 3 
 1.4 คุณลักษณะอันพึงประสงค 
  1.4.1 มีความสอดคลองกบัหลักสตูรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 
  1.4.2 มีความสอดคลองกบัเปาหมาย จุดเนน กรอบ
หลักสตูรระดับทองถิ่น 
  1.4.3 สอดคลองกบัวิสยัทศันของโรงเรยีน 

    

2. โครงสรางหลกัสูตรสถานศกึษา 
 2.1 โครงสรางเวลาเรียน 
  2.1.1 มีการระบุเวลาเรียนของ 8 กลุมสาระการเรียนรู
ที่เปนเวลาเรยีนพื้นฐานและเพิ่มเตมิ จําแนกแตละชั้นปชดัเจน 
  2.1.2 มีการระบุเวลาจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนจําแนก
แตละชั้นปชดัเจน 
  2.1.3 เวลาเรยีนรวมของหลักสตูรสถานศกึษา
สอดคลองกบัโครงสรางเวลาเรยีนตามหลักสตูรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 อยางชดัเจน 

    

 2.2 โครงสรางหลกัสูตรชั้นป 
  2.2.1 มีการระบุรายวิชาพื้นฐานทั้ง 8 กลุมสาระการ
เรียนรู พรอมทั้งระบุเวลาเรียนและหรือหนวยกิต 
  2.2.2 มีการระบุวิชาเพิ่มเติมที่สถานศึกษากําหนด
พรอมทั้งระบุเวลาเรยีน และหรือหนวยกติ 
  2.2.3 มีการระบุกิจกรรมพัฒนาผูเรียน พรอมทัง้ระบุ
เวลาเรยีน 
  2.2.4 มีรายวิชาพื้นฐานที่ระบุรหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
จํานวนเวลาเรียนและหรือหนวยกติไวอยางถูกตองชดัเจน 
  2.2.5 มีรายวิชาเพิ่มเติม/กิจกรรมเพิ่มเติมสอดคลอง
กับวิสยัจุดเนนของโรงเรยีน 

    

3. คําอธิบายรายวิชา 
 3.1 มีการระบุรหัสวิชา ชื่อรายวชิา และชื่อกลุมสาระการ
เรียนรูไวอยางชดัเจน 
 3.2 มีการระบุชั้นปที่สอนและจํานวนเวลาเรียนและหรือ
หนวยกติไวอยางถูกตองชดัเจน 
 3.3 การเขยีนคําอธิบายรายวิชาเขยีนเปนความเรยีงโดย
ระบุองคความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะหรือเจตคติ
ที่ตองการ 
 3.4 มีการจัดทําคําอธิบายรายวิชาพื้นฐานครอบคลมุ
ตัวชี้วดั สาระการเรียนรูแกนกลาง 
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รายการ 
ระดับคุณภาพ ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงแกไข 1 2 3 
 3.5 มีการระบุตัวชี้วัด ในรายวิชาพื้นฐานและจํานวนรวม
ของตัวชี้วัด 
 3.6 มีการระบุผลการเรียนรู ในรายวิชาเพิ่มเตมิและจํานวน
รวมของผลการเรียนรู 
 3.7 มีการกําหนดสาระการเรียนรูทองถิ่นสอดแทรกอยูใน
คําอธิบายรายวิชาพื้นฐานหรือรายวิชาเพิ่มเติม 
4. กจิกรรมพัฒนาผูเรียน 
 4.1 จัดกิจกรรมทั้ง 3 กิจกรรมตามที่กําหนดไวในหลักสตูร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 4.2 จัดเวลาทัง้ 3 กิจกรรมสอดคลองกับโครงสรางเวลา
เรียนทีห่ลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 
 4.3 มีแนวทางการจัดกิจกรรมชดัเจน 
 4.4 มีแนวทางการประเมินกิจกรรมชัดเจน 

    

5. เกณฑการจบการศกึษา 
 5.1 มีการระบุเวลาเรียน/หนวยกติ รายวิชาพื้นฐานและ
รายวิชาเพิม่เตมิ ตามเกณฑการจบหลักสตูรของโรงเรียนไว
อยางชดัเจน และสอดคลองกบัโครงสรางของหลักสตูร 
 5.2 มีการระบุเกณฑการประเมินการอานคดิวิเคราะหและ
เขยีนไวอยางชดัเจน 
 5.3 มีการระบุเกณฑการประเมินคุณลักษณะอันพึง
ประสงคไวอยางชดัเจน 
 5.4 มีการระบุเกณฑการผานกิจกรรมพัฒนาผูเรียนไวอยาง
ชดัเจน 

    

 
ตอนที่ 2 สรุปผลการตรวจสอบองคประกอบหลกัสตูรสถานศึกษา จดุเดน จุดที่ตองเพิ่มเติม และพัฒนา 
จุดเดนของหลกัสูตรสถานศึกษา 
            
            
             
จุดที่ตองเพิ่มเติม/พัฒนา 

1. สวนนํา 
 ความนํา 
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 วิสัยทัศนโรงเรียน 
             
              
 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
             
              
 คุณลักษณะอันพึงประสงค 
             
              

2. โครงสรางหลกัสูตรสถานศกึษา 
             
              

3. คําอธิบายรายวิชา 
             
              

4. กจิกรรมพัฒนาผูเรียน 
             
              

5. เกณฑการจบการศกึษา 
             
              
ขอเสนอแนะอืน่ๆ 
             
              
             
              
 
 
 ลงชื่อ     ผูตรวจสอบ 
  (      ) 
 ตําแหนง      
 
 
 ลงชื่อ     ผูรับรองขอมูล 
  (      ) 
 ตําแหนง      
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แบบประเมินการจัดทําหนวยการเรยีนรู 
กลุมสาระการเรียนรู    ชื่อหนวยการจัดการเรียนรู    
ชั้น   เวลา   ครูผูสอน      
 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชื่อทีต่รงกับความคดิเห็นของทาน 
4 หมายถงึ เหมาะสมมากที่สดุ 3 หมายถึง เหมาะสมมาก 2 หมายถึง เหมาะสมนอย 1 หมายถงึ ควร
ปรับปรุง 
 

รายการ 
ความเหมาะสม 
4 3 2 1 

1. ชื่อหนวยการเรียนรู กะทดัรัด ชดัเจน ครอบคลมุเนื้อหา นาสนใจ     
2. มาตรฐานการเรยีนรู และตัวชี้วัดมีความเชื่อมโยงกันอยางเหมาะสม     
3. ความสอดคลองของสาระสําคัญ กับมาตรฐานการเรียนรู และตัวชี้วัด     
4. ความครอบคลมุของสาระสําคัญกบัตัวชี้วัดทั้งหมดของหนวยการเรียนรู     
5. ความเหมาะสมของสาระการเรียนรูกับจํานวนชั่วโมง     
6. ความครบถวนของสาระการเรียนรูกับตัวชี้วดัในหนวยการเรียนรู     
7. ความครบถวนของทักษะ/กระบวนการท่ีจัดขึ้น สนองตัวชี้วัดไดเหมาะสม     
8. แสดงคุณลักษณะของงานไดสอดคลองกับตัวชี้วดั     
9. ความเหมาะสมของผลงาน/ชิ้นงาน/ภาระงานเพื่อการประเมินผลการเรียนรูของหนวยฯ     
10. กิจกรรมการเรียนรูสามารถทําใหผูเรียนมีความรู ทักษะ/กระบวนการ และคุณลักษณะ
ครบตามตัวชี้วดัของหนวยฯ และเนนสมรรถนะสําคัญทีห่ลักสตูรแกนกลางฯ กําหนด 

    

11. ความเหมาะสมของสื่อ อปุกรณ และแหลงการเรียนรู     
12. ความเหมาะสมของวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู     
13. ความเหมาะสมของเครื่องมอืวัดและประเมินผลการเรียนรู     
14. ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนรู     
15. หนวยการเรยีนรูสามารถนําไปจัดการเรียนรูใหกบัผูเรียนไดจริง     

รวมคะแนน/สรุปผลการประเมิน     
หรอืคะแนนเฉลี่ย     

 
เกณฑการตัดสินคุณภาพของหนวยการเรียนรูกรณีใชคะแนนรวม 
คะแนน 15 – 30 หมายถงึ ปรับปรุง  คะแนน 31 – 40 หมายถงึ เหมาะสมนอย 
คะแนน 41 – 50 หมายถงึ เหมาะสมด ี  คะแนน 51 – 60 หมายถงึ เหมาะสมดีมาก  
กรณีใชคะแนนเฉลี่ย 
คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.75 หมายถึง ปรับปรุง คะแนนเฉลีย่ 1.76 – 2.50 หมายถึง เหมาะสมนอย 
คะแนนเฉลีย่ 2.51 – 3.25 หมายถึง เหมาะสมด ี คะแนนเฉลีย่ 3.26 – 4.00 หมายถึง เหมาะสมดีมาก  
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แบบบันทกึการตรวจแผนการจัดการเรียนรู 
กลุมสาระ        ชั้น    
โรงเรียน       สพป./สพม.    
ชื่อผูเขียนแผนการจัดการเรียนรู          
 
คําชี้แจง เขียนเครื่องหมาย  ในชองวาง ตามประเด็นทีส่อดคลองกบัความคิดเห็นของทาน 

1. ความครบถวนขององคประกอบทีส่ําคัญของแผนการจัดการเรียนรู 
     ครบถวน    ไมครบถวน 
 กรณีไมครบถวน ยังขาดองคประกอบใดบาง 
   1.  สาระสําคัญ/ความคดิรวบยอด 
   2.  จุดประสงคการเรียนรู/ผลการเรยีนรูทีค่าดหวัง 
   3.  เนื้อหา 
   4.  กิจกรรมการเรียนรู 
   5.  สื่อการเรียนรู 
   6.  การวัดประเมินผล 
 

ที ่ ขอพจิารณา 
ผลการปฏบิัติ 

ถกูตองเหมาะสม ควรปรบัปรุง 
1 ความสอดคลองของตัวชี้วัดกบัแผนการจัดการเรียนรู   
2 ความสอดคลองของมาตรฐานฯ กับแผนการจัดการเรียนรู   
3 ความถูกตองเหมาะสมของการเขยีนองคประกอบทีส่ําคัญของ

แผนการจัดการเรียนรู 
1. สาระสําคัญ/ความคดิรวบยอด 
2. ระบุตัวชี้วัด/ผลการเรียนรูทีค่าดหวัง 
3. เนื้อหา 
4. กิจกรรมการเรียนรู 
5. สื่อการเรียนรู 
6. การวัดประเมินผล 

  

4 ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรูในแผน 
1. ทําใหผูเรียนบรรลุตามตัวชี้วัด/ผลการเรียนรูที่

คาดหวัง 
2. จัดไดเหมาะสมกับคาบเวลาเรียน 
3. เนนผูเรียนเปนสําคญั 
4. ผูเรยีนปฏิบตัิไดจริง ครูเปนผูแนะนํา สงเสริม หรือ

กระตุนใหกิจกรรมดําเนินไปตามจุดประสงค 
5. เปดโอกาสใหผูเรียนสราง/สรุปองคความรูดวยตนเอง 
6. เนนการพัฒนาทกัษะในกระบวนการเรียนรู

สอดคลองกบัธรรมชาตขิองเนื้อหาวิชา 
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ที ่ ขอพจิารณา 
ผลการปฏบิัติ 

ถกูตองเหมาะสม ควรปรบัปรุง 
5 ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู 

1. สอดคลองกบักิจกรรมการเรียนรู 
2. เหมาะสมกับวยัของผูเรยีน 
3. สามารถใชไดผลตามจุดประสงค 

  

6 ความเหมาะสมของการวัดและประเมินผล 
1. ประเด็นท่ีวดั 
2. วิธีการวัด 
3. วัดไดตรงตัวชี้วัด/ผลการเรียนรูทีค่าดหวัง 

  

 
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 
          
          
          
           
 
 
 
 ลงชื่อ    ผูตรวจแผนการจัดการเรียนรู 
  (     ) 
 ตําแหนง      
   /   /  
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แบบนเิทศการวัดและประเมินผลการเรียนรู 
ชื่อผูรับการนิเทศ    ชั้น  โรงเรียน    
ภาคเรียนที ่  วันที ่  เดือน    พ.ศ.    
 

รายการ บันทกึผลการนิเทศ/ขอเสนอแนะ 
1. การประเมินผลการเรยีนรู ตามมาตรฐานการ
เรียนรูและตัวชี้วัด 
 
 
 
 

 

2. การประเมินการอาน คดิวิเคราะห และเขยีน 
 
 
 
 
 

 

3. การประเมินสมรรถนะ และคุณลกัษณะอันพึง
ประสงคของนกัเรียน 
 
 
 
 

 

4. การบันทึกกิจกรรมพัฒนาผูเรยีน 
 4.1 แนะแนว 
 4.2 ลูกเสือ/เนตรนารี/ยุวกาชาด 
 4.3 ชมรม/ชุมนุม 
 4.4 กิจกรรมเพื่อสังคม/สาธารณประโยชน 
 

 

5. การบันทึกผลการพฒันาผูเรียน (ปพ.5) 
 
 
 

 

 
 
 ลงชื่อ ผูนิเทศ ลงชื่อ ผูรับการนิเทศ 
       (          )            (         ) 



123 

แบบนเิทศ ติดตามการดําเนินงานโครงการ 
โครงการ    แผนงาน   ประจําป   

วันที ่  เดือน    พ.ศ.   
 

ประเด็นในการติดตาม ผลการติดตาม หมายเหต ุ
1. การดําเนินงานตามปฏิทินปฏบิตัิงาน
เปนไปตามเปาหมายโครงการ 

เปาหมายตามโครงการ  
  ดําเนินการแลววันที ่  
  ครบตามเปาหมาย 
  มากกวาเปาหมาย 
  ต่ํากวาเปาหมาย 
ระบุเหตผุลที่ต่ํากวาเปาหมาย 
 
 
 
  

หลักฐานประกอบ 

2. การตดิตาม/รายานผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

  ดําเนินการแลววันที ่  
  ไมไดดําเนินการ 
ระบุเหตผุลที่ไมไดดําเนินการ 
 
 
 
  

หลักฐานประกอบ 

3. ปญหา/อุปสรรค   ดานงบประมาณ ระบุ 
  
  ดานผูรับผดิชอบโครงการ ระบ ุ
  
  ดานระยะเวลา ระบุ 
  
  ดานวัสดุอปุกรณ ระบุ 
  
  อื่นๆ ระบุ 
  

 

4. แนวโนมความสําเร็จของโครงการ   ไมสําเร็จ ระบุ 
  
  สําเร็จ ระบุ 
  
  ไมแนใจ ระบุ 
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5. ขอเสนอแนะของผูดําเนินงานโครงการ 
 
 
 
 
 
  
6. Best Practice ที่ไดจากการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 ลงชื่อ ผูนิเทศ ลงชื่อ ผูรับผดิชอบโครงการ 
       (          )       (            ) 
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เครื่องมอืนิเทศติดตามการดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาล 
โรงเรียน      อําเภอ       
 
คําชี้แจง  ใหกาเครื่องหมาย  ลงในชองปฏิบัติ/ไมปฏิบัติ ตามขอมูลที่ไดพบจากการนิเทศติดตาม
นโยบาย  โดยการประเมินใชระดับคุณภาพ 4 ระดับ คือ 
 5  หมายถึง  ระดับ ดีมาก (ปฏิบัติได 5 ขอ) 4  หมายถึง  ระดับ ดี (ปฏิบัติได 4 ขอ) 
 3  หมายถึง  ระดับ พอใช (ปฏิบัติได 3 ขอ) 2  หมายถึง  ระดับ ปรับปรุง (ปฏิบัติได 2 ขอ) 
 1  หมายถึง  ระดับ ปรับปรุง (ปฏิบัติได 1 ขอ) 
 

ที ่ รายการ ปฏิบัติ 
ไม

ปฏิบัต ิ
รองรอย/หลักฐาน 

1 เรียนฟรี เรียนดี 15 ปอยางมีคุณภาพ 
1.1 มีการประชุมใหคณะครูรับทราบนโยบาย 
1.2 แตงตั้งผูรับผิดชอบ/มีคณะกรรมการสถานศกึษา
และผูปกครองมีสวนรวม 
1.3 มีรองรอยขอมูลสารสนเทศในการดําเนินงาน 
1.4 แผนงาน โครงการ มุ ง สู ความสํ าเ ร็จและ
ดําเนินการตามแผนตามนโยบาย 
1.5 ติดตามและรายงานผลการดําเนินงาน 

   

2 การพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
2.1 มีการแต งตั้ ง ผู รับผิดชอบชัด เจน  ชุมชน/
ผูปกครองมีสวนรวมในการพัฒนาผูเรียน 
2.2 มีขอมูลแสดงจุดเนนในการพัฒนา 
2.3 มีการกําหนดยุทธศาสตร มาตรการ แผนงาน
โครงการ การดําเนินการมุงสูความสําเร็จตามนโยบาย
ที่ชัดเจน 
2.4 มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
2.5 มีการนิเทศติดตามประเมินผลโครงการ 

   

3 คุณภาพสถานศึกษายุคใหมและแหลงเรียนรู 
3.1 มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการดําเนินการและมี
ประชาชนทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนา 
3.2 มีรองรอยขอมูลขาวสารสนเทศในการดําเนนิการ
ตามนโยบาย 
3.3 มีการกําหนดยุทธศาสตร มาตรการ แผนงาน 
โครงการ การดําเนินการมุงสูความสําเร็จตามนโยบาย
ที่ชัดเจน 
3.4 มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
3.5 มีการนิเทศติดตามและประเมินผลโครงการ 
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ที ่ รายการ ปฏิบัติ 
ไม

ปฏิบัต ิ
รองรอย/หลักฐาน 

4 คุณภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.1 มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการดําเนินการและมี
ประชาชนทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนา 
4.2 มีรองรอยขอมูลสารสนเทศในการดําเนินการ
ตามนโยบาย 
4.3 มีการกําหนดยุทธศาสตร มาตรการ แผนงาน 
โครงการ การดําเนินการมุงสูความสําเร็จตามนโยบาย
ที่ชัดเจน 
4.4 มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
4.5 มีการนิเทศติดตามและประเมินผลโครงการ 

   

5 คุณภาพครู 
5.1 มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการดําเนินการและมี
ประชาชนทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนา 
5.2 มีรองรอยขอมูลสารสนเทศในการดําเนินการ
ตามนโยบาย 
5.3 มีการกําหนดยุทธศาสตร มาตรการ แผนงาน 
โครงการ การดําเนินการมุงสูความสําเร็จตามนโยบาย
ที่ชัดเจน 
5.4 มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
5.5 มีการนิเทศติดตามและประเมินผลโครงการ 
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แบบนเิทศการพัฒนางานในหนาทีข่องบคุลากร 
งาน      แผนงาน      
ชื่อผูรับการนิเทศ    ชั้น  โรงเรียน    
วันที ่  เดือน    พ.ศ.    
 

ที ่ รายการ 
ระดับการปฏบิัต ิ ขอคิดเห็น/ 

บันทกึเพิ่มเติม 4 3 2 1 0 
1 การจัดทํากรอบ/มาตรฐานการปฏิบัติ งานที่

รับผิดชอบ 
      

2 การดําเนินการตามกรอบ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ที่รับผิดชอบ 

      

3 ความสอดคลอง/ตรงตามแผนงาน/โครงการของ
สถานศึกษา 

      

4 การปฏิบัติอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ       
5 การทบทวน ตรวจสอบผลการดําเนินงานระหวาง

ปฏิบัติงาน 
      

6 ประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการ/ผูรวมงาน       
7 การรายงานสรุปผลตอผูบังคับบัญชา       
8 การนําผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนา       

 
 4  หมายถึง  ปฏิบัติระดับดีมาก 
 3  หมายถึง  ปฏิบัติระดับดี 
 2  หมายถึง  ปฏิบัติระดับพอใช 
 1  หมายถึง  ปฏิบัติระดับปรับปรุง 
 0  หมายถึง  ไมไดปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 ลงชื่อ ผูนิเทศ ลงชื่อ ผูรับการนิเทศ 
       (          )            (         ) 
 



ท่ีปรึกษา 

1. นายเสริมศักดิ์  ดิษฐปาน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
2. นายสุธร  ชอุมวรรณ รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
3. นายธีระวัฒน  วรรณนุช รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
 

คณะผูจัดทํา 

1. นายสุชิน  บุญเพ็ญ ผูอํานวยการโรงเรียนสวนศรีวิทยา 
2. นายจันทร  พลสิงห ผูอํานวยการโรงเรียนมาบอํามฤตวิทยา 
3. นางสาวจีรพันธ  พิทักษ ผูอํานวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
4. นางบุญสง  ศุภศิริรัตน รองผูอํานวยการโรงเรียนสุราษฎรธานี 
5. นางจันทรา  ศรีสุข รองผูอํานวยการโรงเรียนสุราษฎรพิทยา 
6. นางวัลภา  นาคประสม ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
7. นางจารุพรรษ  ชอุมผล ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
8. นางพรทิพย  สังขชู ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
9. นางสาววิชชุลดา  กาญจนประดิษฐ ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
10. นางสาวอรชพร  มีพัฒน ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
11. นางสาวสิรีรัตน  วิเศษรัตน อัตราจาง 
 

บรรณาธิการกิจ 

  นายจันทร  พลสิงห   นายสุชิน  บุญเพ็ญ 
  นางสาวจีรพันธ  พิทักษ   นางบุญสง  ศุภศิริรัตน 
  นางจันทรา  ศรีสุข   นางพรทิพย  สังขชู 
  นางจารุพรรษ  ชอุมผล   นางสาววิชชุลดา  กาญจนประดิษฐ 
  นางสาวสิรีรัตน  วิเศษรัตน  
 

ออกแบบปก/พิมพ/รูปเลม 

  นางสาวสิรีรัตน  วิเศษรัตน 




